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سرمقاله

محسن قاسمی

»ای کاش دولــت با ما صــادق بود، می‌گفت چه 
اتفاقی افتاده که بورس بی‌محابا دارد بالا می‌رود؟ 
شــورای عالی بــورس در جریان اســت. هدف 
جمع‌آوری نقدینگی اســت! من که بامیه‌فروش 
نیســتم! من می‌دانم هدف جمع‌آوری نقدینگی 
است. می‌دانم چقدر بودجه داریم، چقدر کسری 
بودجــه داریم. چقدر باید از بــازار بورس تامین 
بشــود، چقدر باید از محل مالیات تامین بشود، 
و چقدر از محل صندوق توسعه. این ظلم نیست 
که فلان پدر، هوس بچه‌اش را برای خوردن یک 
توت فرنگی ســرکوب می‌کند تا پولش را بیاورد 
در بــورس، بعد پولش از بین برود؟! برای این که 
آن کســری‌ها جبران بشود؟! بسیار خب! با مردم 
در میان بگذارید. مردم صادق هســتند. همیشه 
پشــتیبانی خودشان را به شما نشــان داده‌اند... 
پتروشــیمی ... را نــگاه کن! یــک قطعه زمین 
اســت! زمینی که دور آن را سیم کشیده‌اند! ولی 
ســهامش هفت برابر شده اســت! همین جوری 
می‌زنی و بری؟ خب بیا توضیح بده! بازار سهام را 
باید سامان بدهید. منابع را به اهلش برسانید که 

تولید بکنند تا منابع برگردد...«

اینها بخش‌هایــی از گفت‌وگوی "نود اقتصادی" 
با هوشنگ خســتوئی، رئیس اسبق شورای عالی 
انجمن حســابداران خبره ایران، است؛ که شنبه، 
10 خرداد 1399 منتشــر شد. روزی که شاخص 
کل بــورس اوراق بهــادار تهــران پس از رشــد 
خیره‌کننــده حدود دو برابری نســبت به ابتدای 
سال و بیش از پنج برابری نسبت به ابتدای سال 
قبل به سقف تاریخی یک میلیون واحدی نزدیک 
شــده بود. ولی گویی رالی صعودی قیمت سهام 
و شــاخص‌ها در بورس تازه شــروع شده بود! به 
طــوری که طی حدود دو ماه پــس از آن تاریخ، 
شاخص کل با شکستن پی در پی سطوح مقاومتی 
تکنیکال سقف تاریخی دو میلیون واحدی را هم 
پشت سر گذاشــت و قیمت بعضی از سهام طی 
همیــن مدت کوتاه چندین برابر شــدند. در این 
بیــن، چیزی که بیش از هر رویداد دیگری توجه 
عموم را به خود جلب کرده و حیرت کارشناسان 

را برانگیخته بود، اظهارنظرهای پی در پی مقامات 
ارشد کشــور درباره بورس و تشــویق بی قید و 
شــرط عموم به ورود به این بــازار مالی بود. در 
نتیجه ایــن اظهارنظرها این برداشــت در اذهان 
عمومی شــکل گرفته بود که نه تنها دولت، بلکه 
مجموعه حاکمیت مقرر اســت، در نقش بیمه‌گر 
کلان بورس عمل کنند و برای سر پا نگاه داشتن 
این ابردستگاه پول‌سازی نخواهند گذاشت، هیچ 
ریســکی آن را تهدید کند. در فــراز تاریخی این 
اظهارنظرهــای بی‌محابا، رئیــس جمهور در روز 
پنج‌شنبه، 16 مرداد 1399، در آیین بهره‌برداری 
از طرح‌های ملی وزارت نفت گفت: »با شــرایطی 
که بورس نشــان می‌دهد اوضاع بهتر خواهد شد؛ 

مردم باید همه چیز را به بورس بسپارند«. 

اما ناگاه ورق برگشــت. اظهارات متناقض رئیس 
سازمان خصوصی‌سازی، وزیر اقتصاد، و وزیر نفت 
درباره عرضه سهام دولت در پالایشگاه‌های تهران، 
اصفهان، تبریز و بندرعباس که اعلام شده بود در 
 )ETF( قالب صندوق ســرمایه‌گذاری قابل‌معامله
پالایشی یکم پذیره‌نویســی خواهد شد، بهانه‌ای 
به‌دســت داد تا روز دوشــنبه، 20 مرداد 1399، 
عمیق‌ترین و ســریع‌ترین ریزش شاخص بورس 
اوراق بهادار تهران طی بیش از نیم‌قرن گذشــته 
کلید بخورد. طی حدود ســه ماه گذشــته با این 
که عدد شــاخص کل از سقف تاریخی حدود دو 
میلیون و یکصد هزار واحدی خود تا زیر آســتانه 
یک میلیون و ســیصد هــزار واحدی )حدود 40 
درصد( سقوط کرده اســت، ولی همچنان اهالی 
بازار نگران ســقوط عمیق‌تر هســتند. در همین 
مدت، ســهام برخی شرکت‌ها قریب به 80 درصد 

کاهش یافته‌اند و هنوز به تعادل نرسیده‌اند.

در فضــای نامطمئن ایــن روزهای بــورس که 
ســرمایه‌گذاران خرد و نهادی با ابهامات متعدد و 
متنوع سیاســی و اقتصادی مواجه هستند، تنها 
چیزی که کارشناســان و حرفه‌ای‌های بازار متفقا 
از آن اطمینان دارند این است که همانند گذشته 
و همانند همــه بحران‌های مشــابه در بازارهای 

تنها 
صورتهای 
مالی
 است
 که می‌ماند!
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مالی، ســقوط 1399 بورس ایــران نیز روزی به 
پایان خواهد رســید و دوباره رونــق به این بازار 
باز خواهد گشــت. ولی دو پرسش کلیدی که در 
این ارتباط باقی خواهد ماند، این اســت که چه 
عواملی باعث این نوســان تاریخی شد؟ و چگونه 
می‌شد از بروز یا شدت وقوع آن کاست؟ و پرسش 
کلیدی‌تر این که چگونه می‌توان در آینده از بروز 
یا شــدت وقوع این نوسانات در بورس پیشگیری 
کرد؟ در پاسخ به این پرسش‌ها به طیف گسترده 
و متنوعــی از عوامل می‌تــوان پرداخت. ولی آن 
چه مرتبــط با تخصص ما حســابداران حرفه‌ای 
بی‌چشم‌پوشی  پاســداری  اساسی  اهمیت  است، 
از ســاحت گزارشــگری مالی و تقویت روزافزون 
ارکان راهبری شرکتی است. صد افسوس که طی 
سالهای گذشته به رغم توسعه کمی بازار سرمایه 
در ایران اقدامات کیفی درخــور توجهی در این 
ارتباط انجام نشده است. ما حسابداران نیز واقفیم 
کــه تحلیل قیمت ســهام و تصمیم‌گیری درباره 
ســرمایه‌گذاری در بازارهای مالــی صرفا محدود 
به بررســی اطلاعات منــدرج در صورتهای مالی 
نیست، و دامنه گســترده و متنوعی از اطلاعات 
مالی و غیرمالــی را دربرمی‌گیرد. ولی بی‌تردید 
گزارشــگری مالی پیکره اصلی همه تحلیل‌های 
بنیادی اســت. از این رو، یکــی از وظایف اصلی 
نهادهــای ناظــر بــر بازارهای مالی پاســداری 
بی‌چشم‌پوشــی از ساحت گزارشــگری مالی و 
جلب کــردن توجه فعالان این بازارها به اهمیت 
اساسی آن اســت. بازار سهام در دوره‌های رونق 
با هر خبر، شــایعه و حتی افسانه‌ســرایی درباره 
سودآوری آینده و ارزش دارایی شرکتها، افزایش 
افسارگسیخته قیمت سهام و شاخص‌ها را توجیه 
و تشــدید می‌کند. ولی زمانی کــه همانند این 
روزهای بورس در ایران ورق برمی‌گردد و نمودار 
قیمت‌ها و شــاخص‌ها نزولی می‌شوند، همه آن 
افسانه‌ســرایی‌ها رنگ می‌بازند و تنها چیزی که 
باقــی می‌ماند همین اعــداد و ارقام و اطلاعات 
گزارش‌شده در صورت‌هــــای مالی شرکت‌هــا 

است.                                                 
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استراتژیک مدیریت 

و  اســتراتژی‌ها 
راهـــکارهای
مقابله با کـرونا

فاطمه صراف
بهرام پسندیده پارسا
محمدرضا حاجی رضا

مهدی غريب

چکیده
کووید-19  بیماری  و  کرونا  ویروس  دنیاگیری 
آسیب‌های اقتصادي بزرگي را به چرخه‌ی كسب و 
كار و زنجیره‌های عرضه‌ی جهانی وارد آورده‌است. 
مواجه  آمادگی  کشورها  اقتصاد  که  این  ویژه  به 
را  آن  پیامدهای  و  نوظهور  پدیده‌ای  چنین  با 
نداشت. از این رو، بخش بزرگی از کسب و کارها 
کاهش  فعالیت،  کاهش  و چالش‌های  ریسک‌ها  با 
گردش،  در  سرمایه  و  نقدینگی  کمبود  تقاضا، 
تعهدات،  ایفای  در  ناتوانی  مطالبات،  عدم‌وصول 
تعدیل نیروی کار و حتی با ریسک تداوم فعالیت 
و ورشکستگی مواجه شدند. در این شرایط، تحلیل 
پیش‌بینی  و  موجود  وضع  کارشناسانه  و  دقیق 
است.  انکار‌ناپذیر  ضرورتی  وکارها  کسب  آینده‌ی 
استراتژی‌ها  ارایه‌ی  و  شناسایی  راستای  در  پس، 
با  مقابله  برای  پیش‌روی  مناسب  راه‌کارهای  و 
این معضل پژوهشی علمی و با استفاده از منابع، 
تلاش  و  انجام  علمی  معتبر  وبگاه‌های  و  مقالات 
کسب  موجود  وضعیت  به  دقیق  نگاه  با  تا  شده 
پدید  فرصت‌ها  و  تهدیدها  شناسایی  با  وکارها، 
پیش‌روی  استراتژی‌های  بهترین  اتخاذ  و  آمده 
جهانی  بحران  این  با  مقابله  مناسب  راه‌کارهای 
ارایه شود. در این ارتباط، استفاده از استراتژی‌های 
مناسبی همچون استراتژی تاب‌آوری در تعامل با 
نقشه‌ی راه استراتژی‌های سازمانی و ایجاد آمادگی 
)سرمایه‌ی  سازمانی  نامشهود  دارایی‌های  حفظ  و 
انسانی، سرمایه‌ی اطلاعاتی و سرمایه‌ی سازمانی( 
و سایر راه‌کار‌های پیش‌گیرانه و مقابله‌کننده برای 
بنگاه‌های  سازمان‌ها،  دولت،  توسط  به‌کارگیری 
از  گذر  برای  خُرد  کارهای  و  کسب  و  اقتصادی 
واقع  سودمند  و  مفید  می‌تواند  که  کنونی  بحران 

شود، بیان شده است

بیماری  کرونا،  ویروس  کلیدی:  اصطلاحات 
کووید-۱۹، استراتژی تاب‌آوری، سرمایه‌ی انسانی، 
سرمایه‌ی اطلاعاتی، سرمایه‌ی سازمانی و کسب و 

کارهای خُرد.
M30 ,M21 ,M41 :طبقه بندی موضوعی

مقدمه
بیماری کووید-19 که ابتدا به عنوان یک بیماری 
در  بار  اولین  برای  می‌شد،  شناخته  ساده  عفونی 

دسامبر 2019 در ووهان چین دیده شد، و سپس 
به  و  کرد  سرایت  دیگر  کشورهای  به  سرعت  به 
در  درآمد.  بین‌المللی  بزرگ  تهدید  یک  صورت 
آغاز بیشتر کشورها آمادگی لازم برای مقابله با این 
تأثیر  کاهش  برای  این‌رو،  از  نداشتند.  را  بیماری 
کشورهای  و  دولت‌ها  بیشتر  بیماری،  این  شیوع 
ایجاد  برای  ویژه‌ای  محدودیت‌های  درگیر، 
مدارس  تعطیلی  جمله،  از  اجتماعی،  فاصله‌های 
و دانشگاه‌ها و مراکز آموزشی، فرودگاه‌ها ، بستن 
مرزها، محدودیت شدید در استفاده از رستوران‌ها 
و مراکز خرید و دیگر موارد اجرا کردند )فرگوسن 
و همکاران،2020(. در راستای رعایت موارد فوق 
نیز مبادرت به وضع جرایم سنگین و احکام قضایی 
از جمله جزای نقدی و حبس مقرر کردند. حتی 
در بعضی موارد به قرنطینه و وضع منع رفت و آمد 
در بعضی شهرها با وضعیت قرمز و وخیم، همه‌ی 
از خانه‌های خود شدند.  شهروندان ممنوع‌الخروج 
و  کسادی کسب  در  مهم  عوامل  از  یکی  امر  این 
اقتصادی  رکود  بروز  و  اقتصادی  بنگاه‌های  کار 
اقتصادی  منفی  آثار  جمله  از  است.  بوده  عمده 
بازارهای  سقوط  به  می‌توان  محدودیت‌ها  این 
ورشکستگی  تجارت،  شدن  کُند  بین‌المللی،  مالی 
حالی  در  کرد.  اشاره  بی‌کاری  افزایش  و  مشاغل، 
که در برخی از کشورها محدودیت‌های اجرا شده 
از  انتظار  تأثیر معنی‌داری در کاهش شوک مورد 
شیوع  میزان  ولی  است،  داشته  ویروس  گسترش 
حد  تا  و  جوامع  جمعیت  میزان  در  بیماری  این 
زیادی از یک اقتصاد به اقتصاد دیگر متفاوت بوده 
است )استوج کاسکی و همکاران،2020(. بسیاری 
از معیارهای اجتماعی و اقتصادی به عنوان عوامل 
شده  مشاهده  انواع  برای  بالقوه  تعیین‌کننده‌ی 
است.  شده  داده  نسبت  بیماری  این  نتیجه‌ی  در 
برخی از صاحب‌نظران بر این باورند که کشورهایی 
وجود  علت  به  یا  دیده‌اند  آسیب  سختی  به  که 
)کندی  سنی  بالای  کهولت  با  جمعیتی  بافت 
سیستم  در  ضعف  وجود  یا   ،)2020 همکاران،  و 
ایمنی بدن، یا عدم مراقبت‌های بهداشتی و بیشتر 
و  )هاپکینز  است  بوده  توسعه‌نیافتگی  علت  به 
جومیلی،2020(.  و  میخایل  و  همکاران،2020 
و  توجه  طبیعی  محیط  نقش  بر  نیز  دیگر  برخی 
شیائو  و  وهمکاران،2020  )مارکو  داشته‌اند  تأکید 

وو و همکاران،2020(.
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کرونا  ویروس  جهانی  شیوع  گفت،  می‌توان  پس 
یک پدیده‌ی تجربه‌‌نشده در دنیای مدرن و اقتصاد 
بهم‎پیوسته‌ی جهانی است، و اخباری جدیدی که 
هر روز منتشر می‌شود منجر به بی‌اثر شدن بخشی 
باره می‎شود. پس  این  در  قبلی  پیش‎بینی‎های  از 
زمان‎های  از  بیش  شرایط  این  در  بودن  منعطف 
اهمیت  حائز  بنگاه‎ها  و  سازمان‌ها  برای  معمول 
است. همچنین در این دوران مدیریت زمان برای 
مدیران سازمان‌ها و بنگا‌ها اهمیت دوچندانی دارد، 
و زمان  توان عملیاتی  از  باید بخشی  روز  زیرا هر 
خود را برای کسب آخرین اطلاعات و چالش‌های 
نوین بگذارند. در این بین صرفا دنبال کردن اخبار 
و آمار شیوع این بیماری در داخل و خارج کشور 
درباره‌ی  بودن  به‌روز  مستلزم  بلکه  نیست.  کافی 
انجام  نحوه‌ی  و  اجتماعی  قانونی،  ممنوعیت‎های 
ایجاد‌شده  محدودیت‌های  اقتصادی،  فعالیت‌های 
شهری،  بین  شهری  سفرهای  و  نقل  و  حمل  در 
فعالیت  وضعیت  آخرین  از  اطلاع  بین‌المللی،  و 
رشد  نرخ  از  آمارهایی  و  اخبار  و  کار،  و  کسب  و 
مجدد  آغاز  نیز  و  بیماری  این  دوباره‌ی  شیوع  و 
بدون  است.  اجتماعی  و  اقتصادی  فعالیت‌های 
شک تصمیم‌گیران اصلی نظام راهبری سازمان‌ها 
چالش‌های  مختلف  ابعاد  با  مواجه  در  بنگاه‌ها  و 
مخرب  آثار  کاری  و  و کسب  اجتماعی  اقتصادی، 
فراوانی  با چالش‌های  بیماری در سال جاری  این 
روبرو خواهند شد. همچنین طرح مسئله‌ی اصلی 
کسب و کارها، مبنی بر این که بعد از این بیماری 
ابهام است.  از  باید کرد، هم‌اکنون در هاله‌ای  چه 
تا  کم  دست  پیش‎بینی‎ها  طبق  بیماری  این  زیرا 
محیط  ویژه  به  جهان  سطح  بر  طولانی  مدتی 
در  و  است  انداخته  سایه  اجتماعی  و  اقتصادی 
مقاطع زمانی و مکانی مختلف اوج و بعضی اوقات 
افول خواهد داشت. پس شایسته است در راستای 
چالش‌ها و بحران‌های به وجود آمده، فرصت‌ها و 
توانمندی‌های بالقوه و مزیت‌های قابل بهره‌برداری 
را شناسایی کرد، و این دوران نه چندان کوتاه را 
بهتر شناخت. در این ارتباط، تعیین استراتژی‌های 
بستری  در  کارها  و  در کسب  مناسب  و  رو  پیش 
مطمئن، انعطاف‌پذیر و همگام با حواث غیر‌مترقبه 
ناشی از عواقب آتی این بیماری ناشناخته و مخرب 

اهمیت بسیاری دارد.

آزاد  دانشگاه  حسابداری  و  اقتصاد  دانشکده‌ی 
رسالت  راستای  در  جنوب  تهران  واحد  اسلامی 
اجتماعی خود  به مسئولیت‌های  و عمل  آموزشی 
کرده  باره  این  در  علمی  پژوهشی  انجام  به  اقدام 
است، تا بتواند کمکی هر چند اندک به سازمان‌ها 
خُرد  و جامعه‌ی‌ کسب‌وکار  اقتصادی  بنگاه‌های  و 
شاغل در کشور برای مقابله با این تهدید نوظهور 
فرصت‌ها ‌و  معرفی  و  شناسایی  نیز  و  جهانی 
بسترهای مساعد اقتصادی جدید پدید آمده کند. 
بر این اساس، ابتدا به بیان ریسک‌ها و چالش‌های 
درگیر  نوعی  به  که  اقتصادی  فعالیت‌های  موجود 
در  و  است،  شده  هستند  ناشناخته  بحران  این  با 
استراتژی‌های مناسب در راستای  ادامه، پیشنهاد 
مقابله با این بیماری مخرب با استفاده از استراتژی 
استراتژی‌های  نقشه‌ی  با  تعامل  در  و  تاب‌آوری 
سازمانی و در راستای ایجاد آمادگی و حفظ نقش 
جمله،  )از  سازمانی  نامشهود  دارایی‌های  ارزنده‌ی 
سرمایه‌ی  و  اطلاعاتی  سرمایه‌ی  انسانی،  سرمایه‌ی 
سازمانی( بیان شده است. در پایان نیز راه‌حل‌های 
پیشنهادی برای کاربست داخلی با توجه به الگوبرداری 
از راه‌کارهای مناسب و موفق در دیگر کشورها و سایر 

راه‌حل‌های بومی و پیشنهادی ارایه می‌شود.

تعاریف
ویروس کرونا و بیماری ناشی از آن که کووید-۱۹ 
)دی   2019 دسامبر  اوایل  از  می‌شود،  نامیده 
و  یافت،  شیوع  چین  ووهان  استان  در   )1398
تاکنون هزاران نفر را در این کشور و میلیون‌ها نفر 
را در سطح جهان مبتلا کرده و جان تعداد قابل 
بیماری‌های  است.  گرفته  را  افراد  این  از  توجهی 
بیش  نیستند.  ما  جوامع  امروز  مشکل  نوپدید 
بیماری‌های  قبیل  این  که  است  دهه  چهار  از 
بیماری‌هایی  می‌شناسیم.  را  نوین  و  ویروسی 
ظهور  متفاوت  مکانی  و  زمانی  برهه‌های  در  که 
می‌دانیم  همچنین  کرده‌اند.  پیدا  شیوع  و  کرده 
پیوسته  طور  به  تنفسی  دستگاه  ویروس‌های  که 
یابند  توسعه  می‌توانند  و  می‌دهند  ژنتیک  تغییر 
مختلف  جوامع  در  بیماری  گسترش  موجب  و 
مسائل  زمینه‌ساز  همواره  بیماری‌ها  این  شوند. 
بوده‌اند  سیاسی  و  فرهنگی  اجتماعی،  اقتصادی، 
باشند.  داشته  پی  در  را  انسانی  فجایع  و می‌تواند 
تا حدودی در  به صورت نسبی  البته خوشبختانه 

همه‌ی کشورها برنامه‌های راهبردی برای مقابله با 
مثال،  عنوان  به  می‌شود.  اجرا  شایع  بیماری‌های 
برای مقابله با بیماری کووید-19، به ‌رغم اهمیت 
مسائل اقتصادی و کسب و کار در چین، ولی چون 
این  از پیش تعیین شده‌ای در  برنامه‌ی راهبردی 
جمعیت  با  را  ووهان  صنعتی  شهر  داشتند،  باره 
چند ده میلیونی آن بیش از ۳۰ روز قرنطینه کامل 
کردند. پس استراتژی پیش‌گیری کرونا باید توام با 
آرامش و دوری از هرگونه شتاب‌زدگی و استرس تا 
کنترل و فروکش کردن شیوع آن در جامعه باشد 

)علی اکبر پورفتح الله، 1399(.

نحوه‌ی برخورد در تامین زنجیره‌ی عرضه در دنیای 
اقتصادی کسب وکارهای خُرد، بنگاه‌ها، سازمان‌ها 
و دولت‌ها با شرایط حال حاضر نیز نیازمند داشتن 
استراتژی پیشرو و مناسب برای غلبه بر این بحران 
است. یکی از کارآمدترین استراتژی‌ها در این باره 
به  استراتژی  این  است.  تاب‌آوری«  »استراتژی 
توانایی زنجیره‌ی تأمین در چیرگی بر آشفتگی‌های 
ماچادو،  کروز  و  )کاروالهو  دارد  اشاره  غیرمنتظره 
2011(. در یک تعریف ساده، تاب‌آوري را توانایی 
سازماندهی  و  آشفتگی  جذب  برای  سیستم  یک 
تعریف  شده،  تغییر  متحمل  که  حالی  در  مجدد 
کردند، به طوري که سیستم هنوز وظیفه، ساختار، 
کند  حفظ  را  یکسانی  بازخورهاي  و  مشخصات 
 .)1394( فاطمه  عبدالشاه،  و  ابوالفضل  )غیاثوند، 
را  اقتصادی  بنگاه  یا  سازمان  تاب‌آوری،  قابلیت 
قادر می‌سازد که شکست‌ها را پیش‌بینی و بر آن 
غلبه کند، و فرصت‌های به وجودآمده‌ی پیش‌روی 
بهره‌مند شود.  آن  مزایای  از  و  را جست‌وجو کند 
پس این استراتژی می‌تواند از یک شکست واقعی 
اثر شکست را تعدیل کند و به  یا  جلوگیری کند 
به  را  با شرایط حاضر  یا تطبیق  و  برساند  حداقل 
دنبال بروز یک شکست امکان‌پذیرتر سازد )پتیت 
حال  بحران  به  توجه  با   .)  2010 همکاران،  و 
حاضر که اکثر سازمان‌ها و بنگاه‌های اقتصادی در 
تامین نیازمندی‌های اولیه‌ی تولید و عدم حضور و 
تجاری  معاملات  انجام  به  بالفعل  مشتریان  رقبت 
نیازمند به بازنگری در مدیریت خود هستند، هدف 
تأمین،  زنجیره‌ی  تاب‌آوری  استراتژی  کاربست 
است.  نامطلوب‌تر  وضعیت  به  انتقال  از  جلوگیری 
به  است  ممکن  شکست  حالات  که  جایی  یعنی 
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تأمین،  زنجیره‌ی  سیستم‌های  در  بپیوندد.  وقوع 
هدف انجام واکنش کارا و واکنش موثر و مطلوب 
است  موجود  آشفتگی‌ها  نامساعد  اثرات  به  نسبت 
یا  توجه  عدم   .)2011 ماچادو،  کروز  و  )کاروالهو 
در  تامین  زنجیره‌ی  سیستم  در  بازنگری  عدم 
یا  شکست  احتمال  بالارفتن  به  منجر  شرکت‌ها 
پذیرش ریسک‌های آن می‌شود. با توجه به اهمیت 
باید  سازمان  سطوح  همه‌ی  در  کارکنان  موضوع، 
آگاهی از شکست‌ها داشته باشند و برای یادگیری 
درون  کوچک  چند  هر  شکست‌های  از  آمادگی  و 
اقتصادی  بنگاه‌های  و  سازمان‌ها  تأمین  زنجیره‌ی 
زیرساخت  یک  باید  نیز  مدیران  کنند.  تلاش 
سازمان‎ها  ریسک‌های  مدیریت  برای  مناسب 
با  رسمی  صورت  به  نیز  اقتصادی  بنگاه‌های  یا 
تخصیص نیروی انسانی و منابع اطلاعاتی مناسب 
ایجاد کنند، تا مدیریت و پاسخ‌گویی به ریسک‌های 
واقعی و ادرا‌کشده را تخصصی سازند )آمبولکار و 

همکاران، 2015(. 

پژوهش‌های داخلی و خارجی درباره پیامدها 
و اقدام‌های پیشگیرانه مقابله با شیوع بیماری 

ویروس کرونا 
عنوان  تحت  پژوهشی  در   ،)1399( ایمانی 
پیامدهای اجتماعی شیوع ویروس کرونا در جامعه 
ایران برخی از مهم‌ترین پیامدهای اجتماعی شیوع 
بررسی  مورد  ایران  در  را  کرونا  ویروس  بیماری 
قرارداده و پرسش اصلی این بوده است که اجرای 
سیاست فاصله‌گذاری اجتماعی که منجر به تعلیق 
شده  جامعه  در  اجتماعی  تعاملات  عمده  بخش 
است، چه تغییراتی را در نظام اجتماعی ایجاد کرده 
و این تغییرات چه پیامدهایی را به دنبال خواهد 
داشت. که روش پژوهش علمی ایشان، بهره‌گیری 
از مشاهدات پژوهشگر، مطالعات اسنادی و مباحث 
در  برگزارشده  کارشناسی  جلسة  دو  از  حاصل 
داده‌های  رابطه  این  در  که  است.  تهران  دانشگاه 
بر  بحران  این  که  می‌دهد  نشان  آمده  دست  به 
و  کار  روابط  آموزش،  خانواده،  چون  حوزه‌هایی 
کودکان،  زنان،  مانند؛  اجتماعی  گروه‌های  برخی 
صاحبان‌ مشاغل خُرد و مهاجران، بیشترین پیامدها 
کارهایی  راه  مقاله،  پایان  در  که  است.  داشته  را 
اجتماعی  انسجام  رویکرد  اتخاذ  ضرورت  مانند؛ 
به موازات سیاست فاصله اجتماعی پیشنهاد شده 

است .منتی )1399(، در مقاله‌ای دیگر تحت عنوان 
)کووید19(  کرونا  ویروس  بیماری  اثرات  بررسی 
بیماری  بحران  که  نموده  بیان  جهانی  اقتصاد  بر 
ویروس کرونا )کووید19( پیش از هر چیز تهدیدی 
رفته  اما  می‌شود،  شناخته  عمومی  سلامت  برای 
رفته تبدیل به یک تهدید اقتصادی جهانی نیز شده 
دقیق  کردن  مشخص  برای  راهی  هرچند  است. 
ویروس  ازهمه‌گیری  ناشی  اقتصادی  آسیب‌های 
کرونا نوپدید وجود ندارد، اما در بین اقتصاددانان 
این اجماع وجود دارد که این اپیدمی، تأثیر منفی 
در  و  گذاشت.  خواهد  جهانی  اقتصاد  بر  شدیدی 
این رابطه؛ سازمان توسعه و همکاری‌های اقتصادی 
از  برخی  آینده،  ماه‌های  در  است که  داده  هشدار 
و  می‌شوند  رکود  وارد  جهان  بزرگ  اقتصادهای 
از  اقتصادی ناشی  تا آسیب  سال‌ها طول می‌کشد 
شیوع بیماری ویروس کرونا جبران شود. به اعتقاد 
اپیدمی  اقتصادی  ضربة  اقتصاددانان،  از  برخی 
خواهد   2008 سال  جهانی  بحران  از  بیش  اخیر 
برخی  نباشیم،  جهانی  رکود  شاهد  اگر  حتی  بود. 
نخواهند  یا هیچ‌گونه رشدی  اقتصادهای جهان  از 
بود.  خواهد  منفی  اقتصادی‌شان  رشد  یا  داشت، 
این شامل برخی از اقتصادهای بزرگ هم می‌شود. 
رشد  پایین  نرخ  شاهد  تنها  نه  امسال  بنابراین 
آینده  در  هم  اقتصادی  رشد  بهبود  بلکه  هستیم، 
زمان‌بر است. در ادامه ایشان در نوشتار خود تلاش 
نموده تا ضمن ترسیم نمایی کلی از اثرات اپیدمی 
ویروس کرونا بر اقتصاد جهانی، به ویژه اقتصادهای 
با  بیشتری  درگیری  که  کشورهایی  و  دنیا  بزرگ 
این بحران دارند، به طور کلی سناریوهای احتمالی 
و  بر جامعه  اپیدمی  این  اثرگذاری  نحوۀ  و  توسعه 
اقتصاد جهانی را بررسی نموده و سپس با بررسی 
آمار و اطلاعات منتشرشده از منابع معتبر جهانی 
دربارۀ وضعیت کنونی اپیدمی ویروس کرونا ، اثرات 
اقتصاد  مهم  بخش‌های  بر  ویروس  این  همه‌گیری 
کار،  نیروی  بازار  مالی،  بازارهای  نظیر  جهانی، 
مورد  و صنعت گردشگری  مسافرت  و  انرژی  بازار 
نهایت و در بخش  بحث و بررسی قرار داده و در 
نتیجه‌گیری، به منظور شناخت راهکارهای مختلف 
صورت  به  بحران،  این  اثرات  مدیریت  اقتصادی 
اجمالی به بررسی سیاست‌های اقتصادی کشورهای 
کرونا  ویروس  اپیدمی  با  مواجه  در  دنیا  مختلف 
پرداخته است. استوج کوسکیو همکارانش)2020(، 

در پژوهش‌های خود تحت عنوان عوامل اجتماعی 
در  کرونا  ویروس  همه‌گیر  بیماری  اقتصادی  و 
تجزیه و تحلیل خود نشان داده‌اند که تنها تعداد 
به  قادر  اقتصادی  و  اجتماعی  عوامل  از  معدودی 
توضیح قدرت همه‌گیر ویروس کرونا هستند. که دو 
عامل تعیین کننده مربوط به موارد بیماری ویروس 
دولت  بهداشتی  مخارج  و  جمعیت  اندازه  کرونا، 
بیشتری  مقاومت  پرجمعیت  اقتصادهای  و  است. 
نسبت به آلوده شدن به ویروس نشان می‌دهند، در 
حالی که کشورهایی که هزینه‌های دولتی بالاتری 
نشان  ویروس  به  نسبت  بیشتری  دارند حساسیت 
می‌دهند. علاوه بر این، هیچ تعیین کننده‌ای که به 
شدت در ارتباط با پیک مرگ ومیر ویروس کرونا 
در هر میلیون جمعیت وجود داشته باشد، نیست. 
تعبیر  یک  عنوان  به  می‌توان  را  فراوانی  دلایل  و 

احتمالی برای این نتایج استفاده کرد.

سازمان‌ها،  پیش‌روی  چالش‌های  و  مخاطرات 
بنگاه‏‏های اقتصادی و کسب ‌و کارهای خُرد 

و  مخاطرات  بررسی  و  بیان  به  مرحله  این  در 
چالش‌های شناسایی شده و پیش‌روی سازمان‌ها و 
بنگاه‌های اقتصادی و کسب و کارهای خُرد در مواجه 
و مقابله با بحران شیوع ویروس کرونا از سه منظر؛ در 
سطح بین‌المللی، در سطح ملی/ اقتصادی و در سطح 

صنعت/کسب و کار به صورت اجمال می‌پردازیم:

درسطح  پیش‌روی  چالش‌های  و  مخاطرات   )۱
بین‌المللی

ویروس کرونا )کووید-۱۹( چند وقتی است که به 
بحرانی جهانی بدل شده است. ویروسی است که 
در مقاطع مختلف در سطح جامعه گسترش پیدا 
می‌کند تا در نهایت تمام گروه‌هایی را که مستعد 
هر  منتهی  کند.  خود  درگیر  هستند  آن  به  ابتلا 
چه کشور‌ها بتوانند موج اول شیوع این ویروس را 
به خوبی کنترل کنند، باعث می‌شود تا با آمادگی 
بهتری به استقبال موج‌های بعدی بروند )علی نقی 
مشایخی،1399(. پس در این جهان پیشرفته، تمام 
اقتصادهای جهان از نزدیک با هم تلفیق شده اند. 
نقطه  هر  در  اتفاقی  هر  که  است  صورتی  در  این 
تأثیر  می‌تواند  پیوندد،  به  وقوع  به  که  جهان  از 
قابل توجه تا با‌اهمیتی داشته باشد. بنابراین تأثیر 
تبعات این بیماری بر یکی از بزرگترین اقتصادهایی 
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قابل‌توجهی  طور  به  می‌تواند  چین  مانند؛  جهان، 
زیرا  بگذارد.  تأثیر  جهان  اقتصادهای  تمام  روی 
 13.6 ارزش  با  جهان  بزرگ  اقتصاد  دومین  چین 
از  پس  است. که موقعیت آن دقیقاً  تریلیون دلار 
کل  از   ٪16 حدود  است.  امریکا  متحده  ایالات 
سبب  چین،  توسط  جهان  داخلی  ناخالص  تولید 
این  اقتصاد  به  پیوسته  شرکت‌ها  از  بسیاری  شده 
کشور وابسته باشند. پس؛ به دلیل تعطیلی برخی 
از  بسیاری  تولید  چین،  تجاری  کارخانه‌های  از 
شرکت‌های بزرگ و مهم یا متوقف شده و یا دچار 
مشکل شده‌است. چون که؛ تامین کالاها و خدمات 
برای این کشور از اهمیت ویژه‌ای برخوردار نیست، 
زیرا؛ درسطح جهانی دارای مصرف‌کننده زیادی با 
از  بسیاری  و  می‌باشد،  قابل‌توجهی  خرید  قدرت 
نیروی  وجود  دلیل  به  مطرح  بین‌المللی  برندهای 
کار ارزان قیمت و تکنولوژی‌های نوین و پیشرفته 
در این کشور سرمایه‌گذاری کرده و یا تولیدات‌شان 
انجام می‌شود. و با توجه به تأثیر مخرب بهداشتی و 
اجتماعی ویروس کرونا، بر جوامعه بشری در سطح 
بین‌المللی، حتی‌الامکان از منازل خارج نمی‌شوند 
بر  ادامه کسب و کار  به  مانند؛ گذشته مبادرت  و 
روال عادی و کسب عایدی و خرید مایحتاج خود 
نمی‌نمایند، بنابراین شاهد افول چشم‌گیر سودهی 
سازمان‌ها و بنگاه‌های بین‌المللی با کاهش فروش 
تولید  کاهش  که  می‌شوند)اینمان،2020(.  مواجه 
ویروس کرونا مخاطرات  به دلیل شیوع  در جهان 
بیماری  شیوع  بحران  دارد.  همراه  به  قابل‌توجهی 
ویروس کرونا، زنجیره تامین جهان شامل چین و 
کشورهای صنعتی را به شدت دچار چالش نموده 
است و سبب گردیده تا تقاضای نهایی برای کالاها 
و خدمات کاهش یابد)شو‌کهای کوتاه مدت عرضه 
و تقاضا(. و ارزش سهام در اکثر کشورهای جهان 
در حال افول است، عرضه و تقاضای بازار نفت در 
است. و کشورهای مختلف در مراحل  تغییر  حال 
هستند،  کرونا  ویروس  بیماری  شیوع  از  متفاوتی 
مجدد  اوج‌گیری  یا  و  بازگشت  مخاطرات  بنابراین 
بیماری ویروس کرونا هم وجود دارد و زمان پایان 

کامل این معضل درجهان هنوز نامشخص است. 

۲( مخاطرات و چالش‌های پیش‌روی در سطح 
ملی/ اقتصادی

به سبب شیوع و گسترش بیماری همه‌گیر ویروس 

این  از  ناشی  فراوانی  مخاطرات  و  عواقب  کرونا، 
بیماری به وجود آمده است. و شیوع گسترده این 
برای  تهدید  بزرگترین  به  چین  درکشور  بیماری 
بیان  می‌توان  و  است.  تبدیل شده  جهانی  اقتصاد 
کرونا  ویروس  شیوع  اثرات  عمده‌ترین  که  نمود 
سرعت  از  کاستن  کشورها؛  اقتصادی  سطح  در 
اقتصادی  فعالیت‌های  شدن  کُند  اقتصادی،  رشد 
فعالیت‌های  در  محدودیت  ایجاد  تولیدی،  و 
سهام  قیمت  افول  نفت،  قیمت  افت  اقتصادی، 
هوایی،  نقل  و  حمل  رکود  بورس،  بازارهای  در 
بی‌کاری  افزایش  نهایت  در  و  مسافرتی  و  عمومی 
در  عفیفه)1397(،  وثوقی،  است)کیشور،2020(. 
بدست  نتایج  که  نموده‌  بیان  شده  انجام  پژوهش 
اقتصادی  آسیب‌پذیری  که  می‌دهند،  نشان  آمده 
ناخالص  تولید  نوسانات  بر  معناداری  و  مثبت  اثر 
اقتصادی  تاب‌آوری  همچنین  دارد.  داخلی  سرانه 
و  دارد.  نوسانات  این  بر  معناداری  و  منفی  اثر 
اقتصاد ایران در زمره کشورهایی با تاب‌آوری اندک 
مشاهده  این  که  دارد،  قرار  بالا  آسیب‌پذیری  و 
نامناسبب  صادرات،  بالای  تمرکز  از  گرفته  نشات 
بودن مولفه اقتصاد کلان و حکمرانی خوب است. 
جعفری،  و  تیمور  محمدی،  عباس،  شاکری،  و 
محمد)1398(، در پژهشی دیگر پیشنهاد نموده با 
توجه به وابستگی کشور به درآمدهاي نفتی براي 
جلوگیري از تاثیر بحران‌هاي مالی جهانی بر بودجه 
مشارکت  و  مالی  بازارهاي  رصد  طریق  از  کشور 
ریسک،  پوشش  ایجاد  ضمن  نفت،  آتی  بازار  در 
بودجه کشور را از نوسانات شدید قیمتی بازارهاي 
هوشمندانه  ورود  با  و  داشته  مصون  بین‌المللی 
از  بهره‌برداري  ضمن  سفته‌بازي  فعالیت‌هاي  در 
مالی  نهادهاي  حمایت  با  احتمالی  فرصت‌هاي 
کشور و همکاري وزارت نفت، درآمدهاي سرشاري 
بیماری  شیوع  بحران  پس؛  شود.  کشور  نصیب  را 
رفتن  بین  از  و  ورشکستگی  باعث  کرونا  ویروس 
ملی  سطح  در  بنگاه‌ها  و  سازمان‌ها  از  بسیاری 
بنگاه‌ها  و  سازمان‌ها  است.که  شده  اقتصادی  و 
تأمین  زنجیره  در  وقوع شکست  از  تأمین  زنجیره 
پایین  تأمین  زنجیره  کارایی  و  می‏بییند  آسیب 
(. و شکست در  می‌آید)سونی و همکاران، 2014 
زنجیره تأمین یک رخداد است که جریان کالاها یا 
خدمات را در زنجیره تأمین منقطع می‌کند)کرایقد 
وهمکاران، 2007( و می‌تواند باعث بروز نشانه‌های 

شدید نامساعدی روی عملکرد مالی، بازار سرمایه و 
عملیات سازمان یا بنگاه داشته باشد)ناراسی مهام 
و تالوری، 2009(. پس شکست‌های زنجیره تأمین 
رویکردهای برنامه‌ریزی نشده‌ای هستند که ممکن 
بر  اتفاق بیفتند و احتمالاً  است در زنجیره تأمین 
جریان نرمال یا قابل انتظار مواد و اجزا اثر بگذارند. 
پیش‌بینی  قابل  رخداد  یک  به صورت  آشفتگی  و 
و  عملیات  بر  مستقیماً  که  پیش‌بینی  غیرقابل  یا 
تأمین  زنجیره  یک  یا  سازمان  یک  عادی  ثبات 
 .)  2012 می‌شود)کاروالهو،  تعریف  می‌گذارد  اثر 
زنجیره  صلاحیت  عدم  تأمین  زنجیره  آشفتگی 
متعاقباً  و  آشفتگی‌ها  به  گویی  پاسخ  در  تأمین 
و  سازمان‌ها  وقتی  پس  است.  اهداف  به  دستیابی 
حالات  بگیرند  قرار  آشفتگی  معرض  در  بنگاه‌ها 
باعث  و  می‌شود  ایجاد  تأمین  زنجیره  در  شکست 
پیش‌بینی  غیرقابل  و  تصادفی  رخدادهای  ایجاد 
مخاطرات  یا  اقتصادی  و  سیاسی  بحران  مانند، 
محیطی می‌شود. در حال حاضر نیز جهان با پدیده 
آشفتگی  در  کرونا  ویروس  بیماری  شیوع  نوظهور 
کشورها  همه  که  است  گرفته  قرار  ناهمگونی  و 
این  نوبه خود دچار  به  اقتصادی  و  ملی  در سطح 
و  آگاهانه  تصمیم‌گیری  امکان  و  شده  آشفتگی 
نموده  آن‌ها صلب  از  را  آتی  پیش‌بینی چشم‌انداز 
است. و می‌توان بیان نمود که آشفتگی‌ها انحراف 
انتظار  مورد  یا  نرمال  حالت  از  کیفی  یا  کمّی 
می‌باشد)بلکهورست و همکاران، 2011 (. همچنین 
یک  صورت  به  را  آشفتگی‌ها  دیگری  پژوهشگران 
تعریف  مترقبه(  پیش‌بینی)غیر  غیرقابل  رخداد 
کردند که بر عملیات جاری معمول و پایداری یک 
سازمان یا بنگاه اقتصادی یا زنجیرۀ تأمین آن اثر 
کاهش  و   .)2008 همکاران،  و  می‌گذارند)باروسو 
درآمدهای  کاهش  بر  کشورها،  سایر  به  صادرات 
وکاهش  بوده‌  تاثیرگذار  کشور  نفتی  غیر  و  نفتی 
درآمدهای مالیات از کسب و کارها بر محدود شدن 
اقتصاد کلان کشور  منابع درآمدی اصلی دولت و 
به  دولت  هزینه‌های  طرفی  از  است.  افکنده  سایه 
واسطه تخصیص بودجه‌های بهداشتی، حمایت‌های 
اقتصای و اجتماعی به شدت افزایش یافته است. در 
نتیجه این مخاطره وجود دارد که به دلیل کسری 
کمک‌های  کیفیت  و  کمّیت  دولت،  بودجه  شدید 
دولتی برای رفع موانع پیش‌روی کسب ‌و کارها به 
عادی‌سازی  زمان  و  گیرد.  قرار  تاثیر  تحت  شدت 
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اقتصادی  بنگاه‌های  و  سازمان‌ها  تمام  فعالیت 
عدم  و  است،  نامشخص  خُرد  وکارهای  کسب  و 
برحجم  وکارها  و کسب  از صنایع  بخشی  فعالیت 
کلی فعالیت‌های اقتصادی تاثیرات منفی بسیاری 

دارد.

۳( مخاطرات و چالش‌های پیش‌روی درسطح 
صنعت/کسب و کار

کاربردی  هدف  دو  با  تاب‌آوری  استراتژی‌های 
شدت  کاهش  برای  نخست  است.  یافته  توسعه 
دید  میدان  و  افزونگی  بهبود  طریق  از  آشفتگی 
بازیابی سریع سازمان  برای  در سیستم، و سپس 
نرمال(کاروالهو،  رفتار  یک  به  اقتصادی  بنگاه  و 
2012(. سازمان‌ها و بنگاه‌های اقتصادی با معضلات 
عدیده‌ای در زنجیره تامین مواد اولیه، لجستیک، 
کاهش فروش و بهره‌وری مواجه هستند)دربخش 
عرضه(. همچنین نگرش و توقعات مشتریان دائماً 
و  آثار  که  تقاضا(  است)دربخش  تغییر  حال  در 
بنگاه‌های  سازمانی  مخاطرات  افزایش  آن  نتایج 
نامساعد  پیامدهای  شدت  است.  اقتصادی 
وجود  با  تأمین  زنجیره  عملکرد  روی  بر  آشفتگی 
ویژگی‌های مشخص در زنجیره تأمین که توانایی 
برای جذب خسارات بالقوه و کمینه کردن شدت 
و  است.  مرتبط  می‌کند،  فراهم  را  خرابی  حالات 
بعد از وقوع رخداد شکست، مدیران زنجیره تأمین 
اجرا  اول  حالت  به  برگشت  برای  را  کارکردهایی 
اقتضایی  )تاملین، 2006( و کارکردهای  می‌کنند 
داشته  کوتاه‌تری  بازیابی  زمان  که  است  موثرتر 
باشد )کاروالهو، 2012(. همچنین ترابی و همکاران 
)2015(، برای هر تأمین کننده پروفایلی در نظر 
که  شکست  رخدادهای  مختلف  انواع  که  گرفتند 
می‌تواند هر تأمین کننده را با توقف مواجه سازد، 
احتمال این رخدادهای شکست و اثر آن‌ها بر روی 
همچنین  و  تأمین‌کننده  مهم  عملیات  فرآیندها، 
ظرفیت تولید آن‌ها و در نهایت زمان‌های بازیابی 
را  شکست  مختلف  رخدادهای  برای  شده  برآورد 
شامل می‌شود. و در همین رابطه، محققان دیگری 
چارچوبی  همکاران)2011(،  و  ووگرین  نظیر 
برای  کیفی  رویکرد  یک  شامل  که  دادند  توسعه 
اندازه‌گیری تاب‌آوری بر حسب هزینه‌های متحمل 
شده در بازیابی از شکست می‌شود. این چارچوب 
شامل یک رویکرد کیفی می‌شود که ویژگی‌های 

اثر  تاب‌آوری  بر  که  را  تأمین  زنجیره  کیفی 
می‌گذارد، مورد آزمون قرار می‌دهد. تا مسیرهایی 
نماید. همچنین کسب‌  فراهم  بالقوه  بهبود  جهت 
وکارهای فروش آنلاین، تولیدکنندگان محصولات 
قابلیت  که  شرکت‌هایی  و  بهداشتی  و  غذایی 
دورکاری دارند، به طبع آن، مخاطرات پایین‌تری 
را تجربه می‌کنند. و سایر کسب و کارها مخاطرات 
همچنین  داشت.  خواهند  زیادی  حد  تا  متوسط 
و  کارها  و  کسب  از  بعضی  ورشکستگی  احتمال 
و  یافته  افزایش  اقتصادی  بنگاه‌های  و  سازمان‌ها 

دور از تصور نیست.

استفاده از استراتژی‌های تاب‌آوری درمدیریت 
بحران اقتصادی ناشی ازبیماری ویروس کرونا

تاکنون تعاریف نسبتاً زیاد و مشابهی از تاب‌آوری 
ارائه شده است. که در این خصوص پژوهشگرانی 
و  کریستوفر  و  کانیاتو)2003(  و  رایس  مانند؛ 
غلبه  برای  تأمین  زنجیره  توانایی   ،) پک)2004 
جهت  در  مخاطره  با  همراه  رویدادهای  بر  کردن 
برگشت به عملیات قبلی یا حرکت به یک وضعیت 
به  را  آشفتگی  وقوع  از  پس  مطلوب‌تر  و  جدید 
عنوان تاب‌آوری معرفی کرده‌اند.. و از دیدگاه شفی 
و رایس)2005(، توانایی برای برگشت از شکست، 
تاب‌آوری  دیگری  پژوهش  در  می‌باشد.  تاب‌آوری 
تأمین  زنجیره  انطباق  توانایی  صورت  به  را 
غیرمنتظره،  رخدادهای  برابر  در  آمادگی  برای 
به  آن‌ها  از  بازیابی  و  شکست‌ها  به  پاسخ‌گویی 
و  مطلوب  درسطح  عملیات  مداوم  حفظ  وسیلۀ 
کرده‌اند)پانامارو  معرفی  کارکرد  و  کنترل ساختار 
و هلکمب،2009(. در میان همه تعاریف ارائه شده 
ممکن  عبارت‌ها  تاب‌آوری،  استراتژی  مورد  در 
نمود  بیان  می‌توان  اما  شوند،  هم  جایگزین  است 
که مفهوم اصلی تاب‌آوری، »توانایی یک سیستم 
وقوع  از  بعد  پایدار  حالت  یک  به  برگشت  برای 
 .)  2003 همکاران،  و  می‌باشد)استار  شکست« 
از  بعد  اصلی  حالت  به  برگشت  تعریف  هرچند 
نظری)انتزاعی(  تاب‌آوری  برای  شکل  تغییر  یک 
این  سازمان‌ها  از  بسیاری  اما  می‌شود،  قلمداد 
تاب‌آوری  گرفتن  نظر  در  که  ندارند  را  آگاهی 
استراتژی‌هایی  از  بخشی  عنوان  به  زنجیره‌تأمین 
که سازمان‌ها و بنگاه‌ها در هنگام توسعه مدیریت 
ریسک و مدیریت کسب و کار در نظر می‌گیرند، 

پس   .)  2004 پک،  و  است)کریستوفر  ضروری 
به  تاب‌آوری  استراتژی  که  نمود  بیان  می‌توان 
اقتصادی کمک می‌کند که در هر  کسب‌وکارهای 
شرایطی بتوانند با تغییراتی به فعالیت خود ادامه 
به  سازمانی  مفهوم  در  تاب‌آوری  استراتژی  دهند. 
برابر بحران‌ها و ریسک  توانایی مقاومت در  معنی 
موجود است. استراتژی تاب‌آوری در کسب‌وکارها 
عبارت است از؛ توانایی‌های ساختاری و سیستمی 
که باعث می‌شود سازمان‌ها و بنگاه‌ها ظرفیت لازم 
برای مقابله با بحران‌ها را داشته باشند. استراتژی 
بوجود  کسب‌وکارها  برای  قابلیت‌هایی  تاب‌آوری 
به  نامطلوب  شرایط  وجود  با  بتوانند  که  می‌آورد 
بقا خویش ادامه داده و در مسیر بازگشت و رشد 
قرار گیرند. استراتژی تاب‌آوری به بقای بلندمدت و 
افزایش عمر سازمان‌ها و بنگاه‌ها کمک می‌کند. این 
استراتژی مطلوب، کسب‌وکار یک سازمان و بنگاه 
را در برابر ریسک‌های بالقوه حمایت می‌کند و به 
برنامه‌ریزی برای تاب‌آوری و بقا در شرایط آشفته 
کمک می‌کند. استراتژی‌های تاب‌آوری بر روش‌ها 
با تغییرات پیچیده  برای مواجه  ابزارهای جدید  و 
تاکید دارند که به انطباق‌پذیری و سازگاری سریع 
در شرایط عدم اطمینان و بهره‌گیری از فرصت‌های 

جدید کمک می‌کنند. 

بیماری  از شیوع  ناشی  آمده  به وجود  بحران  پس 
آورده  بوجود  کشور  در  را  شرایطی  کرونا،  ویروس 
بقا  به  زمان حال  در  بیشتر کسب‌وکارها  که  است 
می‌اندیشند و پایان بحران نیز لزوماً به معنی بازگشت 
و  کارآفرینان  پس؛  نیست.  بحران  ماقبل  دوره  به 
مدیران ارشد برای کاهش تهدیدها و افزایش امکان 
بقا و بهره‌گیری از فرصت‌های آتی در دوره پس از 
مهار بیماری ویروس کرونا به استراتژی‌های تاب‌آوری 
بقا)تاب‌آوری(  برای  کسب‌وکارها  یعنی  دارند.  نیاز 
بایستی کلان‌نگری )تفکر استراتژیک( داشته باشند. 
برتر  مشاوره‌ای  شرکت‌های  تجارب  براساس  پس؛ 
جهان و مصاحبه با کارآفرینان ابعاد استراتژی‌های 
تاب‌آوری در پنج رویکرد به شرح زیر قابل بررسی 
از بیان این رویکردها معرفی  می‌باشد. پس، هدف 
برخی اقدامات سریع برای کسب ‌و کارهای اقتصادی 
در چارچوب پنج استراتژی تاب‌آوری است که به بقا 

در سازمان‌ها و بنگاه‌های اقتصادی کمک می‌کند. 
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ایجاد آمادگی  ابتکاری در جهت  اقدامات   )۱ 
و حفظ سرمایه انسانی- اقدامات پیشگیرانه 

و حمایتی
برای  بنگاه‌ها  و  سازمان‌ها  بازوی  انسانی  سرمایه 
با  و  است.  سازمانی  راهبردی  اهداف  به  دستیابی 
توجه به اهمیت موضوع، کارکنان در همه سطوح 
آگاهی  باید  انسانی(  بنگاه)سرمایه  و  سازمان 
از  یادگیری  برای  و  باشند  داشته  شکست‌ها  از 
شکست‌های هر چند کوچک درون زنجیره تأمین 
زیرساخت  یک  باید  نیز  مدیران  کنند.  تلاش 
مناسب برای مدیریت ریسک به صورت رسمی با 
ایجاد  اطلاعاتی  منابع  و  انسانی  نیروی  تخصیص 
مخاطرات  به  پاسخ‌گویی  و  مدیریت  تا  کنند، 
سازند)آمبولکار  تخصصی  را  شده  درک  و  واقعی 
مهدی،  تقوی،  وهمچنین؛   .)2015 همکاران،  و 
که  نموده‌اند  ابراز  حسین)1385(،  محمدی 
پيشرفته  كشورهاي  اقتصادي  رشد  توضيح  در 
و  داشته  مهمي  نقش  انساني  سرمايه  صنعتي، 
اقتصادي  رشد  از  مهمي  سهم  كه  مي‌شود  گفته 
اين كشورها ناشي از توسعه سرمايه انساني است. 
فيزكيي  سرمايه  مكمل  واقع  در  انساني  سرمايه 
سرمايه-هاي  از  تا  مي‌گردد  موجب  و  است 
شود.  بهره‌برداري  مناسب‌تري  صورت  به  فيزكيي 
مختلف  مطالعات  و  پيشرفته  كشورهاي  تجربه 
زمان  طول  در  كشورها  اقتصادي  رشد  زمينه  در 
و يا در ميان كشورها، نشان داده‌است كه توضيح 
مرسوم؛  عوامل  از طريق  تنها  اقتصادي  رشد  نرخ 
مانند سرمايه و نيروي كار، نتايج دقيقي به دست 
متغير  كي  عنوان  به  انساني  سرمايه  و  نمي‌دهد 
در  پس  شود.  رشد  مدل‌هاي  وارد  بايد  اصلي 
پژوهشی به بررسي تأثير رشد شاخص‌هاي معرف 
سرمايه انساني بر رشد اقتصادي در ايران پرداخته 
شده و اين نتيجه حاصل گرديده كه رشد سطح 
سواد در بزرگسالان و نيز رشد متوسط سال‌هاي 
تحصيل نيروي كار، تأثير مثبت و معناداري روي 

رشد توليد ناخالص داخلي داشته است.

پس می‌توان ابراز نمود که نیروی انسانی)سرمایه 
فنی  شایستگی‌های  منبع  سازمان(  یک  انسانی 
مهمترین  از  یکی  که  است.  غیره  و  ارتباطی  و 
وظایف مدیران در مواجه با بحران‌ شیوع بیماری 
و  ایمن  کار  محیط  که  است  آن  کرونا  ویروس 

که  نمایند  اقدام  به‌گونه‌ای  و  کنند  ایجاد  سلامت 
کارکنان کماکان احساس کنند که سازمان برای 
حفظ  و  است)ایجادآمادگی  قائل  ارزش  آن‌ها 
این  در  کارکنان  از  حمایت  سازمانی(.  سرمایه 
شرایط برتعهد بلندمدت کارکنان به سازمان تاثیر 
مثبت دارد. و تشویق کارکنان به اقدامات ابتکاری 
پیامدهای  کاهش  برای  آن‌ها  فعالانه  مشارکت  و 
با  نیروهای  دادن  دست  از  است.  ضروری  بحران 
به  پساکرونا  دوران  در  فعلی،  زمان  در  استعداد 
سرمایه  بود)حفظ  نخواهد  جبران  قابل  سادگی 
انسانی(. و ممکن است برِند کارفرمایی شرکت‌ها را 
تحت تاثیر منفی قرار دهد. در بررسی دیدگاه‌های 
ایجادآمادگی و حفظ سرمایه  با استراتژی  مرتبط 
راستای  در  سازمانی  اهداف  با  تعامل  در  انسانی 
استفاده از استراتژی تاب‌آوری، مواردی مربوط به 
مسائل بهداشتی و سلامتی در محیط کار در این 
شرایط امتیاز بالاتری دارند و موضوعات مرتبط با 
کارایی در محیط کار مانند؛ برنامه‌ریزی جانشینی 
الویت بعدی  . . در  و تشکیل تیم‌های عملیاتی و 
سرمایه  سلامتی  حفظ  اول  یعنی  قراردارند. 
و  انسانی  سرمایه  آمادگی  ایجاد  بعد  و  سازمانی 
بالابردن کارایی در محیط کار. که در این رابطه، 
ایجادآمادگی و حفظ  از  راه‌کارهایی برای حمایت 
سرمایه‌های ارزشمند انسانی در سازمان‌ها، بنگاه‌ها 
و کسب و کارهای خُرد در کشورمان در مقابله با 
بحران شیوع بیماری ویروس کرونا بشرح زیر ارائه 

می‌گردد: 
 تاکید بر موقتی بودن بحران و بازگشت کارکنان 

به محیط کار پس از برقراری شرایط عادی.
بهداشتی،  دستورالعمل‌های  ابلاغ  و  تدوین   

مراقبتی و پیشگیرانه.
 ارائه آموزش‌های خاص ‌مراقبتی و پیشگیرانه به 

کارکنان در محیط کار
 ارائه آموزش‌های تخصصی مورد نیاز کارکنان به 

صورت مجازی.
و  پیشگیرانه  و  مراقبتی  اقدامات  بکارگیری   
نظارت دقیق بر اجرای دستورالعمل‌های مرتبط.
معیارهای  تعیین  و  دورکاری  امکان  بررسی   

ارزیابی عملکرد کارکنان در دوره دورکاری.
ساعت‌کاری  بررسی  و  ساعت‌کاری  کاهش   

انعطاف‌پذیر در محیط کار.
 تلاش برای پرداخت حقوق و مزایای کارکنان در 

حد امکان و رفع نیازهای معیشتی آنان.
 بکارگیری اقدامات ابتکاری برای حفظ کارکنان 
انسانی، مانند؛ پرداخت  نیروی  به جای تعدیل 
به  مزایا  پرداخت  کاهش  حقوق،  از  بخشی 

صورت موقت و . . .
و  کنفرانس  ویدیو  به صورت  برگزاری جلسات   

استفاده از امکانات فضای مجازی.
 حمایت روانی، معیشتی و اجتماعی از کارکنان 
با اطلاع‌رسانی و شفاف‌سازی برنامه‌ها و اقدامات 

مدیریتی در راستای مسئولیت‌های اجتماعی.
 تشویق کارکنان به ارائه پیشنهادات ابتکاری و 

کاربردی مرتبط با مدیریت بحران.

ایجادآمادگی،  در جهت  ابتکاری  اقدامات   )۲
فناوری  اطلاعاتی،  سرمایه  توسعه  و  حفظ 
اقدامات   - فروش  و  بازاریابی  اطلاعاتی، 

پیشگیرانه و حمایتی
مردم   ، کرونا  ویروس  بیماری  تأثیر  به  توجه  با 
خرید  گذشته  مانند؛  و  شوند  نمی  خارج  خانه  از 
با  بین‌المللی  شرکت‌های  بنابراین   ، نمی‌کنند 
بین،  این  در  که  می‌شوند.  مواجه  فروش  کاهش 
آن‌ها  نموده که  اعلام  به سرمایه‌گذاران خود  اپَل 
به دلیل افت فروش در چین نمی‌توانند به هدف 
درآمد خود برسند. سازنده برجسته اتومبیل جگوار 
بیماری  شیوع  اگر  که  داشت  اظهار  نیز  لندکروز 
شود،  غالب  دیگر  هفته  چند  برای  کرونا  ویروس 
نمی‌توانند  خود،  کارخانه‌های  برای  دیگر  آن‌ها 
کنند)اینمان،2020(.  تولید  خودرو  قطعات 
اجرای  و  برنامه‌ریزی  فرآیند  بازاریابی  همچنین؛ 
فعالیت‌های قیمت‌گذاری، تبلیغات و فروش کالاها 
و خدمات است. که با شروع بحران بیماری ویروس 
کرونا جامعه از نظر روانی و اقتصادی آسیب دیده 
بحران،  با  خود  انطباق  برای  مشتریان  و  است. 
داده‌اند. پس؛  تغییر  را  رفتار خرید خود  و  عادات 
سازمان‌ها و بنگاه‌های اقتصادی در این دوران برای 
تطابق با تغییرات بازار و انطباق با رفتارهای جدید 
اتخاذ  مناسبی  اقدامات  بایستی  مصرف‌کنندگان، 
نمایند. نکته مهمی که باید مدنظر داشت آن است 
که استراتژی‌های بازاریابی با مزیت‌های رقابتی در 
ارتباط مستقیم است و می‌تواند به افزایش نقدینگی 
در شرایط فعلی کمک مستقیم کند. و شرکت‌ها 
عناصر  در  ابتکاری  اقدامات  هوشمندانه  بایستی 
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قیمت  محصول،  بازاریابی)مکان،  آمیخته  اصلی 
دیدگاه‌های  بررسی  نمایند.  استفاده  را  ترویج(  و 
مرتبط با استراتژی فروش و بازاریابی نشان می‌دهد 
روش‌های  بکارگیری  مشتری،  اعتماد  حفظ  که 
آنلاین)ایجادآمادگی  فروش  مانند؛  جایگزین، 
در  حضور  اطلاعاتی(،  سرمایه  توسعه  و  حفظ  و 
پیش‌بینی  بزرگ)اینترنتی(،  سوپرمارکت‌های 
بالاتری  اولویت  دارای  مشتری  رفتار  در  تغییرات 
فیروزآبادی،  خاتمی  رابطه،  این  در  که  هستند. 
مرتاض  و  مسعود  مهر،  عسگری  محمدعلی،  سید 
بیان  پژوهشی  در  فرخنده)1397(،  هجری، 
نموده‌اند که کسب وکار الکترونیک به عنوان یکی 
زیرمجموعه  و  کشور  اقتصاد  در  توانمندسازها  از 
رشد  گذشته  دهه  در  اطلاعات  فناوري‌هاي 
جهانی  امروزي،  بازارهاي  داشته‌است.  چشمگیري 
است و همواره در حال تغییر و گذار از صنعت به 
دانش و فناوري است. فضاي امروز کسب وکار از 
شکل  تغییر  الکترونیکی  حالت  به  فیزیکی  حالت 
دگرگون  را  آفلاین  و  سنتی  بازارهاي  و  یافته 
ساخته‌اند. سرمایه‌گذاران موفق تغییرات روش‌هاي 
را  الکترونیکی  وکار  کسب  به  سنتی  وکار  کسب 
پذیرفته‌اند، به طوري که سیاست بیشتر موسسات 
وکار  کسب  کارگیري  به  و  پذیرش  در  تجاري 
الکترونیک جهت ورود به بازارهاي جهانی و جذب 
مشتریان جدید، موثر و کارا است. اهمیت فضاي 
مردم در  بالاي  پذیرش  و  الکترونیکی  وکار  کسب 
سال‌هاي گذشته و ورود کسب وکارها به این فضا 
لزوم برنامه‌ریزی و توسعه این فضا را بیش از پیش 
هدایتی،  و  علی  محمد  مرادی،  و  می‌کند.  آشکار 
امروزه  که  نموده‌اند  بیان  محمدرضا)1397(، 
دیجیتال‌سازي اقتصاد با رویکرد ارتقاي بهره‌وري، 
عنوان  به  اشتغال  ایجاد  و  اقتصادي  رشد  افزایش 
یکی از رویکردهاي غالب در اغلب کشورهاي جهان 
با توجه به ساختارهاي سنتی حاکم  درآمده‌است. 
بر تولید و تجارت کشور و پایین بودن توان رقابتی 
اقتصاد که با پایین بودن نرخ رشد بهره‌وري، رشد 
نرخ  ویژه  به  بالا  بی‌کاري  نرخ  و  نازل  اقتصادي 
توسعه  است؛  همراه  آموختگان  دانش  بی‌کاري 
مشکلات  از  بخشی  حل  براي  دیجیتالی  اقتصاد 
است.  انتخاب  یک  نه  و  الزام  یک  ایران  در  کشور 
اقتصادی  بنگاه‌های  و  سازمان‌ها  با  مشارکت  ولی 
و  بازاریابی  برای  دیگر  خُرد  کارهای  و  کسب  و 

فروش در اولویت بعدی قرار دارد. پس؛ راهکارهای 
و  سازمان‌ها  بازاریابی  توانمندی  ارتقای  برای  زیر 
در  خُرد  کارهای  و  کسب  و  اقتصادی  بنگاه‌های 
و  و حفظ  ایجادآمادگی  در جهت  بحران  مدیریت 
توسعه سرمایه اطلاعاتی و در راستای استراتژی‌های 
بازاریابی و  با استراتژی‌های  تاب‌آوری و در تعامل 

فروش ارائه می‌گردد: 
 حفظ، ارتقا و گسترش زیرساخت‌های اطلاعات 
فناوری‌های نوین پیشرفته دیجیتالی و رایانش 

ابری.
 ایجاد رشد و تقویت بازاریابی و فروش در فضای 
ظرفیت‌های  از  استفاده  و  وکار  کسب  مجازی 
محدودیت‌های  به  توجه  با  که  مجازی  اقتصاد 
فعلی،  کار  و  بازارکسب  در  ایجاد شده  فیزیکی 
و  توسعه  زمینه‌های  و  گرفته  قرار  توجه  مورد 
و  گسترش  حال  در  سرعت  به  آن  گسترش 

شکوفایی است.
مانند؛  فروش  روش‌های  سایر  از  بهره‌مندی   

فروش آنلاین اینترنتی.
 توسعه و تغییر مطابق با تغییرات سبد محصولات 
نیازهای  بر  مبتنی  سریع،  نوآوری  با  مشتری 
بحرانی  شرایط  در  شده  ایجاد  جدید  و  ضروی 

موجود برای مشتریان.
کسب  برای  بحران  از  استفاده  سوء  از  اجتناب   
بازاریابی  راستای  در  مدت  کوتاه  سودهای 

اجتماعی و عمل به مسئولیت‌های اجتماعی.
طریق  از  مشتریان  با  مداوم  ارتباط  برقراری   
و  ایمیل  کوتاه،  پیام  مختلف)تلفن،  کانال‌های 
و  عمومی  رسانی  اطلاع  و  اجتماعی  شبکه‌های 

مجازی(.
با  محصولات  توزیع  شبکه  تقویت  و  توسعه   
پیش‌بینی و در نظر گرفتن اولویت‌های ضروری 
و معیشتی با رعایت پرتوکل‌ بهداشتی، اجتماعی، 

زیست محیطی و ...
و  محلی  رقبای  بازاریابی  اقدامات  دائمی  رصد   
بهینه  و  الگوبرداری  جهت  صنعت  بهترین‌های 

نمودن راه‌کارهای قبلی و جاری.
و  بین‌المللی  اقدامات  و  تجربیات  بهینه‌کاوی   
با توجه به شرایط اجتماعی و  بومی سازی آن 

فرهنگی حاکم.
با  مقابله  درخصوص  ابتکاری  اقدامات  انجام   
و  اعتباری  فروش‌های  انجام  مانند؛  تقاضا  افت 

مزایده‌های عمومی و مشوق‌های حمایتی و . . .
بخش‌های  در  مشتریان  انتظارات  به  توجه   

مختلف بازار.
و  نیازها  و  مشتریان  اولویت‌گذاری  به  توجه   
خدمات  ارایه  و  فروش  زمان  در  محصولات 
باتوجه به نیازهای ضروری و معیشتی حاکم و 

به وجود آمده ناشی از بحران.

۳( اقدامات ابتکاری در جهت ایجاد آمادگی و 
حفظ زنجیره تامین مواد، کالا و محصولات - 

اقدامات پیشگیرانه و حمایتی
اجازه  بنگاه‌ها  و  سازمان‌ها  به  تاب‌آوری  استراتژی 
می‌دهد که شکست‌های زنجیره تأمین را مدیریت 
به  خود  خدمات  و  محصولات  تحویل  و  کنند 
 .)  2005 رایس،  و  دهند)شفی  ادامه  را  مشتریان 
که  دادند  نشان  مختلفی  پژوهشگران  همچنین 
استراتژی تاب‌آوری یک روش موثر برای مدیریت 
و  سازمان‌ها  در  شکست  از  بازیابی  و  ریسک 
سودهی،2004  و  است)چوپرا  اقتصادی  بنگاه‌های 
از  هدف  پس؛  همکاران،2005(.  و  بلکهورست  و 
تاب‌آوری  استراتژی  از  استفاده  و  تحلیل  و  تجزیه 
وضعیت  به  انتقال  از  جلوگیری  تأمین،  زنجیره 
شکست  حالات  که  جایی  یعنی  است.  نامطلوب 
زنجیره  سیستم‌های  در  دهد.  روی  است  ممکن 
دادن  نشان  مطلوب  و  کارا  واکنش  هدف،  تأمین 
و  می‌باشد)کاروالهو  آشفتگی‌ها  منفی  اثرات  به 
کروز ماچادو، 2011(. زنجیره‌ تامین شامل شبکه‌ 
توزیع‌کنندگان،  تولیدکنندگان،  تامین‌کنندگان، 
عمده فروشان و خُرده فروشان است که به تامین 
مواد اولیه و حمل و نقل کمک می‌کنند. و مدیریت 
زنجیره تامین عبارت است از؛ فرآیند برنامه‌ریزی، 
و  تامین  زنجیره  با  مرتبط  عملیات  کنترل  و  اجرا 
جابجایی‌ها و موجودی انبار با هدف حداقل سازی 
هزینه‌ها و حداکثر سازی کارایی و سود است. که به 
تولید درکشورهای مختلف، محدودیت  افت  دلیل 
سفرهای  در  آمده  وجود  به  فیزیکی  جابجایی 
مشکلات  بین‌المللی،  و  شهری  بین  شهری، 
بوجود  وکارها  کسب  تامین  زنجیره  در  را  زیادی 
آورده است، پس؛ بایستی با اقداماتی ابتکاری این 
مشکلات تامین مواد اولیه را حتی‌الامکان کاهش 
داده و یا راهکارهای جایگزین را بررسی و استفاده 
اقدامات  نظران  صاحب  دیدگاه‌های  بررسی  شود. 
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حسابدار

ابتکاری مرتبط با زنجیره تامین نشان می‌دهد که 
اطلاعات  پایش  و  و چالش‌ها  شناسایی مخاطرات 
و  نقل  و  حمل  راهکارهای  یافتن  تامین،  زنجیره 
لجستیک با هدف جلوگیری از وقفه و کارآفرینی 
تامین اهمیت  تامین مواد و زنجیره  نوآوری در  و 
زیادی دارد. و راهکارهای زیر برای ایجاد ثبات در 
زنجیره تامین شرکت‌ها در مدیریت بحران به شرح 

زیر ارائه می‌گردد:
  شناسایی و ارزیابی مخاطرات و چالش‌های موجود 
اولویت‌بندی  و  تامین  زنجیره  بهینه  برقراری  در 

آن‌ها.
فروشندگان  و  تامین‌کنندگان  با  مستمر  ارتباط   
کالا و محصولات و آگاهی از شرایط تولید و توزیع 

آن‌ها.
 حمایت مالی و غیرمالی از شرکای زنجیره تامین با 

اتخاذ راه کارهای حمایتی و مالی.
و  فعلی  خوشنام  و  اصلی  کنندگاه  تامین  حفظ   
استفاده  و  جایگزین  کنندگان  تامین  شناسایی 

توامان در مواقع ضروی و بحرانی.
و  اولیه مشابه  و محصولات  کالا  مواد،   شناسایی 

جایگزین.
و  مداری  مشتری  و  تقاضا  مدیریت  بر  تمرکز   
برنامه‌ریزی تامین و تولید و عرضه محصولات بر 

اساس آن.
 تشکیل تیم‌های اقدام مشترک زنجیره تامین برای 

مقابله با بحران‌های احتمالی و پیش‌روی.
 تسریع در برنامه‌ریزی لوجستیک زنجیره تامین و 
توجه ویژه به حمل ونقل و راه‌کارهای موازی و 

جایگزین.

۴( مدیریت مالی، تامین نقدینگی و مدیریت 
وجوه- اقدامات پیشگیرانه و حمایتی

شکست‌ها و آشفتگی‌ها در زنجیره تأمین اجتناب 
ناپذیر هستند. بنابراین تمرکز مدیریت نباید صرفاً 
بر روی رخدادهای ناسازگار باشد. بلکه باید بر روی 
توسعه و مدیریت زنجیره تأمین متمرکز باشد که 
محیطی  شو‌کهای  به  موثری  طور  به  است  قادر 
توانایی  و   .)  2006 وایت،  و  دهد)گلیکمن  پاسخ 
طبیعی  خواه  شکست‌ها  به  مقتضی  واکنش  برای 
و خواه غیرطبیعی، یک ضرورت استراتژیک برای 
بقای کسب و کار سازمان‌ها و بنگاه‌های اقتصادی 
است. به ویژه زمانی که سازمان متشکل از تعدادی 

شبکه به هم وابسته از نهادها است)هانا و همکاران، 
2010 (. پس؛ مدیریت مالی به مدیریت منابع و 
در  اثربخش  و  کارا  صورت  به  شرکت  مصارف 
سازمان‌ها و بنگاه‌ها اطلاق می‌گردد. و نظام مالی 
تعهدات  کنترل  پایش،  مالی،  برنامه‌ریزی  شامل 
به  مالی  تعهدات  و  مطالبات  و  مشتریان  مالی 
تامین‌ کنندگان، کنترل بودجه عملیاتی و صورت 
درآمد و هزینه را شامل می‌شود. و در دوره بحران 
هوشمندانه  مدیریت  کرونا  ویروس  بیماری  شیوع 
اقتصادی  بنگاه  یا  سازمان  یک  بقا  می‌تواند  مالی 
را تضمین نماید. بحران کرونا باعث کاهش تقاضا 
و در نتیجه کاهش فروش و کسادی کسب‌ وکارها 
شده است، و در چنین شرایطی، جریان نقدینگی 
با  را  است  وابسته  آن  به  که حیات کسب ‌وکارها 
مشکل مواجه کرده است و تمرکز بر مدیریت منابع 
انضباط مالی را ضروری می‌نماید. بررسی  مالی و 
مالی  تاب‌آوری  استراتژی  با  مرتبط  دیدگاه‌های 
غیرضروری،  هزینه‌های  کاهش  که  می‌دهد  نشان 
پرداخت  و  بدهی‌ها  بازپرداخت  زمان  افزایش 
و  مالی  تعهدات  مجدد  ارزیابی  مالی،  تعهدات 
دارای  ضروری  نقدینگی  مقدار  و  سطح  حفظ 
در  مازاد  اموال  فروش  و  هستند،  بالاتری  اولویت 
اولویت‌های بعدی جهت کسب نقدینگی می‌باشند. 
و  مالی  منابع  بهینه‌سازی  برای  زیر  راه‌کارهای  و 
حفظ و تامین نقدینگی در مقابله با شیوع بیماری 

ویروس کرونا ارائه می‌گردد: 
 مدیریت جریان نقدینگی و حصول اطمینان از 

انضباط مالی.
رویکرد  اتخاذ  و  غیرضروری  هزینه‌های  کاهش   

سخت‌گیرانه در هزینه‌کرد سازمانی.
 تهیه جدول زمانبندی تسویه بدهی و تعهدات 

سازمان و بنگاه.
وصول  جهت  زمانبندی  جدول  تهیه  همچنین   

مطالبات و تعهدات دیگران به سازمان و بنگاه.
 بررسی گزینه‌های دریافت وام و تامین اعتبارات لازم.

در  بنگاه  غیرمالی  و  مالی  تعهدات  بررسی   
اولویت‌بندی  با  بحرانی  و  ماژور  فورس  شرایط 

در پرداخت.
 متوقف ساختن پروژه‌های بلندمدت و باضرورت 
پایین که می‌توان ادامه فعالیت آن‌ها را به آینده 

سپرد.
 اولویت‌بندی اجرای برنامه‌های توسعه‌ای سازمان 

و بنگاه در جهت تعیین ادامه فعالیت و یا ایجاد 
وقفه زمانی در انجام این گونه فعالیت‌ها.

نقدینگی  و  مالی  تامین  کارهای  راه  بررسی   
آنی، سریع و کوتاه مدت مانند؛ اخذ تسهیلات 

اعتباری سریع.
 بکارگیری رویکرد تاخیری در بازپرداخت تسویه 
بهینه  مدیریت  و  حفظ  هدف  با  مالی  تعهدات 

نقدینگی.
مطالبات  دریافت  تعجیلی  رویکرد  بکارگیری   
و  تامین  هدف  با  امکان  صورت  در  سازمانی 

افزایش نقدینگی.
تامین  در  دیگر  جایگزین  راه‌کارهای  بررسی   
و  مازاد  دارایی‌های  فروش  نظیر  نقدینگی، 

بلااستفاده.
 اجاره مکان‌ها و ظرفیت‌های بلااستفاده به وجود 
افول  و  وکار  بازارکسب  کسادی  از  ناشی  آمده 

تولید.
 پرداخت سود سهمی به سرمایه‌گذاران به جای 

توزیع سود نقدی.
نقدی  آورده‌های  محل  از  سرمایه  افزایش   

سرمایه‌گذاران.
 انتشار و فروش اوراق بهادار و قرضه.

 پیش فروش محصولات آتی سازمان و بنگاه.
 فروش سهام خزانه.

مشتقه  اوراق  عرضه  طریق  از  نقدینگی  تامین   
مالی.

 تامین نقدینگی از طریق استفاده از مشوق‌های 
دولتی و حمایتی.

با  سازمانی  سرمایه  وحفظ  آمادگی  ایجاد   )۵
اقدامات  کارآفرینانه-  و  استراتژیک  تفکر 

پیشگیرانه و حمایتی
به  را  تاب‌آوری  استراتژی‌های   ،) کاروالهو)2012   
صورت زیر معرفی کرده است: ایجاد افزونگی )در 
در  تنوع  افزایش  ایمنی(،  موجودی  گرفتن  نظر 
نهادهای زنجیره تأمین )تأمین منعطف( همچنین 
را  متنوع  محصولات  که  )فرآیندهایی  فرآیند  در 
تأمین،  زنجیره  سرعت  افزایش  می‌دهند(،  ارائه 
میدان  توسعه  )مانند؛  اطلاعات  تسهیم  بهبود 
ریسک(.  )تسهیم  همکاری  و  تأمین(  زنجیره  دید 
در  را  ویژگی  چندین  لوه)2014(،  همچنین 
مدیریت موثر شکست‌های زنجیره تأمین ضروری 
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انعطاف  گویی،  پاسخ  قابلیت  شامل  اند  دانسته 
توانایی  کنندگان،  تأمین  با  قوی  روابط  پذیری، 
بر روی تقاضا، تعهد به  تأثیرگذاری  برای  سازمان 
در  همسانی  و  سازمانی(  فرهنگ  سازمان)ارتقای 
تاب‌آوری  استراتژی  می‌باشد.  رویه‌ها  و  فرآیندها 
افزایش  را  استراتژیک  موجودی  بافرهای  ایجاد 
تاب‌آوری  کارکردهای  دیگر  عبارتی  به  می‌دهد. 
استراتژیک  موجودی  بافرهای  وجود  تقاضای 
همچنین   .)2011 ماچادو،  کروز  و  دارد)کاروالهو 
کاهش  رویکردهای  ویژگی‌های  لوه)2014(، 
کنندگان  تأمین  ظرفیت،  افزایش  در  را  ریسک 
موجودی،  افزایش  پاسخ‌گویی،  افزایش  اضافی، 
ادغام  یا  ائتلاف  تقاضای  پذیری،  انعطاف  افزایش 
و افزایش توانایی‌ها بیان کرده است. پس، می‏توان 
فرآیندی است که  استراتژیک  تفکر  بیان کرد که 
کلان  سطح  در  نگریستن  با  مدیران  آن،  بواسطه 
از شرکت و محیط  و کل نگری، دیدگاه متفاوتی 
یافته و روندهای آینده صنعت را مشخص می‌کنند. 
و  تحلیل  فرآیند  می‌توان  را  استراتژیک  تفکر 
ارزیابی محیط کسب‌ وکار، خلق چشم‌انداز آینده 
و توسعه اقدامات ابتکاری برای دستیابی به اهداف 
کلان سازمان‌ها و بنگاه‌های اقتصادی تلقی نمود. 
بر  عددی  و  کمّی  تحلیل‌های  بر  علاوه  تفکر  این 
تاکید  غیرخطی  و  خلاقانه  کارآفرینانه،  نگرش 
کرونا  ویروس  بیماری  شیوع  دوره  در  پس  دارد. 
که ویژگی آن تغییر انتظارات مشتری، کارکنان و 
ذی‌نفعان است، تفکر استراتژیک به عنوان هسته 
مرکزی خلق مزیت رقابتی تلقی می‌گردد تا بتوان 
با تغییرات همسو شده، پاسخ مناسبی ارائه گردد. 
اقدامات  و  نظران  صاحب  دیدگاه‌های  بررسی 
کارآفرینانه  و  استراتژیک  تفکر  با  مرتبط  ابتکاری 
نشان می‌دهد که تعهد مدیران ارشد برای پذیرش 
شرایط و اقدامات عملی، تدوین سناریوهای مختلف 
برای کسب‌وکار و آمادگی اصلاح مدل کسب‌وکار 
دارای اولویت بالاتری هستند. پس؛ راه‌کارهای زیر 
برای تقویت تفکر استراتژیک و کارآفرینانه مدیران 
ارشد و در راستای ایجاد آمادگی و حفظ سرمایه 
سازمانی سازمان‌ها و بنگاه‌های اقتصادی در مقابله 
با بحران شیوع بیماری ویروس کرونا ارائه می‌گردد: 
 رصد دائمی تغییرات و تحلیل محیط کسب‌وکار 
و اقتصاد کلان و سیاست‌های دولت و آثار آن بر 

فعالیت‌های اقتصادی سازمان‌ها و بنگاه‌ها.

 ترسیم چشم‌اندازهای جدید و به تبع آن بازنگری 
و ترسیم نقشه استراتژی راه نوین سازمانی.

و  مزیت‌ها  اساس  بر  جدید  برنامه‌های  تدوین   
متناسب با شرایط بحرانی موجود.

متناسب  رهبری  سبک  بکارگیری  و  توسعه   
شرایط بحران، سبک اقتدارگرایانه و یا مشارکتی.
مدل  پیشنهادی  ارزش  ارائه  برای  تلاش   
کسب‌وکار متناسب با انتظارات فعلی مشتریان 

و تفکر مشتری مداری.
 توجه به روندهای پیش‌روی کسب‌وکار در دوره 

بحران و پسا شیوع بیماری ویروس کرونا.
کارآفرینانه  و روش جدید  رویکردها  بکارگیری   
از  ناشی  بلااستفاده  ظرفیت‌های  کردن  فعال  و 

بحران موجود.
و  بهداشت  و  ایمنی  مسئولیت‌های  به  توجه   

رعایت پرتکل‌های بهداشتی.
 توجه به مسئولیت‌های اجتماعی و ایفای نقش 
و  سازمان‌ها  توسط  مسئولیت‌ها  این  قبال  در 

بنگاه‌ها در قبال جامعه.
و  زیست  محیط  مسئولیت‌های حفظ  به  توجه   

زیست محیطی.

تصمیم‌گیری  نظام  به  پیشنهادی  راه‌کارهای 
کشور

با عنایت به آن‌که، اقتصاد کشورمان درسال جاری 
در میان انبوهی از آشفتگی‌ها و فشارهای تحریمی 
سوی  از  اقتصادی  ظالمانه  محدودیت‌ها  از  ناشی 
نشانده‌شان  دست  دولت‌های  و  غربی  کشورهای 
روبرو بوده و همچنین از طرفی درگیرتبعات ناشی 
از شیوع و گسترش معضل بیماری ویروس کرونا در 
جامه می‌باشد، متاسفانه دولت نیز در این شرایط با 
محدودیت شدید درآمدی مواجه شده‌است. پس؛ 
ضرورت می‌یابد قبل از این که بر اساس درس‌های 
کشورها  سایر  و  تجربه چین  مرور  از  حاصل شده 
به پیشنهاد مجموعه اقداماتی به منظور حمایت از 
کسب وکارهای آسیب دیده بپردازیم، و راه‌کارهایی 
ارائه شود که به واسطه آن تنگناهای درآمدی دولت 
تا حدی رفع گردد و منابع درآمدی جدیدی برای 
دولت ایجاد شود، تا در این گذر، نظام تصمیم‌گیری 
بتواند ضمن کنترل بهتر شیوع بیماری ویروس کرونا 
در کشور، مجموعه حمایت‌های موثری برای ادامه 
حیات کسب وکارهای آسیب دیده به اجرا درآورد. بر 

این اساس مجموعه پیشنهادهای مفید و سودمند دو 
بخش ارائه شده است. که در گام نخست، راه‌کارهایی 
جهت ایجاد منابع درآمدی جدید برای دولت تشریح 
شده است و در گام دوم، مجموعه راهکارهایی در 
ویروس  بیماری  شیوع  پیامدهای  کاهش  خصوص 

کرونا بر کسب وکارها ارائه شده است.

بخش اول: راهکارهای پیشنهادی جهت ایجاد 
منابع درآمدی برای دولت

 تغییر رفتار هزینه‌ای دولت و حذف هزینه‌های 
غیرضرور و تخصیص بخشی از منابع آزاد شده 
برای حل و فصل خسارات ناشی از تبعات شیوع 

بیماری ویروس کرونا.
نهادهای عمومی غیردولتی  از منابع   بهره‌مندی 
که از سطح درآمدی بالایی برخوردار می‌باشند، 
رضوی  قدس  استان  و  مستضعفان  بنیاد  نظیر؛ 
و سایر نهادها و موسساتی که توان مالی بالا و 
واقع شوند و  مضاعفی داشته و می‌توانند مفید 
همچنین حذف معافیت‌ها و سوبسیدهای قبلی 

وضع شده بر آن‌ها.
زمانی  دوره  یک  در  بیشتر  مالیات  سهم  اخذ   
مشخص و موقت، از آن دسته از کسب‌و‌کارهایی 
کرونا  ویروس  بیماری  شیوع  واسطه‌ی  به  که 
چشم‌گیری  و  گسترده‌ای  رونق  کسب‌وکارشان 

پیدا کرده است.
هنگام  زود  پرداخت  جهت  مشوق‌هایی  ایجاد    

مالیات و مطالبات دولتی.
 ایجاد مشوق‌هایی تاثیرگذار برای اخذ مالیات و 
مطالبات و درآمدهای آتی دولت در زمان حال و 

گذر از بحران شیوع بیماری ویروس کرونا.
و  مردمی  سازمان‌یافته  ظرفیت‌های  از  استفاده   
عمومی  موسسات  و  خیریه‌ها  نظیر  نهادهایی 

وعام المنفعه. 
 تصویب هرچه سریعتر قوانین پشتیبان به منظور 

پیاده‌سازی مالیات بر مجموع درآمد.
رفع  جهت  برُد  برُد  سازنده  تعاملات  انجام   
و  کشورها  با  شده  ایجاد  محدودیت‌های 
و  تحریم‌ها  که  بین‌المللی  سازمان‌های 
زمینه  در  کشورمان  برای  را  محدودیت‌هایی 

اقتصادی و سیاسی و اجتماعی ایجاد کرده‌اند.
 پیگیری مطالبات معوق ناشی از سنوات قبل از 
بین‌المللی  سازمان‌های  و  قضایی  مراجع  طریق 
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که به دلیل ایجاد محدودیت‌های موجود بلوکه 
شده ‌است. 

باز  و  کم  بهره  با  المللی  بین  وام‌های  دریافت   
پرداخت طویل‌المدت.

جهت  بین‌المللی  بزرگ  سرمایه‌گذاران  ترغیب   
دانش،  انتقال  و  سرمایه‌گذاری  و  مشارکت 
نقدینگی  تامین  و  فیزیکی  سرمایه  و  تجربیات 

در دخل کشور.
 اجاره دارایی‌ها و منابع که به دلیل عدم امکانات 
مانده  استفاده  بلا  مکفی  تکنولوژی  و  دانش  و 

است.
 فروش نفت و محصولات نفتی به صورت پیش 

فروش با اعمال مشوق‌های تاثیرگذار.
 ارایه سهام سازمان‌ها و بنگاه‌های دولتی در بازار 
سرمایه و کسب نقدینگی ناشی از فروش آن در 
سهم  کردن  کوچک  و  خصوصی‌سازی  راستای 
دولت در بازار سرمایه و اقتصاد کشور و تامین 

منابع مالی.
 فروش اوراق قرضه و اوراق مشتقه.

 فروش دارایی‌ها و اموال منقول و غیرمنقول بلا 
استفاده و راکد.

به  توجه  با  دیجیتالی  ارز  وعرضه  تولید   
از  ناشی  کاغذی  ارز  بر  موجود  محدودیت‌های 

تحریم‏‏های موجود.
فلزات  و  مسکوکات  ذخایر  از  قسمتی  فروش   
تامین  و  مرکزی  بانک  اختیار  در  گران‌بها 

نقدینگی لازم.

جهت  پیشنهادی  راهکارهای  دوم:  بخش 
کاهش پیامدهای شیوع بیماری ویروس کرونا 
کسب  و  اقتصادی  بنگاه‌های  سازمان‌ها،  بر 

وکارهای خُرد
و  و سرمایه در گردش کسب  مالی  تأمین   -1

کارها
مرداد  از  تنفس  دوره  یک  گرفتن  نظر  در   
برای  ماهه  سه  دوره  یک  1399حداقل  ماه 
بانکی  تسهیلات  فرع  و  اصل  بازپرداخت 
از  دیده  آسیب  خدماتی  و  تولیدی  واحدهای 

شیوع بیماری ویروس کرونا.
پرداخت  دوره  در  که  تسهیلاتی  خصوص  در   
ماه  مرداد  از  آن  اقساط  و  می‌باشند  اقساط 
سررسید  و  معوق   1399 سال  پایان  تا   1399

و  سود  احتساب  بدون  اقساط  کلیه  می‌شوند، 
جرائم به انتهای دوره منتقل گردد.

 در خصوص تسهیلاتی که به صورت مشارکت در 
ساخت و نصب ماشین‌آلات می‌باشند و سررسید 
اقساط آنان در این ایام فرا رسیده است، حداقل 
یک دوره تنفس شش ماهه در نظر گرفته شود.
و  کسب  از  دسته  آن  برای  وام‌ها  نرخ  کاهش   
کارهای کوچک و متوسط که دارای اسناد مثبته 
در زمینه کاهش شدید در فروش و آسیب ناشی 

از شیوع بیماری ویروس کرونا می‌باشند.
توسط  گردش  در  سرمایه  تسهیلات  اعطای   
دسته  آن  برای  اعتباری  موسسات  و  بانک‌ها 
دلیل  به  که  اقتصادی  بنگاه‌های  و  ازسازمان‌ها 
دیون)وچک‌ها  بازپرداخت  توان  فروش  کاهش 

صادره( را ندارند.

تأمین  بیمه  حق  خصوص  در  اقداماتی   -2
اجتماعی کارفرمایان 

  معافیت، کاهش یا به تعویق انداختن پرداخت 
سهم بیمه کارفرما)شامل حق بیمه بازنشستگی، 
بیکاری و حوادث ناشی از کار( به منظور حمایت 
اسناد مثبته در  از کسب و کارهایی که دارای 
زمینه کاهش در فروش و آسیب ناشی از شیوع 
پایان  1399ماه  ماه  مرداد  از  می‌باشند  کرونا 
با  زمینه  این  ویروس)در  این  از  ناشی  بحران 

متخصصان و پزشکان نیز مشورت گردد(.
سهم  بیمه  حق  از  بیشتری  سهم  بخشودگی   
اقتصادی  بنگاه‌های  دسته  آن  برای  کارفرما 
بخش خصوصی و اصناف که به رغم آسیب از 
شیوع کرونا اقدام به تعدیل نیروی کار نکرده‌اند.
بهره‌مندی  و  درجامعه  سلامت  نظام  توسعه   
درمانی  و  بهداشتی  خدمات  از  استفاده  امکان 
و  سازمان‌ها  توسط  قیمت  ارزان  یا  و  رایگان 
بنگاه‌های اقتصادی درگیر شده و یا زیان دیده 

از شیوع بیماری ویروس کرونا.
 فراهم نمودن امکان تمدید دفترچه‌های بیمه به 
صورت خودکار و ارایه خدمات درمانی به صورت 

دیجیتالی، اینترنتی و از راه دور.

3- اقداماتی در خصوص اجاره‌بها و هزینه‌ها و 
عوارض سربار کسب وکارها

 کسب‌وکارهایی که دارایی‌های سرمایه‌ای خود را 

از دولت و شرکت‌های دولتی اجاره کرده‌اند، در 
صورتی که دارای اسناد مثبته در زمینه کاهش 
بیماری  شیوع  از  ناشی  آسیب  و  فروش  در 
ویروس کرونا می‌باشند و در این مدت کارکنان 
خود را تعدیل نکرده و یا تعدیل حداقلی نیروی 
پرداخت  از  قسمتی  یا  تمام  از  داشته‌اند،  کار 
اجاره بهای خویش در مدت تعطیلی و کسادی 

ناشی از کرونا معاف گردند.
و  اداری  هزینه‌های  انواع  کاهش  یا  تعویق   
دفتری برای کسب وکارهای کوچک و متوسط، 
شامل انواع هزینه‌ها و عوارض مرتبط با قبوض 
خدماتی، آب، برق، گاز، فاضلاب و پسماند برای 
کسب و کارهای زیان دیده و در معرض آسیب 

ناشی از شیوع بیماری ویروس کرونا.
 کاهش هزینه‌ها و عوارض گمرکی آن دسته از 
اختلال  آن‌ها  تأمین  زنجیره  در  که  کالاهایی 
ایجاد شده یا عرضه آن‌ها در بازار دچار کمبود 

شده است )با ارئه اسناد و مدارک(. 
حق  از  قسمتی  بخشودگی  و  هزینه‌ها  کاهش   
ناشی  حوادث  و  بی‌کاری  بازنشستگی،  بیمه 
معرض  در  و  دیده  زیان  کسب‌و‌کارهای  کار  از 

آسیب ناشی از شیوع بیماری ویروس کرونا.

4- تسهیلاتی در زمینه پرداخت مالیات
 تعویق در ارائه اظهارنامه، ترازنامه، حساب سود 
و زیان متکی به دفاتر و اسناد اشخاص حقوقی 
مالیاتی  سال  از  پس  ماه  شش  تا  حداکثر 

)حداقل دو ماه مهلت اضافه گردید(.
بر  مالیات  یا  تعرفه  پرداخت  از  معافیت   
ارزش‌افزوده به منظور واردات تجهیزات مقابله 

با شیوع بیماری ویروس کرونا.
 بخشودگی جرائم مواد 169، 190، 199، 197 
و 193 و بخشنامه‌های مالیاتی مربوط به قانون 
ارزش  بر  مالیات  قانون  و  مستقیم  مالیات‌های 
ویروس  بیماری  شیوع  دوره  پایان  تا  افزوده 

کرونا.
افزایش مهلت پرداخت مالیات بر ارزش‌افزوده   
سال  ماه  شهریور  پایان  تا  بهار1399  فصل 

.1399
مالیاتی  رسیدگی  و  هیأت‌ها  جلسات  لغو    
شدن  فروکش  پایان  تا  حداقل  مؤدیان  کلیه 
این بیماری و یا برگزاری آن به صورت ویدئو 
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فضای  ظرفیت‌های  از  استفاده  با  و  کنفرانس 
مجاری کشور.

 مساعدت ویژه و افزایش تسهیلات مالیاتی به 
مشاغل خاص و آسیب دیده؛

گزاراشات  و  اظهارنامه  تسلیم  مهلت  افزایش   
حسابرسی مالی تا سه ماه پس از پایان شهریور 

ماه 1399؛
 افزایش مهلت ارسال اطلاعات معاملات فصلی 

مودیان مالیاتی به مدت حداقل دو ماه؛
 تسهیل و افزایش مهلت نصب صندوق مکانیزه 
مشاغل  برای  خوان  کارت  دستگاه  و  فروش 

مربوطه؛
 رونق و راه‌اندازی، توسعه و ارتقاء بهره‌مندی از 
با  اینترنتی  خدمات  ارایه  و  الکترونیک  دولت 

استفاده از فضای مجازی موجود.

5- حمایت‌های حقوقی
 تمدید مدت قرارداد شرکت‌های طرف قرارداد 
دلیل  به  که  دولتی  شرکت‌های  یا  و  دولت  با 
شیوع بیماری ویروس کرونا نمی‌توانند تعهدات 

خود را به موقع به انجام برسانند.
 تدوین قانون اعطای فرصت به فعالان اقتصادی 
سراسر کشور توسط سران سه قوا که به موجب 
تا   1399 ماه  مرداد  اول  زمانی  مدت  در  آن 
پایان پایان شهریور ماه 1399 به عنوان فورس 

ماژور یا عسر و حرج تلقی شود.
 ایجاد یک سیستم یکپارچه ارجاع و رسیدگی 
بیماری  شیوع  از  ناشی  تجاری  دعاوی  برای 
ویروس کرونا )به شرط این که یکی از طرفین 
داوری  مرکز  در  باشد(  بازرگانی  کارت  دارای 
اتاق بارزگانی، هیأت‌های حل اختلاف و نهایتاً 
برای  تخصصی  و  فوق‌العاده  قضایی  محاکم 
رسیدگی به دعاوی و اختلافات حقوقی)مدنی 

و کیفری(کسب وکارها.
یک  برای  وکار  کسب  مجوزهای  کلیه  تمدید   
دوره سه ماهه از مردادماه 1399، مشروط به 
عدم تخلف صاحب کسب وکار و بدون نیاز به 
مراجعه به اداره‌های دولتی و بدون نیاز به اخذ 

گواهی پرداخت مالیاتی.
انقضای  تاریخ  که  بازرگانی  کارت‌های  اعتبار   
می‌باشد،   1399 ماه  مرداد  به  مربوط  آن‌ها 
حداقل برای یک دوره سه ماهه به طور خودکار 

و بدون نیاز به ارائه مدارک و یا مراجعه حضوری 
به محل اتاق‌های بازگانی سراسری کشور،توسط 

وزارت صمـــت تمدید گردد.

راهکارهای پیشنهادی به کسب وکارها
شیوع  اقتصادی  پیامدهای  کاهش  راستای  در 
و  سازمان‌ها  به  وکارها،  کسب  بر  کرونا  ویروس 
زیر  شرح  به  اقداماتی  مجموعه  اقتصادی،  بنگاه‌ها 

را پیشنهاد می‌شود:

بیماری  شیوع  بحران  کارکنان:  از  حفاظت   -1
ویروس کرونا به لحاظ احساسی برای برخی چالش 
برانگیز بوده و زندگی روزمره را به نوعی بی‌سابقه 
اساس  این  بر  است.  ساخته  تغییرات  دستخوش 
پیشنهاد می‌شود سازمان‌ها و بنگاه‌های اقتصادی و 
کسب وکارها خُرد برنامه حمایتی را تنظیم و اجرا 
حمایت  مجموعه  کارکنان  از  که  نحوی  به  کنند، 
دستورالعمل‌های  از  پیروی  مثال،  عنوان  به  شود. 
جهانی،  بهداشت  سازمان  توسط  شده  منتشر 
امکانات  تهیه  و  شیفتی  کاری  برنامه‌های  پیگیری 
بیماری  شیوع  شرایط  در  کاری  دور  با  مرتبط 

ویروس کرونا.

بحران  از  عبور  برای  نقدینگی لازم  2- حفظ 
و چالش‌های پیش‌روی: ضرورت دارد که کسب 
وکارها در راستای برنامه‌های آتی، سناریوهایی در 
خصوص متغیرهای اثرگذار بر درآمد و هزینه‌های 
سازمان‌ها  کنند.  پیش‌بینی  خود  کار  و  کسب 
فعالیت  مالی  شاخص‌های  می‌توانند  بنگاه‌ها  و 
و  بگیرند  نظر  در  سناریو  هر  برای  را  خود  اصلی 
محر‌کهایی را که تا حد زیادی بر نقدینگی موثر 
هستند، مثل کاهش هزینه‌ها و بهینه‌سازی پرتفوی 
اجــرایی  و  شـــناسایی  سرمایه‌گذاری‌هایشان 

کنند.

بنگاه‌ها  و  سازمان‌ها  تامین:  زنجیره  تثبیت   -3
زنجیره  زمانی که ممکن است  بازه  و  باید مقیاس 
تامین کالای آن‌ها در معرض اخلال قرار بگیرد را 
در  اخلال  که  زمانی  در  علاوه  به  دهند.  تشخیص 
بنگاه‌ها  و  ایجاد می‌شود، سازمان‌ها  تامین  زنجیره 
تولیدات  راستای  در  محدود  منابع  این  از  باید 

ضروری و مهم‌تر خود استفاده کنند.

و  سازمان‌ها  مشتریان:  با  ارتباط  حفظ   -4
بنگاه‌ها که عرضه را بهتر رصد می‌کنند اغلب موفق 
مشتریان  اصلی  بخش  در  آن‏ها  که  چرا  می‌شوند؛ 
پیش‌بینی  را  آن‌ها  رفتار  و  سرمایه‌گذاری  خود 
می‌کنند)برای نمونه در چین درحالی که تقاضای 
نرفته است  بین  از  و  پایین است،  مصرف‌کنندگان 
و مردم به طور وسیعی به سوی خرید آنلاین برای 
تامین تمامی کالاها و خدمات حرکت کرده‌اند(. این 
روند همچنین شامل اطمینان از کیفیت محصولاتی 
که به صورت آنلاین فروخته می‌شوند نیز می‌شود. 
حذف  طریق  از  می‌شود  پیشنهاد  شرایط  این  در 
سفــارش  مدل‌های  ارائه  سفارشات،  لغو  جریمه 
خود  مشــــتریـان  از   ... و  تخفیف  ارائه  منعطف، 
حمــــایت کنید و وفاداری آن‌هـــا را حفظ و ارج 

نمــــایند.

جمع بندی و نتیجه گیری
ویروس  بیماری  شیوع  از  ناشی  اقتصادی  شوک 
کرونا)کووید-۱۹( در روزهای پایان سال 1398، 
و  مشاغل  از  بسیاری  فروش  کاهش  به  منجر 
میان  این  در  و  شده  مرتبط  وکارهای  کسب 
اثرات  کرد  سعی  حمایتی  بسته  وعده  با  دولت 
خانوارها  برای  را  مساله  این  اقتصادی  منفی 
به چه  و سرانه  وعده  این  اما  کند.  تعدیل  موقتاً 
تخصیص  باید  بیشتر  استان‌ها  کدام  به  و  اندازه 
نتایج  طریق  از  می‌تواند  گردد،  بودجه‌بندی  و 
همچنین  پذیرد.  صورت  پژوهش  این  حاصل 
ویروس  شیوع  بین‌‎المللی،  گزارش‌های  براساس 
همسایه  کشورهای  به  ایران  صادرات  کرونا، 
اساس،  براین  که  است.  کرده  محدود  بسیار  را 
درحالی که گفته می‌شود بیش از نیمی از درآمد 
منطقه‌ای  تجارت  کانال‌های  محل  از  کشور 
از  پس  یکی  ایران،  همسایگان  می‌یابد،  تحقق 
دیگری مرزهای خود را با کشورمان بسته‌اند و یا 
کرده‌اند.  لحاظ  این خصوص  در  محدودیت‌هایی 
بنابراین این موضوع سبب شده تا صادرات ایران 
هم  ارتباط  این  در  که  یابد.  کاهش  شدت  به 
می‌توان با برنامه‌ریزی صحیح در زمان بازگشایی 
انجام  و  موجود  موانع  رفع  و  صادراتی  مرزهای 
پرتوکل‌ها و مراقبت‌های بهداشتی مدنظر در این 
چرخه  دوباره  درآمد  گردش  به  سبب  کشورها، 
درآمدزایی  و  شده  کشور  اقتصادی  صادارات 
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براساس  همچنین  و  گردد.  کشور  برای  مجدد 
بر  اجتماعی،  رفاه  و  کار  تعاون،  وزارت  گزارش 
اثر شیوع بیماری ویروس کرونا، در حوزه اشتغال 
تحت  کار  بازار  تقاضای  و  عرضه  سمت  دو  هر 
کاهش  و  تعطیلی  و  گرفت.  خواهد  قرار  تاثیر 
تعدیل  به  منجر  اقتصادی  فعالیت‌های  سطح 
و  شد  خواهد  کار  تقاضای  کاهش  و  کار  نیروی 
برخی  زیرا  یافت،  خواهد  کاهش  نیز  کار  عرضه 
افراد که به طور مستقیم با بیماری درگیر شده‌اند 
خود  اقدامات  با  غیرمستقیم  که  دیگر  برخی  و 
خود  کاری  ساعات  تعاملات،  کاهش  و  مراقبتی 
می‌رسد  نظر  به  بنابراین  داد.  خواهند  کاهش  را 
با کاهش نرخ مشارکت و کاهش  در سال 1399 
اشتغال مواجه خواهیم بود. که این امر در نواحی 
آن‌ها  داخلی  ناخالص  تولید  استان‌های که درصد 
بوده‌اند  برخوردار  بالاتری  جمعیت  و  بوده  بیشتر 
بیشتر هویدا می‌باشد. از نکات دیگری که می‌توان 
تاثیرات  که  است  آن  کرد  اشاره  موضوع  این  به 
میزان  بر  تاثیری  هوا  گرمای  مانند؛  هوایی  و  آب 
فصلی  هر  در  پس  ندارد.  کرونا  ویروس  گسترش 
بیماری  مجدد  شیوع  و  گسترش  امکان  سال  از 
ویروس کرونا وجود دارد. که در این ارتباط یادآور 
اثرات  با  مبارزه  قبال  در  دولت  رفتار  می‌گردد 
دهنده  نشان  بیشتر  کرونا  ویروس  شیوع  بحران 
تمرکز بر بعُد بحران ایجاد شده در سلامت عمومی 
اقتصادی آن  بعُد بحران  بر  تا تمرکز  جامعه است 
و این که چطور و چگونه استراتژی مناسبی را در 
انجام  اقتصادی  آمیز  تهدید  پدیده  این  با  مقابله 
قرار  اولویت  در  را  آشفتگی  این  بعُد  کدام  و  دهد 
مساله  هرحال  در  و  است.  اهمیت  حائز  می‌دهد، 
اصلی تامین مالی دولت در این وضعیت خطرناک 
پیش آمده می‏باشد. در واقع هرچه چرخه فعالیت 
کسب وکارها کاهش یابد و میزان تاب‌آوری کسب 
درآمدهای  کند،  پیدا  کاهش  اقتصادی  کارهای  و 
عمومی از جمله ناشی از مالیات و عوارض دولتی، 
می‌یابد  کاهش  نیز  نفتی  و  نفتی  غیر  صادارات 
دولت  بودجه  افزایش کسری  به  منجر  نیز  آن  که 
بیشتری  فشار  تورمی،  اثرات  همچنین  می‌شود. 
نظام  بر  کلی  طور  به  و  دولت  مالی  وضعیت  بر 
بهبود  که جهت  کرد  وارد خواهد  اقتصادی کشور 
وضعیت حاضر نتایج حاصل از این پژوهش کمک 
استراتژی  اتخاذ  و  صحیح  مدیریت  با  تا  می‌نماید 

مناسب، برنامه‌ریزی و اقدامات شایسته و به موقع 
باشیم.  داشته  اقتصادی  بحران  از  خروج  برای  را 
تحلیل‌های  و  گزارشات  حسب  است  مسلم  آنچه 
صورت گرفته، لازم است در کشور عزیزمان ایران 
در  مدیریتی  خاص  استراتژی‌هایی  و  کارها  راه 
خصوص سازمان‌ها و بنگاه‌های اقتصادی و کسب 
وکارهای خُرد در مناطق جغرافیایی و استان‌هایی 
که جمعیت و تردد بیشتر دارند و صنایع تولیدی 
و خدماتی کشور در آن مکان‌ها مستقر می‌باشند، 
همچنین  گیرد.  صورت  موثرتری  تمهیدات 
استراتژی‌های  بتواند  تا  شود  اتخاذ  تصمیماتی 
با این بیماری همه‌گیر  مناسب در راستای مقابله 
را با استفاده از استراتژی تاب‌آوری و در تعامل با 
ایجاد  راستای  در  و  سازمانی  استراتژی‌های  نقشه 
ارزنده دارایی‌های نامشهود  آمادگی و حفظ نقش 
سازمانی)از جمله سرمایه انسانی، سرمایه اطلاعاتی 
اجرایی گردیده و راه‌حل‌های  و سرمایه سازمانی( 
با  داخلی  مصرف  جهت  نیز  سودمند  پیشنهادی 
توجه به الگوبرداری از راه کارهای مناسب و موفق 
در دیگر کشورها و سایر راه‌حل‌های بومی موفق در 
خصوص مقابله با پیامدهای این بیماری خطرناک 
و  حمایت  تاضمن  قرارگیرد.  مدنظر  همه‌گیر  و 
و  اقتصادی  بنگاه‌های  و  سازمان‌ها  از  پشتیبانی 
کسب وکارهای خٌرد، سبب کاهش و جلوگیری از 
کسادی فعالیت‌های اقتصادی و ورشکستگی آن‌ها 
و  اقتصادی  رونق  ایجاد  موجب  نهایت  در  و  شده 
عنوان  به  ایرانی  از کالای  و حمایت  تولید  جهش 
راستای  در  و  مقاومتی  اقتصاد  اصلی  جزء  دو 
مقام  گهربار  فرمایشات  نمودن  عملی  و  تحقق 
راهبردی  اهدف  به  دستیابی  در  رهبری  معظم 
آخر؛  سخن  در  گردد.  پیش‌روی  سال  وکلان 
شده  ایجاد  آشفتگی‌های  که  است  توجه  شایان 
اخیرکشور  سال  دو  طی  اقتصادی  درشرایط 
جدیدی  دور  تحمیل  و  برجام  نقض  واسطه  به 
غربی  کشورهای  توسط  ظالمانه  تحریم‌ها  از 
و  ارز  نرخ  نوسانات  نظیر؛  آن  مخرب  تبعات  و 
درحال  و   .  . و.  قیمت‌ها  افزایش  صعودی  سیر 
ویروس  بیماری  شیوع  از  ناشی  بحران  حاضر 
فعالین  روی  پیش  را  وخیمی  شرایط  کرونا، 
بر  پس؛  است.  داده  قرار  اجتماعی  و  اقتصادی 
این اساس پیگیری اقدامات حمایتی فوری برای 
ادامه حیات بخش‌های تولیدی وکسب وکارهای 

که  آن  به  توجه  با  و  دارد.  ضرورت  اقتصادی 
از  عبور  دارد،  قرار  درآمدی  تنگنای  در  دولت 
قوای  همکاری  و  هماهنگی  نیازمند  بحران  این 
بهره‌مندی  و  نظام  مسئولین  تمامی  سه‌گانه، 
و  بازرگانی  اتاق‌های  مشاوره‌ای  ظرفیت‌های  از 
صنعت و تجارت، نخبگان و کارشناسان اقتصادی 
علمی  توانمند  ظریف  از  بهره‌گیری  همچنین  و 
و  می‌باشد.  کشور  سطح  در  موجود  دانشگاهی  و 
یادآور می‏شود که مجموعه پیشنهادات ارائه شده 
در این پژوهش علمی، پیشنهاداتی اولیه ای است 
و  ذیصلاح  مراجع  هم‌فکری  و  بلوغ  و  رشد  با  که 
ذی‌ربط می‌تواند بهترین نسخه و راه کارهای عملی 
مفید و سودمندی را برای خروج از بحران ناشی از 
شیوع بیماری ویروس کرونا)کووید-۱۹( به ارمغان 

آورد.                                                  
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مالی گزارشگری 

در  پیش‌رو  تغییرات 
ارائه و افشای
مالی گزارشگری 
صورت مالی 
نمونه
 مطابق با 
پیش نویس
ارائه و افشای
 عمومی
2019 دسامبر 

علی هدایتی

ترجمه:

مهدی یزدان‌دوست

مقدمه
براندن  لیورپول،  باشگاه  قبلي  سرمربیان  از  یکی 
مثل  باشگاه  این  »مربيگري  است:  گفته  راجرز، 
باهاش  داری  که  حالی  در  رو  هواپیما  یه  که  اینه 
درباره  اغلب  موضوع  این  بسازی!«  می‌کنی  پرواز 
زندگی  روز  هر  است.  صادق  هم  مالی  گزارشگری 
به جهان همیشه  پاسخگویی  به  استانداردگذار  یک 
در حال تغییر بنگاه‌هاي تجاري می‌گذرد. این شرايط 
در  تحولات  از  بسیاری  فعلی  وضعیت  وصف‌الحال 
است.  حسابداری1  بین‌المللی  استانداردهای  هیئت 
هیئت، استانداردهاي جدیدی درباره درآمد، ابزارهای 
مالی، قراردادهای بیمه و اجاره‌ها معرفي كرده است. 
این ماجرا، هیئت به  از شروع بخش بعدی  اما قبل 
استاندارد  ارائه  از سرعت  که کمی  است  این  دنبال 
كم کند تا بتواند تعديلات لازم در اين استانداردها 
بهتر  مخابره  هیئت  اصلی  سیاست  دهد.  انجام  را 
جهت‌گیری  است.  مالی  گزارشگری  در  اطلاعات 
به  را  موضوع  این   2020 سال  در  اصلی  پروژه‌های 
وضوح نشان می‌دهد. در کنفرانس اخیر هم‌اندیشی 
هیئت،  اعضای  از  یکی  لندن،  در  کارشناسان حرفه 
تعديل  فعلی،  رایج  »رویکرد  گفت:  اندرسون،  نیک 
مالی  گزارشگری  در  بودن  مربوط  ویژگی  تقويت  و 
پروژه‌های جاری هیئت،  اساسی‌ترین  از  یکی  است. 
که  پروژه  این  است.  اصلی  مالی  صورت‌های  پروژه 
سالیان  در طول  برای سرمایه‌گذاران  بالایی  اولویت 
پروژه‌ها  جلسات  دستور  در  همواره  است،  داشته 
افسانه‌ایی  سفر  نهایت  در  اما  دارد.  بالایی  اولویت 
آن  نقطه‌ای رسید که پیش‌نویس  به  آن  و جادویی 
منتشر شد. اين پيش‌نويس تغييرات زیادی نسبت به 

شکل و فرمت صورت‌هاي مالي پيشنهاد مي‌دهد.«

در  زیادی  تغییرات  احتمالا  که  پیش‌نویس  این 
استانداردهای  ویژه  )به  گزارشگری  استانداردهای 
صورت‌های  "ارائه  یک  شماره  حسابداری  بین‌المللی 
مالی" و شماره هفت "صورت جریان‌های نقدی"( ایجاد 
خواهد کرد، تا ژوئن 2020 فرصت نظرخواهی داشت. 
در این مقاله با ترجمه بخشی از نمونه تشریحی2 نحوه 
ارائه و افشا صورت‌های مالی مطابق با پیش‌نویس جدید، 
تلاش شده است تا دید کاملی به خوانندگان برای درک 

تغییرات پیش‌رو در گزارشگری مالی ایجاد شود.

متن پیشنهادی 
ارائه و افشای عمومی استانداردهای بین‌المللی 

X گزارشگری مالی شماره
نمونه‌های تشریحی

استانداردهای  نویس(  )پیش  همراه  نمونه‌ها  این 
اما  هستند،   X شماره  مالی3  گزارشگری  بین‌المللی 
بخشی از آن محسوب نمی‌شوند. در واقع این نمونه‌ها 
بین‌المللی  استانداردهای  نویس(  )پیش  از  ابعادی 
ولی  می‌دهند،  شرح  را   X شماره  مالی  گزارشگری 

هدف آنها ارائه رهنمودهای تشریحی نیست. 

مقدمه
بین‌المللی  استانداردهای  )پیش‌نویس(   )IE1
و  عمومی  الزامات   X شماره  مالی  گزارشگری 
صورت‌های  در  را  اطلاعات  افشای  و  ارائه  خاص 
انطباق  شیوه‌های  نمونه‌ها  این  می‌کند.  بیان  مالی 
نویس(  )پیش  افشا  و  ارائه  الزامات  با  واحد  یک 
شماره  مالی  گزارشگری  بین‌المللی  استانداردهای 
 ،7 بندهای  در  که  همان‌طور  می‌دهند.  نشان  را   X
استانداردهای  )پیش‌نویس(  و 97   83 ،12 ،10 ،8
بین‌المللی گزارشگری مالی شماره X شرح داده شد، 
استفاده  مورد  و شرح‌های  مالی  عناوین صورت‌های 
بین‌المللی  استانداردهای  الزامات  با  باید  اقلام  برای 
ارائه و افشای اطلاعات مالی  گزارشگری مالی برای 

منطبق باشند.

جنبه‌های  همه  تشریح  نمونه‌ها  این  هدف   )IE2
نیست  مالی  گزارشگری  بین‌المللی  استانداردهای 
مالی  صورت‌های  از  کاملی  مجموعه  شامل  و 
واحدها  الزامی  اقلام  همه  نمونه‌ها  نیستند.  نیز 
)پیش‌نویس(   82 و   65 بندهای  به‌کارگیری  در 
 X استانداردهای بین‌المللی گزارشگری مالی شماره

را نشان نمی‌دهند. 

IE3( ساختار این نمونه‌ها به شرح زیر است:
و  ارائه  به  مربوط  نمونه‌های  اول-  بخش  الف( 
از صورت‌های عملکرد  نمونه‌هایی  این بخش  افشا. 
در  تغییرات  صورت  و  مالی  وضعیت  صورت  مالی، 
حقوق مالکانه یک شرکت تولیدی را نشان می‌دهد، 
که در این دوره مالی نه در فعالیت‌های اصلی تجاری 
نیاز  مورد  سرمایه  نه  و  می‌کند  سرمایه‌گذاری  خود 
این واحد  بنابراین  تامین می‌کند.  را  مشتریان خود 
الزامات بند 48 یا 51 )پیش نویس( استانداردهای 
بین‌المللی گزارشگری مالی شماره X را به کار نبرده 
از  ناشی  هزینه‌های  و  درآمدها  همه  بلکه،  است. 
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سرمایه‌گذاری را در طبقه سرمایه‌گذاری طبقه‌بندی 
می‌کند و همه درآمد‌ها و هزینه‌های وجه نقد و معادل 
تامین  طبقه  در  را  مالی  تامین  فعالیت‌های  و  نقد 
از  نمونه‌هایی  اول،  بخش  می‌کند.  طبقه‌بندی  مالی 

یادداشت‌های صورت‌های مالی را نیز ارائه می‌کند. 

صورت  از  بیشتری  نمونه‌های  دوم-  بخش  ب( 
)بخشی  از  نمونه‌هایی  بخش  این  زیان.  و  سود 
جریان  در  که  واحد  یک  زیان  و  سود  صورت  از( 
فعالیت‌های اصلی تجاری خود سرمایه‌گذاری می‌کند، 
یا تأمین اعتبار را به عنوان یک فعالیت اصلی تجاری 
)یا هر دو( انجام می‌دهد، را نشان می‌دهد. بنابراین این 
واحد، باید الزامات بندهای 48 یا 51 )پیش نویس( 
 X شماره  مالی  گزارشگری  بین‌المللی  استانداردهای 
و  درآمدها  از  بخشی  و  کند  اجرا  را  آنها(  دو  هر  )یا 
هزینه‌ها را در طبقه عملیاتی طبقه‌بندی کند، که در 
غیر این صورت باید در طبقه سرمایه‌گذاری یا طبقه 

تامین مالی طبقه‌بندی می‌شدند.

بخش  این  سرمایه.  افشاهای  سوم-  بخش  ج( 
نمونه‌هایی را در بر می‌گیرد که کاربرد بندهای 111 
بین‌المللی  استانداردهای  نویس(  )پیش    112 و 

گزارشگری مالی شماره X را نشان می‌دهند. 

بخش اول- نمونه هایی از ارائه و افشا
در  که  است  تولیدکننده‌ای   XYZ شرکت    )IE4
از  مجزا  و  مستقل  کاملا  بازدهی  که  دارایی‌هایی 
می‌کنند،  ایجاد  خود  مالکیت  تحت  منابع  دیگر 
اصلی  فعالیت  عنوان  به  و  نمی‌کند  سرمایه‌گذاری 
کسب وکار سرمایه مورد نیاز مشتریان خود را تامین 
مالی  صورت‌های  از  نمونه‌هایی  بخش  این  نمی‌کند. 

اولیه و یادداشت‌های گروه XYZ را ارائه می‌کند:
الف( صورت‌های عملکرد مالی )صورت سود وزیان و 

صورتی که نشان‌دهنده سود جامع است(، 
ب( صورت وضعیت مالی،

ج( صورت تغییرات در حقوق مالکانه،
بر  عملیاتی  هزینه‌های  تحلیل  یک-  یادداشت  د( 
اساس ماهیت )که براساس الزامات بند 72 )پیش 
بین‌المللی گزارشگری مالی  استانداردهای  نویس( 

شماره X ارائه شده است(، 
مدیریت  عملکرد  اندازه‌گیری‌های  دو-  یادداشت  ه( 
براساس  )که  غیرعادی  درآمدهای  و  هزینه‌ها  و 
نویس(  )پیش   106 و   101 بند  الزامات 

استانداردهای بین‌المللی گزارشگری مالی شماره 
استانداردهای  نویس(  )پیش  74ب  بند  )و   X
بین‌المللی گزارشگری مالی شماره X( ارائه شده 

است(،
و( یادداشت سه- تحلیل تعدیلات تجدید طبقه‌بندی 
)که براساس بند 77 )پیش نویس( استانداردهای 
الزام شده   X مالی شماره  گزارشگری  بین‌المللی 

است(؛ 
ز( یادداشت 4- تحلیل تاثیر مالیاتی براساس هر یک 
از اجزای سایر اقلام سود جامع )براساس الزامات 
بین‌المللی  استانداردهای  نویس(  )پیش   80 بند 

 .)X گزارشگری مالی شماره

مالی  صورت‌های  کامل  مجموعه  بخش  این    )IE5
گروه XYZ را نشان نمی‌دهد. برای مثال نمونه‏‏های 

مربوط به موارد زیر ارائه نشده است:
نمونه‌های تشریحی  نقدی.  الف( صورت جریان‌های 
در  ارائه‌شده  نقدی  جریان  صورت  با  همراه 
 )IAS7(  7 حسابداری  بین‌المللی  استاندارد 

نمونه‌هایی از این صورت را ارائه می‌کنند. 
سـال  ژانویه  اول  در  مالی  وضعیت  صورت  ب( 
به  را  مالی  این صورت  باید   XYZ گروه   20x1
در  که  طور  همان  زیرا  کند.  ارائه  الزامی  صورت 
داده  شرح  مالکانه  حقوق  در  تغییرات  صورت 
شده است، تجدید ارائه سود انباشته با تسری به 
کرده  ارائه   20x1 ژانویه سال اول  در  را  گذشته 
استانداردهای  نویس(  )پیش   36 )بند  است. 

)X بین‌المللی گزارشگری مالی شماره
استانداردهای  براساس  افشا  الزامات  سایر  ج( 
)عطف  ارجاعات  مالی.  گزارشگری  بین‌المللی 
نمونه‌ها  در  زمانی  تنها  یادداشت‌ها  به  متقابل( 
مرتبط  توضیحی  یادداشت‌های  که  می‌شود  ارائه 

با آن در این بخش ضروری باشد. 

IE6( در مورد نمونه‌های این بخش، گروه XYZ سود 
و زیان و سایر اقلام سود جامع را در دو صورت مالی 
)بند 13 ب )پیش نویس( استانداردهای بین‌المللی 
سایر  است.  کرده  ارائه   )X شماره  مالی  گزارشگری 
اقلام سود جامع به صورت ناخالص از مالیات نشان 
داده شده‌اند و مالیات مربوط به آن درآمد‌ها به طور 
81 ب  )بند  است  شده  ارائه  طبقه  هر  در  جداگانه 
گزارشگری  بین‌المللی  استانداردهای  نویس(  )پیش 
مالی شماره X(. گروه XYZ مشخص کرده است که 

تحلیل هزینه‌های عملیاتی به کمک روش »کارکرد 
استفاده‌کنندگان  به  را  اطلاعات  مفیدترین  هزینه« 
نویس(  )پیش   68 بند  مطابق  و  مالی  صورتهای 
شماره  مالی  گزارشگری  بین‌المللی  استانداردهای 
که  است  کرده  مشخص  همچنین  می‌کند.  ارائه   X
ارائه صورت وضعیت مالی که اقلام جاری را از اقلام 
را  اطلاعات  مفیدترین  می‌کند،  متمایز  غیرجاری 
برای استفاده‌کنندگان فراهم می‌کند )بند 84 )پیش 
مالی  گزارشگری  بین‌المللی  استانداردهای  نویس( 

 .)X شماره

ابزارهای  الف( مقدار درج‌شده در سرمایه‌گذاری در 
برنامه‌های  مجدد  اندازه‌گیری  شامل  مالکانه 
بازنشستگی با مزایای معین، سهم از سایر اقلام سود 
خاص،  مشارکت  و  وابسته  تجاری  واحدهای  جامع 
سهم از سایر اقلام سود جامع غیر از واحدهای تجاری 
وابسته و مشارکت خاص، تفاوت تسعیر ارز عملیات 
جریان‌های  ریسک  مصون‌سازی  زیان  و  خارجی 
مالیات  خالص  جامع،  سود  اقلام  سایر  برای  نقدی 
هزینه  مثال،  برای  است.  کنترل  فاقد حق  منافع  و 
از مقدار 6000   20x1 اقلام سود جامع سال سایر 
به سرمایه‌گذاری  واحد، معادل 3600 واحد مربوط 
 900 و  مالیات  واحد   1500 مالکانه،  ابزارهای  در 

واحد مربوط به منافع فاقـــد حق کنترل اسـت.

عملیاتی  هزینه‌های  تحلیل  یک-  یادداشت 
براساس ماهیت7

نمایه 5 هزینه‌های عملیاتی موجود در صورت سود 
می‌کند.  تحلیل  هزینه‌ها  ماهیت  براساس  را  وزیان 
سایر هزینه‌های غیرعادی شامل اقلام بدون اهمیت 
هزینه‌های  آنها  بزرگترین  و  هستند،  غیرمرتبط  و 
و   20x2 سال  در  واحد   700 میزان  به  سفر  ارزی 

560 واحد در سال 20x1 است. 

یادداشت دو- شاخص‌های عملکرد مدیریت و 
هزینه‌ها و درآمدهای غیرعادی8

در  که  مدیریت  عملکرد  شاخص  سه  از  گروه 
گزارشگری  بین‌المللی  استانداردهای  پیش‌نویس 
استفاده‌کنندگان  با  ارتباط  بخش  و   X شماره  مالی 
صورت‌های مالی تعریف شده است، استفاده می‌کند. 
تعدیل‌شده،  عملیاتی  سود  شامل  شاخص  سه  این 
سود خالص تعدیل‌شده و سود تعدیل‌شده سهامداران 
عملکرد  شاخص‌های  این  می‌باشد.  اصلی  شرکت 
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳۳3

حسابدار

20x2 صورت سود و زیان برای سال مالی منتهی به 31 دسامبر ،XYZ نمایه 1 - گروه

       20x2                    20یادداشتx1

درآمدهای عملیاتی/فروش
بهای تمام‌شده درآمدهای عملیاتی/بهای تمام‌شده کالای فروش‌رفته

سود ناخالص
سایر درآمدها )الف(

هزینه‌های فروش
هزینه‌های تحقیق و توسعه
هزینه‌های عمومی و اداری

هزینه کاهش ارزش دریافتنی‌های تجاری
سود عملیاتی 

سهم از سود و زیان واحدهای تجاری وابسته و مشارکت خاص همگن4)ب(
سود ناشی از واگذاری واحدهای تجاری وابسته و مشارکت خاص همگن

و  وابسته  تجاری  واحدهای  هزینه‌های  و  درآمدها  و  عملیاتی  سود 
سرمایه‌گذاری‌های مشترک همگن

سهم از سود و زیان واحدهای تجاری وابسته و مشارکت خاص ناهمگن
درآمد سود سهام

سود قبل از تامین مالی ومالیات بردرآمد
هزینه‌های مربوط به تامین مالی

بازیافت تنزیل ارزش‌هاي آتي5)ج(
سود قبل از مالیات

هزینه مالیات بر درآمد
سودسال ناشی از عملیات در حال تداوم

زیان خالص عملیات متوقف‌شده
سود سال

سود متعلق به:
مالکان شرکت اصلی

منافع فاقد حق کنترل

سود هر سهم ناشی ازعملیاتدرحالتداوم:
پایه و تقلیل یافته

سود هر سهم از سود:
پایه و تقلیل یافته

 2
1.2

1
1

1.2
1

2

2

347.000 
)237.100(
109.900 

3.800 
)28.900(
)13.850(
)25.180(
  )4.500(
41.270 

)600(    
      -        

40.670  

3.380 
     3.550 

47.600 
)3.800(

   )3.000(
40.800 

   )7.200(
33.600

       0     
   33.600 

26.880 
     6.720 
   33.600 

    0.67    

    0.67    

335.000   
)219.900(  
115.100   

4.100   
)27.350(  
)22.400(  
)25.060(  
 )3.800(  
40.590   

2000     
  2.200    

44.790   

1.000   
    3.210   

49.000   
)4.500(  

  )2.500(  
42.000   

)10.500(  
31.500  

  )5.500(  
  26.000   

20.800   
    5.200   
  26.000   

    0.66     

   0.55      

الف( بند 28 از پیش نویس استانداردهای بین‌المللی گزارشگری مالی الزام می‌کند که اجزا سایر درآمدها در یادداشت‌ها تحلیل شود. با این وجود این یادداشت در 
این مثال ارائه نشده است. 

ب(واحدهای تجاری وابسته و مشارکت خاصی که واگذاری آن‌ها بر عملیات و سود و زیان واحد تجاری اثر می‌گذارد. )مترجم(
ج(تعدیل و افزایش ارزش دفتری بدهی‌های بلند مدتی که به ارزش فعلی در دفاتر نگهداری می‌شوند و هر ساله باید به میزان هزینه مالی مربوطه افزایش یابند تا 

در سررسید به مبلغ اسمی گزارش و تسویه شوند. )مترجم(
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r۳۳3 شمارۀ

حسابدار

2x20 صورت ارائه سود جامع برای سال مالی منتهی به 31 دسامبر ،XYZ نمایه 2 - گروه

20x220x1یادداشت
سود سال

اقلامی که همواره خارج از صورت سود و زیان گزارش می‌شوند:)الف(

سود )زیان( سرمایه‌گذاری در ابزارهای مالکانه

سود)زیان( اندازه‌گیری مجدد طرح‌های بازنشستگی با مزایای معین

سهم از سایر اقلام سود جامع واحدهای تجاری وابسته و مشارکت خاصه مگن )ب(

سهم از سایر اقلام سود جامع واحد‏‏های تجاری وابسته و مشارکت خاص ناهمگن 

مالیات بردرآمد مربوط به اقلامی که همواره خارج از صورت سود و زیان گزارش می‌شوند 

مجموع اقلامی که همواره خارج از صورت سود و زیان گزارش می‌شوند

‌درآمد و هزینه‌هایی که ممکن است در آینده در سود و زیان گزارش شوند

)تعدیلات تجدید طبقه‌بندی، مترجم(:

تفاوت تسعیر ارز عملیات خارجی
زیان مصون‌سازی ریسک جریان‌های نقدی6

مالیات بردرآمد مربوط به هزینه‌ها و درآمدهایی که باید در سود و زیان آینده در 

نظر گرفته شوند

مجموع درآمد و هزینه‌هایی که ممکن است در آینده در سود و زیان در 

نظر گرفته شوند

سایر اجزا سود جامع سال، بعد از مالیات

جمع سود جامع سال

کل سود جامع قابل تخصیص به:

مالکان شرکت اصلی

منافع فاقد حق کنترل

4

3

3

33.600

3.500

3.200

)2.800(

600

)1.675(

)2825(

)5.600(

)1.200(

1.700

)5.100(

)2.275(

31.325

24.620

6.705

31.325

26.000

)6.000(

1.400

1.000

2.300

1.150

)150(

10.000

)4.000(

)1.500(

4.500

4.350

30.350

24.940

5.410

30.350

الف( این درآمدها مستقیما به سو دانباشته انتقال می‌یابند و در نتیجه تعدیلات تجدید طبقه بندی ایجاد نمی‎کنند. )مترجم(
ب( در این مثال، اجزای سایر اقلام سود جامع مربوطبه واحدهای تجاری وابسته و غیروابسته و مشارکت‌های خاص تنها شامل اجزایی است که در اندازه‌گیری‌های 
مجدد به صورت موقت خارج از سود و زیان گزارش شده‌اند. اگر یک واحدتجاری، شرکت ‌وابسته جداگانه یا وابسته یا مشارکت خاصی داشته باشدکه سایر اقلام سود 

جامع آن شامل اجزایی باشند که باید در اینده در سود و زیان گزارش شوند، باید این مقدار در یک ردیف جداگانه افشا شود.
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳۳3

حسابدار

20x2 صورت وضعیت مالی در تاریخ 31 دسامبر ،XYZ نمایه 3- گروه
20x2 3120 دسامبرx1 31 دسامبر

دارایی‌ها
دارایی‌های غیرجاری

املاک، ماشین آلات و تجهیزات
سرقفلی

دارایی‌های نامشهود
سرمایه گذاری در واحدهای تجاری وابسته و مشارکت خاص همگن
سرمایه گذاری در واحد‏‏های تجاری وابسته و مشارکت خاصناهمگن

سرمایه‌گذاری در ابزارهای مالکانهبه جز واحدهای تجاریوابسته ومشارکت خاص
جمع کل دارایی‌های غیرجاری

دارایی‌های جاری
موجودی کالا

حسابهای دریافتنی تجاری
سایر دارایی‌های جاری

نقد ومعادل نقد
کل دارایی‌های جاری

کل دارایی‌ها

حقوق مالکانه و بدهی‌ها
حقوق صاحبان سهام منتسب به مالکان شرکت اصلی 

سرمایه سهام
سود انباشته

اندوخته سایر اقلام سود جامع
کل حقوق صاحبان سهام منتسب به مالکان شرکت اصلی 

منافع فاقد حق کنترل
کل حقوق صاحبان سهام

بدهی‌های غیرجاری
تسهیلات بلندمدت

بدهی مالیات انتقالی
ذخایر بلندمدت

کل بدهی‏‏های غیرجاری

بدهی‌های جاری
حسابهای پرداختنی تجاری و سایر

بدهی‏‏های قرارداد
تسهیلات کوتاه مدت

حصه جاری تسهیلات بلندمدت
بدهی مالیات جاری

ذخایر کوتاه مدت
جمع کل بدهی‏‏های جاری

کل بدهی ها
جمع حقوق صاحبان سهام و بدهی ها

220.000
10.800
14.000
12.600
7.650
26.500

291.550

55.500
34.000
7.625

23.400
120.525
412.075

110.000
142.180
2.480

254.660

42.015
296.675

50.000
4.800
15.000
69.800

21.800
6.200
4.000
5.000
5.100
3.500
45.600

115.400
412.075

205.500
10.800
19.500
13.200
4.270
23.000
276.270

52.500
32.000
10.100
22.900
117.500
393.770

100.000
124.300
4.740

229.040

35.310
264.350

55.000
8.600

12.000
75.600

20.420
7200
6000

12000
4.800
3.400
53.820
129.420
129.420
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r۳۳3 شمارۀ

حسابدار

20x2  صورت تغییرات در حقوق مالکانه در تاریخ 31 دسامبر ،XYZ نمایه‌ی 4 – گروه
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ت 
لیا
عم
رز 

ر ا
سی

 تف
ت
فاو

ت

دی
 نق
ای

ن‌ه
ریا

 ج
زی

سا
ن 
صو

م

ن 
کا
مال
به 
ب 

صا
انت
ل 
قاب
نه 
کا
مال
ق 
قو
 ح
وع

جم
م

لی
اص
ت 

رک
ش

رل
کنت

ق 
 ح
قد
 فا
فع
منا

انه
لک
 ما
وق

حق
ع 
جم

مانده در اول ژانویه  
20x1

100.000108.1001.6001.0001.400)1.400()4.000(2.000208.20029.800238.500

رویه‌های  در  تغییــر 
حسابداری

400400100500

مانده تجدید ارائه شده 
20x1 در اول ژانویه

100.000108.5001.6001.0001.400)1.400()4.000(2.000209.10029.900239.000

حقوق  در  تغییرات 
20x1مالکانه برای سال

)5.000()5.000()5.000(سود سهام مصوب

20.80020.8005.20026.000سود یا زیان دوره

41402104.350)2.400(8401.0002.3006.000)3.600(سایر اقلام سود جامع

برای  جمع سودجامع 
20x1دوره مالی

20.800)3.600(8401.0002.3006.000)2.400(249405.41030350

 31 در  مانــده 
20x1 دسامبر

100.000124.200)2.000(1.8402.4009002.000)200(229.04035.310264.350

تغییرات در مالکانه 
20x2برای سال

100.00010.00010.000افزایش سرمایه

)9.000()9.000()9.000(سود سهام مصوب

26.88026.8806.72033.600سود یا زیان دوره

)2.275()15()2.260()720()3.360(600)2.800(2.1001.920سایر اقلام سود جامع

جمع سود جامع برای 
20x2دوره مالی

26.8802.1001.920)2.800(600)3.360()720(24.6206.70531.325

 31 در  مانــده 
20x2 دسامبر

110.000142.1801003.760)400(1.500)1.360()1.120(254.66042.015296.675
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مدیریتی دیدگاهی از چشم‌انداز عملکرد مالی گروه 
استانداردهای  توسط  شاخص‌ها  این  می‌کنند.  ارائه 
بین‌المللی گزارشگری مالی تعیین نشده‌اند. بنابراین 
استفاده  مورد  مشابه  شاخص‌های  با  مقایسه  قابل 
برای تکمیل شاخص‌های  آنها  نهادها نیستند.  سایر 
عملکرد تعیین‌شده از سوی استانداردهای بین‌المللی 
ایجاد  آنها  هدف  و  شده‌اند  ارائه  مالی  گزارشگری 
از سوی  تعیین‌شده  اندازه‌گیری‌های  برای  جایگزین 

استانداردهای بین‌المللی گزارشگری مالی نیست.

شاخص‌های عملکرد مدیریت با تعدیل در برابر تاثیر 
اقلام زیر که از دید مدیریت گروه باید هنگام ارزیابی 
شوند،  گرفته  نظر  در  جداگانه  صورت  به  روندها 

محاسبه می‌شوند:
سایر  برخلاف  که  غیرعادی،  هزینه‌های  و  درآمدها 
اجزای صورت‌های عملکرد مالی، انتظار نمی‌رود در 

دوره‌های گزارشگری سالانه آینده ایجاد شوند.

تعدیل درآمد، گروه چند واحد تجاری را خریداری 
هستند.  قراردادی  بدهی‌های  دارای  که  است  کرده 
 3 شماره  مالی  گزارشگری  بین‌المللی  استاندارد 
بدهی  که  می‌کند  الزام  تجاری  ترکیب‌های  درباره 

2x20 یادداشت یک- تحلیل هزینه‌های عملیاتی بر اساس ماهیت برای سال مالی منتهی به 31 دسامبر ،XYZ نمایه 5- گروه

2x2020x1یادداشت

)3700(3000تغییر در موجودی کالای ساخته شده و کار در جریان

)143.200()146.000(مواد اولیه استفاده شده

4.400-2برگشت کاهش ارزش موجودی

)104.600()107.000(2مزایای پایان خدمت کارکنان

)26.500()27.000(استهلاک املاک، ماشین آلات و تجهیزات

)5.300()5.500(استهلاک دارایی نامشهود

)4.500()5.000(2زیان کاهش ارزشاملاک، ماشین‌آلات و تجهیزات

)3.800(4.500(زیان ناشی از عدم وصول حسابهای دریافتنی تجاری

)5.100()5.200(2مالیات بر دارایی

)5.200()1.900(2هزینه‌های دعاوی حقوقی

2.200)5.500(سود وزیان ابزارهای مشتقه مالی)الف(

)3.210()4.930(سایر هزینه‌های متفرقه

)298.510()309.530(جمع هزینه‌های عملیاتی

الف( سود و زیان مربوط به ابزارهای مشتقه مالی شامل سود یا زیان ابزار‏‏های مشتقه مورد استفاده برای مدیریت ریسک‏‏های مربوط به فعالیت تولیدی است که 
حسابداری پوشش ریسک برای آن به کارگرفته نشده است.

با  باید  تحصیل‌شده  تجاری  واحدهای  قراردادی 
ارزش منصفانه در تاریخ تحصیل شناسایی شود. از 
از  قراردادی کمتر  ارزش منصفانه بدهی  آن جا که 
ملاحظات قراردادی دریافت شده است، گروه هنگام 
زمانی  به  نسبت  را  کمتری  درآمد  خدمات،  ارائه 
تحصیل  را  تجاری  واحد  آن  که  می‌کند  شناسایی 
عملکرد  شاخص‌های  محاسبات  در  بود.  نکرده 
مدیریت، گروه باید تفاوت بین درآمد شناسایی‌شده 

و ملاحظات دریافتنی را تعدیل کند.

عملکرد  شاخص‌های  که  است  باور  این  بر  گروه 
مدیریت آن به استفاده‌کنندگان صورت‌های مالی در 
می‌کنند  کمک  سودآوری  اساسی  روندهای  ارزیابی 
که شامل تاثیر تحصیل واحدهای دیگر بر سودآوری 

گروه نیز می‌باشد. 

20x2 
گروه اقلام غیرعادی زیر را در سال 20x2شناسایی 

کرده است.

اصلاح مالیاتی
 20x2 شرکت اصلی در کشور الف قرار دارد. در سال

و  کرد  اصلاح  را  مالیاتی  سیستم  الف،  کشور  دولت 
تغییرات زیر را که بر گروه تاثیرگذار است معرفی کرد:

مالیات بر درآمد فعالیت‌های خارجی، نرخ مالیات بر 
 ،20x3 درآمد موثر بر درآمدهای خارجی از اول ژانویه
از 25 درصد به 10 درصد کاهش پیدا می‌کند. این 
درآمد  و  انتقالی  مالیات  بدهی  محاسبات  بر  تغییر 
فعالیت‌های خارجی انباشته تاثیرگذار است، که منجر 
به کاهش در بدهی‌ها تا 4000 واحد پولی می‌شود. 
در نتیجه، مالیات بر درآمد 4000 واحد پولی را در 
ارزیابی  گروه  می‌کند.  شناسایی   20x2 سال انتهای 
کرده بود که این اصلاح مهم قانون مالیات در چند 
دوره گزارشگری مالی آتی رخ نمی‌دهد و این مالیات 
بر درآمد را در چند دوره آتی شناسایی نکرد. بنابراین 

این درآمد، یک درآمد غیرعادی خواهد بود. 

مالیات بر دارایی، یکی از بندهای مالیات بر دارایی 
کشور الف از اول ژانویه سال 20x3 لغو می‌شود. در 
دوره‌های قبلی، گروه هزینه‌های مالیات بر دارایی را 
برابر  هزینه  این   20x2 سال  در  می‌کرد.  شناسایی 
2500 واحد پولی بود. از آن جا که این هزینه مالیات 
بر دارایی در چند دوره گزارشگری مالی آتی وجود 
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نخواهد داشت، گروه هزینه مالیات بر دارایی معادل 
غیرعادی  هزینه  عنوان  به  را  پولی  واحد   2500
از  الف  کشور  دارایی  بر  مالیات  می‌کند.  شناسایی 

مالیات بر درآمد قابل کسر است. 

تجدید ساختار در کشور ب 
خود  کارخانه‌های  از  یکی  انتقال  دنبال  به  گروه 
اطمینان  عدم  زیرا  است.  ج  کشور  به  ب  کشور  از 
کردن  محدود  موجب  قانونی  تغییرات  از  ناشی 
شده  ب  کشور  در  خارجی  شرکت‌های  عملیات 
است. هزینه‌های تجدید ساختار معادل 6000 واحد 
هزینه‌های  شامل  که  است،  شده  شناسایی  پولی 
کاهش  زیان  پولی،  واحد   2050 معادل  کارکنان 
ارزش ماشین‌آلات 3350 واحد پولی و زیان تسویه 
تسهیلات معادل 600 واحد پولی می‌باشد که ناشی 
ارتباط  و  است  بانکی  وام‌های  شرایط  اصلاح  از 

دارد.  کارخانه  اموال  و  بانکی  عملیات  با  مستقیم 
گروه این هزینه‌ها را به عنوان هزینه‌های غیرعادی 
تجدید  این  ندارد  انتظار  زیرا  می‌کند.  شناسایی 
مالی  گزارشگری  دوره  چند  در  قابل‌توجه  ساختار 
این هزینه‌ها تنها مربوط به تجدید  آتی رخ دهد و 

ساختار قابل توجه می‌باشند. 

است،  شده  لغو  که  دارایی  بر  مالیات  مالیاتی  تاثیر 
براساس مقدار مالیات بر دارایی در سال 20x2 و نرخ 
انتهای سال 20x2 موثر  مالیات بر درآمدی که در 
تجدید  مالیاتی  تاثیر  می‌شود.  محاسبه  است،  بوده 
ساختار در کشور ب نیز براساس تخصیص منطقی 
به کشور ب  مالیاتی مربوط  مالیات کنونی و بدهی 
نیز  درآمد  تعدیل  مالیاتی  تاثیر  می‌شود.  محاسبه 
براساس شرایط قراردادی با مشتریان ونرخ مالیات بر 
درآمد موثر در انتهای سال 20x2 محاسبه می‌شود. 

خارجی  فعالیت‌های  بردرآمد  مالیات  نرخ  در  تغییر 
نبوده  مالیاتی  تاثیر  دارای  حسابداری  اهداف  برای 

است.

20x1
گروه اقلام غیرعادی زیر را در سال 20x1 شناسایی 

کرده است:

برگشت کاهش ارزش مواد اولیه
گروه، مواد اولیه‌ای را که باید در فرآیند تولید گروه 
مصرف شود، خریداری و نگهداری می‌کند و بنابراین 
این اقلام جزئی از محصول نهایی تولیدات گروه نیست. 
در سال 20x0 کشور د، که یکی از مصرف‌کنندگان 
بزرگ آن مواد اولیه است با زمین لرزه بزرگی روبرو 
می‌شود و تقاضای بازار مواد اولیه کاهش قابل‌توجهی 
می‌یابد. این مساله منجر به کاهش قابل توجه ارزش 

20x2 یادداشت دو- شاخص‌های عملکرد  مدیریت و هزینه‌ها و درآمدهای غیرعادی برای سال مالی منتهی به 31 دسامبر ،XYZ نمایه 6- گروه

شاخص‌های 
عملکرد مدیریت 

تعدیل مربوط به اقلام غیرعادی
سایر 

تعدیلات
شاخص‌های 
تعیین شده 
از سوی 

استانداردهای 
بین المللی 

گزارشگری مالی

مالیات بر 
درآمدهای 

خارجی

مالیات بر 
دارایی

تجدید 
ساختار 
در کشور 

ب

تعدیل 
درآمد

)6.200(---درآمد عملیاتی

-)4.990(--بهای تمام شده درآمد عملیاتی / کالای فروش رفته

-)410()2500(-هزینه‏‏های اداری و عمومی

41.270)6.200()5.400()2.500(-55.370سود عملیاتی تعدیل شده/ سود عملیاتی

-)600(--هزینه‌های مربوط به فعالیت‌های تامین مالی

40006259001550مالیات بردرآمد

33.600)4650()5100()1875(41.2254000سود تعدیل شده/ سود

-)1020(--سود قابل تخصیص به منافع فاقد حق کنترل)الف(

سود تعدیل شده قابل تخصیص به حقوق صاحبان سهام 
منتسب به مالکان واحد اصلی 

33.4854000)1875()4080()4650(26.880

الف( در این مثال هیچ مقدار قابل تخصیص به منافع فاقد حق کنترل در اصلاحات مالیاتی )که بر مالیات بر درآمد فعالیت خارجی و مالیات بر دارایی تاثیرگذار 
است( وجود ندارد، زیرا در سطح شرکت اصلی رخ داده است. همچنین هیچ مقدار قابل تخصیص به منافع فاقد حق کنترل در تعدیل درآمد نیز وجود ندارد، زیرا 

درآمد ناشی از شرکتهای وابسته ای است که کاملا تحت مالکیت شرکت اصلی است.

سود تعدیل شده قابل تخصیص به حقوق صاحبان سهام منتسب به مالکان واحد اصلی:
پایه و تقلیل یافته :   0.84     
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بازار می‌شود. در نتیجه، گروه کاهش ارزش 4900 
 20x0 واحد پولی را برای مواد اولیه در انتهای سال
غیرعادی  عنوان هزینه  به  را  مبلغ  این  و  شناسایی 
قیمت   ،20x1 سال  در  وجود  این  با  می‌کند.  افشا 
سال  انتهای  در  و  می‌گردد  باز  مجددا  اولیه  مواد 
دلاری   4400 ارزش  کاهش  برگشت  گروه   20x1
به  ارزش  برگشت کاهش  این  را شناسایی می‌کند. 
اقلام  این  غیرعادی شناسایی می‌شود.  اقلام  عنوان 
غیرعادی در بخش برگشت کاهش ارزش موجودی 
در تحلیل هزینه‌های عملیاتی براساس ماهیت ثبت 

می‌شوند )یادداشت یک(.

هزینه‌هـــای مربوط به دادخواهــی پرونده 
E دادگاهی

پولی  واحد   3500 معادل  حقوقی  دعاوی  هزینه 
برای  گروه  آن  در  که  است   E دادگاهی  پرونده 
از  یکی  شناختن  نامناسب  از  بعد  شده  وارد  زیان 
گروه  کرد.  شناسایی  هزینه‌ای  خود،  محصولات 
بعد از آن اقداماتی را برای احیای نام تجاری خود 
هزینه‌های  جزو  حقوقی  هزینه‌های  این  داد.  انجام 
در  حقوقی  دعاوی  هزینه  در  و  بودند.  غیرعادی 

قرار  ماهیت  براساس  عملیاتی  هزینه‌های  تحلیل 
گرفتند )یادداشت یک(. تاثیر مالیاتی تعدیل درآمد 
براساس شرایط قرارداد با مشتریان و نرخ مالیات بر 
درآمد موثر در انتهای سال 20x1 محاسبه شده است. 
هزینه دعاوی حقوقی مربوط به پرونده E و برگشت 
کاهش ارزش مواد اولیه، تاثیر مالیاتی نداشتند زیرا 

موجب کاهش یا افزایش مالیات نمی‌شدند. 

یادداشت سه- تحلیل تعدیلات تجدید طبقه‌بندی3 
طبقه‌بندی  تجدید  به  مربوط  تعدیلات  زیر  جدول 
اجزای سایر اقلام سود جامع را که در آینده و در صورت 
وقوع شرایط خاص در صورت سود یا زیان طبقه‌بندی 
می‌شوند، نشان می‌دهد. هیچ‌گونه عملیات خارجی در 

سال 20x2 و20x1وجود نداشته و بنابراین هیچ‌گونه 
تعدیلات تجدید طبقه‌بندی برای سال‌های ارائه شده 

وجود ندارد.                                             

پی‌نوشت‌ها:
1-International Accounting Standards 

Board (IASB)
2- Illustrative Examples
3- International Financial Reporting 

Standards (IFRS)
4- Share of profit or loss of integral 

associates and joint ventures
5- Unwinding of discount on provi-

نمایه 7- هزینه‌های عملیاتی غیرعادی براساس ماهیت )مربوط به یادداشت یک(

مالیات بر داراییهزینه‌های عملیاتی
تجدیدساختار 
در کشور ب

جمع

)2050()2050(-مزایای پایان خدمت کارکنان

)3350()3350(-زیان کاهش ارزش املاک،ماشین‌آلات و تجهیزات

)2500(-)2500(مالیات بر دارایی

20x2 یادداشت دو- شاخص‌های عملکرد مدیریت و هزینه‌ها و درآمدهای غیرعادی برای سال مالی منتهی به 31 دسامبر ،XYZ نمایه 8- گروه

شاخص‌های 
عملکرد 
مدیریت

سایر تعدیل مربوط به اقلام غیرعادی
تعدیل‌ها

اندازه‌گیری‌های 
تعیین‌شده 
از سوی 

استانداردهای 
بین‌المللی 

گزارشگری مالی

برگشت 
کاهش 

ارزش مواد 
اولیه

هزینه دعاوی 
حقوقی مربوط به 

E پرونده

تعدیل 
درآمد

)8.800(--درآمد عملیاتی

--4.400بهای تمام شده درآمد عملیاتی / کالای فروش رفته

-)3500(-هزینه‌های اداری و عمومی

40590)8800()3.500(48.4904.400سود عملیاتی تعدیل‌شده/ سود عملیاتی

2.200--مالیات بردرآمد

26.000)6.600()3.500(31.7004.400سود تعدیل‌شده/ سود

--880سود قابل تخصیص به منافع فاقد حق کنترل )الف(

سود تعدیل شده قابل تخصیص به حقوق صاحبان سهام منتسب به مالکان 
20.800)6.600()3.500(27.3803.520واحد اصلی 

الف( در این مثال هیچ مقدار قابل تخصیص به منافع فاقد حق کنترل در اصلاحات مالیاتی )که بر مالیات بر درآمد فعالیت خارجی و مالیات بر دارایی تاثیرگذار است( وجود ندارد. 
زیرا در سطح شرکت اصلی رخ داده است. همچنین هیچ مقدار قابل تخصیص به منافع فاقد حق کنترل در تعدیل درآمد نیز وجود ندارد. زیرا درآمد ناشی از شرکت‌های وابسته‌ای 

است که کاملا تحت مالکیت شرکت اصلی است.

سود تعدیل شده قابل تخصیص به حقوق صاحبان سهام منتسب به مالکان واحد اصلی:
پایه و تقلیل یافته:  0.72
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نمایه 9- گروه XYZ، یادداشت سه- تحلیل تعدیلات تجدید طبقه‌بندی

2x2020x1

درآمد و هزینه‌هایی که ممکن است در آینده در صورت سود و زیان طبقه‌بندی شوند

10.000)5.600(تفاوت تسعیر ارز عملیات خارجی

زیان مصون‌سازی ریسک جریان‏‏های نقدی:

)4.000()5.200(زیان‌های ناشی از پوشش ریسک طی سال

کسر می‌شود: 
)4000()1200(4000تعدیلات تجدید طبقه‌بندی زیان‌های در نظر گرفته شده در صورت سود یا زیان

نمایه 10- گروه XYZ، یادداشت چهار- تحلیل تاثیر مالیاتی براساس هر یک از اجزای سایر اقلام سود جامع1
2x2020x1

مقدار قبل از 
مالیات

درآمد)هزینه( 
مالیات

مقدار بعد 
از کسر 
مالیات

مقدار قبل 
از مالیات

درآمد 
)هزینه( 
مالیات

مقدار 
بعد از 
کسر 
مالیات

اقلامی که همواره خارج از صورت سود و زیان گزارش می‌شوند

)4.500(1500)6000(2625)875(3500سود یا زیان سرمایه‌گذاری درابزارهای مالکانه

1050)350(24001400)800(3200سود و زیان اندازه‌گیری مجدد طرح‌های بازنشستگی با مزایای معین

سهم از سایر اقلام سود جامع واحدهای تجاری وابسته و مشارکت 
خاص همگن

)2800(-)2800(1000-1000

سهم از سایر اقلام سود جامع واحدهای تجاری وابسته و مشارکت 
خاص ناهمگن

600-6002300-2300

درآمد و هزینه‌هایی که در آینده در سود یا زیان ممکن 
است در نظر گرفته شوند )تعدیلات تجدید طبقه‌بندی(

7.500)2500(10.000)4.200(1400)5600(تفاوت تسعیر ارز عملیات خارجی

)3000(1000)4000()900(300)1200(زیان مصون‌سازی ریسک جریان‌های نقدی

4350)350(4700)2275(25)2.300(سایراقلام سود جامع

sions
 6-Losses on cash flow hedges
 7-Analysis of operating expenses by 

nature
8- Management performance 

measures and unusual income and 
expenses

9- Analysis of reclassification adjust-
ments

10- Analysis of tax effects relating to 
each component of other compre-
hensive income

منبع:
1- IFRS® Standards Exposure Draft, 

Illustrative Examples, General 
Presentation and Disclosures, 
IFRS.org, December 2019

2-The presentation of profit or 
loss faces major changes as 
the IASB’s primary financial 
statements project reaches the 
exposure draft milestone, Adam 
Deller, ACCA technical article 
2020

رسمی  حسابداران  انجمن  عضو  هدایتی:  علی 
خبره‌ی انگلستان )ACCA(، مربی )منتور( رسمی 
دانشگاه آکسفورد بروکس انگلستان، عضو کارگروه 
ایران،  انجمن حسابداران خبره‌ی  بین‌الملل  روابط 

دکتری حسابداری
ارشـــد  کارشـــناس  یزدان‌دوست:  مهدی 
داخلی  حســـابرسان  انجمن  عضو  حسابداری، 
خبره  حســــابداران  انجمــن  عضــو  ایران، 
و  جوان  پژوهشگران  باشـگاه  عضو  ایـــران، 

نخبگان، مدرس دانشگاه
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فناوری

لقمان پاكروان

تکـــوین
 فنـــاوری
و تأثیـــر آن

عمــلکرد  بر 
حــرفه ‌ی
حسابداری

چيكده
حسابداران بر این واقعیت آگاهند که امر حسابداری 
تلقی می‌گردد  به عنوان زبان کسب و کار  امروزه 
دچار  بحال  تا  گذشته  سنوات  طول  در  زبان  و 
تغییرات و تحولاتی گردیده است اما با این حال که 
دچار تغییرات گردیده است با تمامی این تغییرات 
که  است  شده  باعث  فقط  حسابداری  تکنولوژی 
همانگونه  و  گردد  ساده‌تر  حدودی  تا  حسابداری 
که میزان دانش ما از تکنولوژی افزایش یافته است 
توانایی حسابداران بیشتر در حوزه تغییر در میزان 
تحلیل‌های  و  تجربه  حوزه  در  آنها  توانایی  دانش 
آماری بوده است و پیشرفت‌های تکنولوژی توانایی 
حسابداران را درتفسیر داده‌ها به صورتی مناسب و 
موثر افزایش داده است و بر همین اساس در حال 
حاضر حسب تغییرات گسترده در ورود فناوری‌های 
جدیدبه حوزه‌های کسب و کار حسابداران توانایی 
تفسیر زبان کسب و کار را دارا می‌باشند و امروزه 
آنها را به عنوان دارنده نقش مشاور در حوزه کسب 
میزان  تغییرات  این  با  بالتبع  و  کار می‌شناسند  و 
اعتماد عمومی نسبت به آنها نیز افزایش یافته است.

اصطلاحاتك ليدي: تکامل تکنولوژی، حسابداری، 
کسب و کار پیشرفته، اطلاعات.

 
مقدمه:

ما در ابتدا می‌توانیم مسیری را در ارتباط با شقوقی 
که برای پیگیری محاسبات در حوزه کسب و کار 
این  اگرچه  و  کنیم  بررسی  را  می‌شود  استفاده 
دانیم  نمی  فناوری  تغییرات  حوزه  در  را  موضوع 
با  گذشته  قرن‌های  طول  در  که  میدانیم  لیکن  و 
افزودن ماشین‌های الکترونیکی و وارد نمودن آنها 
و  امور  تسهیل  جهت  حسابداری  حرفه  عرصه  به 
تحلیل  حوزه  در  ریاضی  حل‌های  راه  بکارگیری 
اطلاعات حسابداری اقدام نماییم. پس از وارد شدن 
اطلاعات  دقت  حساب  ماشین  اختراع  و  ماشین 
افزایش یافت و این امر به عنوان ورود یک تکنولوژی 
امور  در  را  مهارت حسابداران  و  پیشرفته، سرعت 
افزودن  با  اما حتی  است  داده  افزایش  حسابداری 

ماشین  و  گری  تحلیل  و  محاسباتی  آلات  ماشین 
از  که  بودند  مجبور  همچنان  حسابداران  حساب، 
عملکرد کسب و کارها ضرورت انجام امور مربوط به 
خود از جمله فرآیندهای شناسایی، اندازه گیری و 
برقراری ارتباط مالی را در قالب پرونده‌های کاغذی، 
ستون‌های نموداری و همچنین اظهار نظرهای خود 
را در قالب نوشته‌ها در فناوری‌های به وجود آمده 
ثبت کند . بنابراین در این دوره حسابدار می‌بایست 

فردی بسیار دقیق و روش مند باشد. 

نگاه  به  حسابداری  حرفه  بیستم  قرن  پایان  در 
جدیدی ورود پیدا کرده است و کامپیوتر‌ها و نرم 
افزارهای حسابداری صنعت را کاملًا تغییر دادند. با 
ورود و بکارگیری برنامه هایی همانند مایکروسافت، 
اکسل ، در حرفه حسابداری عملًا حسابداران را در 
مواجه  الکترونیکی  گسترده  صفحه  با  حاضر  حال 
به اضافه کردن ماشین‌ها،  نیاز  کرده است و دیگر 
ماشین حساب و سربرگ و قلم و کاغذ وجود ندارد 
این کار با کم کردن حاشیه خطا و انحراف همراه 
بوده است و آموزش اصلی برای حسابداران شامل 
حسابداری، حسابرسی و محاسبات مالیات می‌باشد. 
چیزی که در گذشته بصورت دستی انجام می‌شده 
انجام می‌شود  کامپیوتر  از  استفاده  با  امروزه  است 
تجزیه  و  آمار‌ها  می‌تواند  حسابداران   بطوریکه 
با  مطابق  را  بهره‌وری  و  پیش‌بینی  تحلیل‌های  و 
شرایط مذکور افزایش دهند و  فناوری‌های جدید 
حسابداری خطاها، محاسبات و .... را تا حدود زیادی 
برای حسابداران کاهش و یا  حذف نموده است و 
که  را  چالش‌ها   که  می‌دهد  اجازه  حسابداران  به 
را  بودند  با آن مواجه  به سختی  قبل  در دهه‌های 
با دسترسی سریع به یک ابزار مناسب محاسبه آن 
را سریعاً انجام و تجزیه و تحلیل لازم را حسب مورد 

نسبت به آن انجام دهند.

 اینترنت، اکسترانت1  و ای بیزینس2 :
به  کاملًا  حسابداری  حرفه  متخصصان  امروزه 
به  را  آن  تأثیرات  و  هستند  آگاه  اینترنت  اهمیت 
خوبی درک می‌کنند آنها از اینترنت برای کسب و 
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کارهای الکترونیکی استفاده می‌کنند و  برای اجرای 
فرآیندهای کسب و کار بزرگ نیز از این ابزار استفاده 
می‌کنند. تجارت الکترونیک به شرکتهای حسابداری 
اجازه می‌دهد  که فعالیت‌های مدیریت را در داخل 
سازمان هماهنگ نماید و روابط مشتریان را با استفاده 
از شبکه‌های دیجیتال با آن ترکیب کنند بدین ترتیب 
برنامه‌های سازمانی را می‌توان در یک شبکه داخلی 

کوچک بنام اینترانت استفاده نمود.

مانند  را  کارمندان  اطلاعات  می‌تواند  اینترانت 
سیاست‌های شرکتها و برنامه‌های ذیربط توزیع کند 
پورتال  داخل  در  مراکزی  موارد  این  ترتیب  بدین 
می‌گردند  تلقی  دسترسی  نقطه  تنها  که  هستند 
این اطلاعات می‌توانند از چندین سیستم مختلف با 
استفاده ازیک رابطه وب استفاده شود آنها می‌توانند 
مواردی مانند ایمیل‌ها، اسناد داخلی همانند کدهای 
باشند   داشته  را  جستجوگر  ابزار  سایر  و  اخلاقی 
بدین ترتیب این موارد ابزارهای خوبی در ارتباط با 
درون یک سازمان تلقی می‌شوند این موضوع اجازه 

دادها  به  محدودی  دسترسی  مشتریان  تا  می‌دهد 
ارتباط  و  داشته  وجود  سازمان  داخلی  فرآیندها  و 
با سازمان در یک مسیر مشخص صورت  مناسبی 
حسابداری  رشته  متخصصان  ترتیب  بدین  پذیرد 
می‌توانند در خارج از سازمان با تکنولوژی وب و با 
ایجاد یک اکسترانت ارتباط برقرار کنند . این موضوع 
از  بخشی  به  مشتریان  تا دسترسی  می‌دهد  اجازه 
و  آمد  وجود  به  محدود  بصورت  سازمان  داده‌های 
بخش  در  اینترنت  عنوان  به  قسمت  یک  ایجاد  با 
حسابداری برای ورود و یا انتقال فایل‌های گذشته 
و حال دسترسی وجود داشته باشد و این فرآیند در 
قالب یک پیوند الکترونیکی که باعث افزایش بهره 
وری و کاهش هزینه‌های انتقال و انرژی زیاد انسانی 
می‌باشد صورت می‌پذیرد و در نهایت باعث کاهش 

هزینه‌های عملیاتی سازمان می‌گردد.

ایجاد فرصت‌های متنوع
اطلاعات از این پس با یک کلیک موس و یا اینتر 
بدین  شد  خواهد  حسابداری  عملیات  به  تبدیل 

به  بزرگتری  بسیار  ترتیب ضرورت دارد که فضای 
و  افزار‌ها  نرم  اساس  بر  حسابداران  نقش  عنوان 
فناوری اطلاعات به وجود آید. بدین ترتیب صاحبان 
کسب و کارها امروزه بدنبال حسابداران حرفه ای 
ای در حوزه داده‌های  اخذ خدمات مشاوره  جهت 
تولیدی با استفاده از فناوری‌های اطلاعاتی هستند 
مالی  سیستم‌های  اینکه  مورد  در  حسابداران  و 
بهترین کارها را انجام می‌دهند امروزه آگاه‌تر شده 
اند به تعبیری دیگر حسابداران تبدیل به کارمندان 
فناوری اطلاعات و مشاوران مورد اعتماد سازمان‌ها 
شده اند چرا که نقش امروزه حسابداران کمک به 
افزایش کارایی سازمان می‌باشد. اذغام فناوری‌های 
سیستم‌های  در  سازمان  داده‌های  با  مشتریان 
علمکرد  کارایی  افزایش  باعث  عملًا  حسابداری 
سازمان و همچنین کاهش زمان تحلیل و پردازش 

داده‌ها را خواهد شد. 

ووردی، پردازش  و خروجی داده‌ها
مالی  فرآیندهای  نیازمند  مشتریان  تنها  نه  امروزه 
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به  نیز  حسابداران  خود  بلکه  هستند  مناسب 
هستند  نیازمند  مناسب  نرم‌افزاری  برنام‌های 
با  را  مشتری  حسابداری  اطلاعات  بتوانند  که 
بهره‌وری بهبود یافته پیگیری کنند. حسابداران با 
برنامه‌نویسان نرم‌افزارها کار می‌کنند تا فرآیندهای 
و  مشتری  تاریخچه  و  کنند،  ایجاد  را  دیجیتالی 
تمامی اسناد آنها را ساماندهی و تجزیه و تحلیل 
به  مشتری  داده‌های  که  هنگامی  نماید.  اولیه 
برنامه‌های کامپیوتر وارد می‌شود چرخه پردازش 
خصوص  در  را  کامپیوتری  دستورالعمل‌های 
ارائه  مشتریان  داده‌های  پردازش  چگونگی 
را  داده‌هایی  که  می‌سازد  قادر  را  آنها  و  می‌کند 
در سیستم‌های کامپیوتری با اطلاعات مفید تغییر 
به  شده  پردازش  اطلاعات  انتقال  خروجی  دهند. 
حسابداران عملًا اورا کمک می‌نماید که داده‌ها را 
تجزیه و تحلیل کند و صورت‌های مالی مشتریان 
ترتیب  بدین  تا  نماید  تحلیل  و  تفسیر  را  خود 
افزایش دهند در  را  بتواند موفقیت مشتری خود 
بر  می‌تواند  مشتریان  سوابق  تمامی  شرایط  این 
روی یک سیستم کامپیوتری در بخش حسابداری 
ذخیره شود و در مقابل کمدهای پر از پوشه‌های 
گذاری  رمز  تاپ  لب  یک  در  می‌تواند  اطلاعات 
شده و یا بر روی یک دستگاه ذخیره سازی قابل 
حمل رمز گذاری شده نگهداری شود. حسابداران 
خود  مشتریان  حساس  اطلاعات  از  ترتیب  بدین 
تغییرات  این  با  حتی  اما  می‌کنند  محافظت 
آنها  آماری  داده‌ها ی  تحلیل  و   تجزیه  همچنان 
توسط حسابداران صورت می‌پذیرد و در مقابل نیاز 
به فایل‌های کاغذی جهت حفظ اسناد و مدارک تا 

حدود زیادی مرتفع گردیده است.

پردازش ابری
انجام  به  توجه  بزرگتر  اقدام   یک  انجام  برای 
محاسبات ابری است محاسبات ابری از محبوبیت 
بسیار بالایی برای تجزیه و تحلیل داده‌ها برخوردار 
نشان  شده  استفاده  ابر  نماد  نام  که  چرا  هستند 
دهنده اینترنت است. این موضوع عملًا سرویسی 
است که از طریق ذخیره سازی داده‌ها و استفاده 

از برنامه‌های تجاری بر روی یک سرور از راه دور 
خدمات ارائه می‌نماید و نرم افزارها به عنوان یک 
مبتنی  سرویس  یک  عنوان  به   )saas( سرویس 
در  دائمی  بطور  داده‌ها  و  می‌نمایند  عمل  وب  بر 
مرکز داده‌های بزرگ به اشتراک گذاشته می‌شود 
و توسط بسیاری دیگر از کاربران ذخیره می‌شود 
. در این خصوص حسابداران نیاز به خرید چیزی 
را  ماهیانه  اشترا‌کهای  صرفاً  آنها  بلکه  و  ندارند 
پرداخت نمایند و آن هم متناسب با نیاز خود به 
را در  این مسئله عملًا هارد شرکت  »ابر«  میزان 
حوزه حسابداری آزاد می‌کند این در حالی است 
که آنها اجاره فضای تأمین شده از طرف شرکتهای 
دارای فضای رایانه ای غول پیکر را اجاره می‌کنند 
بسیار  بصورتی  محل  آن  در  را  خود  داده‌های  و 
سهل نگهداری می‌نمایند. با این وجود حسابداران 
باید در تصمیم سازی خود در بکارگیری این مدل 
از   مربوطه  تکنولوژی  از  استفاده  به  می‌بایست 
ای مطلع  اجاره  رایانه‌های  امنیتی حافظه  مسائل 
ابری  خدمات  کنندگان  ارائه  ترتیب  بدین  باشند 
سازی  ذخیره  برای  امن  محیط  یک  که  موظفند 
زیرا  کنند  فراهم  سازمان‌ها  حساس  اطلاعات 
حسابداران موظف به درک و بررسی خطرات آن 

هستند. 

پیشرفت فناوری اطلاعات
مهارت‌های  به  دستیابی  خاطر  به  حسابداران 
جدید بدلیل پیشرفت هایی که فناوری اطلاعات 
همواره  است  نموده  ایجاد  حسابداران  صنعت  در 
هستند  فشار  تحت  اطلاعات  ذینفعان  طرف  از 
مهارت‌های  از سطح  آنها می‌بایست  ترتیب  بدین 
بالایی در حوزه رایانه ها، ساختار فرآیندی ،  فنی 
و امنیتی آن برخوردار باشند. این مهارت‌ها بخشی 
حسابداری  متخصصین  توانایی‌های  و  دانش  از 
امروزه  تلقی می‌گردد بطوریکه مطابق با گزارش 
رسمی  حسابداران  عمومی  حسابداری  موسسه 
توانایی‌های  و  مهارت  دانش،   AICPA آمریکا 
شامل  ابتدایی  سطح  در  حسابداران  برای  لازم 
دانش کافی از برنامه‌های کاربردی، ادغام فناوری 

دانش  همچنین  و  فرآیند حسابداری  در  اطلاعات 
اصول  پیاده سازی  توانایی در  و  اصول حسابداری 
دولتی،  مقررات  حسابداری،  استانداردهای  و 
آنها  دارد  اخلاقی  اصول  و  مالیاتی  قوانین  تفسیر 
فن  در حوزه  زیادی  مهارت‌های  همچنین می‌باید 
اطلاعات  بتوانند  تا  باشند  داشته  اطلاعات  آوری 
از  استفاده  با  را  سازمان  مالی  و  حسابداری 
اطلاعاتی   فناوری‌های  با  اطلاعاتی  سیستم‌های 
برای  فعلی  تقاضای  ترتیب  بدین  کنند  ادغام 
دانش‌ها  این  مجموعه  وجود  امروزی  حسابداران 

می‌باشد.

)ERP( سیستم‌های برنامه‌ریزی منابع سازمانی
حسابداران قرن بیست و یکم بدنبال نرم افزارهای 
کسب  برای  خود  آماده‌سازی  جهت  استراتژیک 
این  از  یکی  می‌باشند  یکم  و  بیست  قرن  کار  و 
انسانی  منابع  ریزی  برنامه  سیستم  سیستم‌ها 
است  نرم‌افزاری  برنامه  یک  این   )ERP( می‌باشند 
سیستم  یک  به  را  سازمان  مختلف  بخش‌های  که 
امر باعث می‌شود اطلاعات  این  متصل می‌کند  و 
در دسترس متنوع، چند وجهی و قابلیت پشتیبانی 
در  باشد  دارا  را  مختلف  بخش‌های  فعالیت‌های  از 
مرکزی  پایگاه  یک  توسط  اطلاعات  فرآیند  این 
داده بصورت مشترک و از طریق مناطق کاربردی 
بازاریابی،  و  فروش  حسابداری،  و  مالی  مانند، 
منابع انسانی و تولید عمل نمایند به گفته توماس 
 )2006  Laudon et  ,340-339.P( ویلگوم 
اند  گفته  وی  به   GIO شرکت  فروش  مدیران 
تا حدود 96% آن  ERP عملًا   اصلی  ماژول   که 
برای حسابداران و برنامه‌های کاربردی مالی مورد 
استفاده می‌باشد و زمانی که از آنها این پرسش به 
 ERP عمل آمد که کدامیک از بخش‌های سازمان
را بهتر مورد استفاده قرار می‌دهند پاسخ دهندگان 
به شدت به این موضوع اشاره نمودند که به احتمال 
را  کارها  و  کسب  عملکرد   ERP سیستم   %70
تصویری  می‌تواند  مدیریت  زیرا  می‌بخشد  بهبود 
از زمان که  را در هر لحظه  و کار  از کسب  کامل 
به کسب و کار  برای تصمیم‌گیری عمده  می‌تواند 
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 ,340-339.P( .کمک مفید باشد استفاده نمایند
 )2006 Laudon et

سیستم مدیریت زنجیره تأمین
استراتژیک  کاربردی  برنامه‌های  از  دیگر  یکی 
این  است.   3)SCM( تأمین  زنجیره  مدیریت 
تا  می‌کند  کمک  کارها  و  کسب  به  سیستم 
با تأمین‌کنندگان خود مدیریت کند. به  روابط را 
سیستم‌های  کتب  مدرسین  و  نویسندگان  تعبیر 
اطلاعاتی مدیریت از جمله »کنت و جین لادون 
می‌گویند  تأمین  زنجیره  مدیریت  تعریف  در   »
بین  را  اطلاعات  جریان  که  اطلاعاتی  »سیستم 
برای  خودکار  بطور  آن  تأمین‌کنندگان  و  شرکت 
بهینه سازی تهیه موادف تحویل ، تولید محصول 
و ارائه خدمات )PG12,2006( عمل می‌نماید و 
زیرا  است  سازمانی  بین  سازماندهی  یک سیستم 
متمرکز  سازمانی  مرزهای  بر  اطلاعات  جریان 
بازاریابی  استاد  بلکول،  راجردی،  دکتر  می‌باشد. 
نویسنده کتاب »از ذهن  و  اوهایو  ایالتی  دانشگاه 
زنجیره  مدیریت  می‌گوید  خلاصه  بطور  بازار«  به 
مناسب،  محصول  داشتن  از   است  عبارت  تأمین 
می‌باشد.  مناسب  شرایط  در  و  مناسب  زمان  در 
)p.56-57,2006(مجله nd,pc . تقاضای مربوط 
 )SCM( تأمین  زنجیره  مدیریت  سیستم  به 
عبارتست از مواردی همانند برنامه‌ریزی و مدیریت 
نیازمند  محصول  تدارکات  و  منابع  تأمین  خرید، 
تخصص مالی هستند تا به اجرا درآیند. جنبه‌های 
توسط  می‌بایست   SCM سازمان  کنترلی  و  مالی 
بطوریکه  شود  پشتیبانی  و  نظارت  کارمند  یک 
زنجیره  تمامی  بر  نظارت  موضوع   CPA مجله  در 
تأمین موضوع نظارتی فراتر از خود شرکت است 
در   کروگلینسکی  جان  و   )Kruglinski-2009(
تأمین  موقعیت  نوشت  پنسیلوانیا   CPA مجله 
مالی زنجیره تأمین به طور معمول نیازمند وجود 
پیشینه قوی درمدیریت موجودی‌ها و حسابداری 
از جمله  با دیگر مهارت‌های ذیربط  هزینه همراه 
در حوزه ارزیابی هزینه قرارداد و سرمایه )2009( 
و ... به منظور پاسخگویی به خواسته‌های سیستم 

اعتقاد  به  بنابراین  است  تأمین  زنجیره  مدیریت 
)CPA( وجود استانداردهای بالا در حوزه دانش و 
مهارت‌های مالی و مدیریتی و همچنین توانایی در 
انجام امور و تسهیل فرآیندها  حوزه نظارت برای 

برای حسابداران امری ضروری است.

مدیریت فناوری اطلاعات
بسیاری از درها برای حسابداران مستقل حرفه ای 
که بر روی این سیستم‌ها مهارت دارند امروزه باز 
فناوری اطلاعات بخش  آنجاییکه  از  و  شده است 
مهمی ازاجزای یک سازمان موفق را در بر می‌گیرد 
بنابراین بخش IT می‌بایست بصورتی بسیار دقیق 
این  باید  این مدیریت  و   و کامل  مدیریت شود 
نظارت را به عمل آورد که آیا فناوری اطلاعات از 
پشتیبانی می‌کند؟  اهداف سازمان  و  استراتژی‌ها 
رقابت‌پذیری  امر  از  باید  سازمان   IT سیستم‌های 
را رد توسعه خود دنبال نماید آنها همچنین باید 
از منظر مالی در مقابل سازمان مسئول باشند در 
ضمن دارای برنامه‌های پشتیبان جهت جلوگیری 
از اقدامات خرابکارانه باشند و کنترل‌های موثر را 
بر همین اساس بر سازمان اعمال نمایند. چرا که 
اهداف  از  اطلاعات  فناوری  سیستم‌های  تنها  نه 
کلیه  می‌باید  بلکه  می‌کند  پشتیبانی  سازمان 
فنی  نظارت  و  دولتی  مقررات  با  مرتبط  قوانین 
اجرایی  اطلاعات  فناوری  زیر ساخت  در حوزه  را 
فناوری  حاکمیت  مفهوم  به  توجه  که  زیرا  نماید 
اطلاعات همانند موضوع حاکمیت شرکتی توسط 
سازمان‌های حرفه‌ای مطرح است اجرای این حاکمیت 
 )ITGI(4همانند تأسیس حاکمیت فناوری اطلاعات
در حوزه حاکمیت شرکتی اهداف کنترل فناوری 
اطلاعات را برای قانون ساربانزاکسلی منتشر شده 
فناوری  مدیریت  مورد  در  و  می‌دهد  ارتقاء  را 
غیرمالی  و  مالی  کنترل‌های  ایجاد  به  اطلاعات 
از اهداف کنترلی  این رهنمودها  کمک می‌نماید. 
برای اطلاعات منتج به COBIT(5(گردید. مدیران 
فناوری اطلاعات باید در اتخاذ و مشارکت مستقیم 
مختلف  بخش‌های  بر  مشتمل  اجرایی  مدیران  با 
سازمان عمل نمایند. آنان همچنین می‌باید برنامه 

ریزی کسب  و کارهای موفقیت‌آمیز و تصمیمات 
مدیریت  و  اطلاعات  فناوری  با  منطبق  مدیریت 
کسب و کار را هماهنگ کنند به طوریکه  2006- 
Schroeder  اشاره می‌کند  یک فرد حرفه ای 
موفق و با نفوذ با مهارت‌های رهبری قوی در حوزه 
it و همچنین دارای توانایی‌های مدیریتی مناسب  
باشد تا امکان اجرای وظایف محوله را داشته باشد. 
 AICPA و همچنین ایشان می‌گوید که در آینده
می‌تواند بخش جدیدی از حرفه فناوری اطلاعات 
CITP(6(  را با ارائه مدارک حرفه‌ای در این حوزه 

تأسیس نماید تا با توجه به مهارت‌های متداول او 
را به عنوان مشاور قابل اعتماد کسب و کار‌ها در 

حوزه فناوری اطلاعات تبدیل کند.

حسابداری قانونی
 در اوایل سال 2000 بروز تقلب در شرکتهای بزرگ 
آگاهی‌های  همانند انرون – ولدکام و تیکو عموماً 
عمومی را متأثر نمود و بالتبع با این شرایط ضرورت 
حوزه‌ها   این  در  جدید  گذاری  مقررات  به  نیاز  و 
بیشتر احساس شد. در این مسیر و به منظور مقررات 
گذاری‌های جدید حوزه  تقلبات شرکت‌ها به شدت 
فرصت  رسوایی‌ها  این  گرفت.  قرار  بررسی  مورد 
همانند  هایی  زمینه  در  برای حسابداران  جدیدی 
انجام حسابداری قانونی ایجاد نمود. دانش تخصصی 
تکنیک‌های  با  همراه  مالی  مدیران  و  حسابداران 
یک  آن  قانونی  بررسی  انجام  و  تفحص  و  تحقیق 
جرایم  شناسایی  برای  را  موضوعی  کامل  اتحاد 
تقلباتی به وجود آورد. بدین ترتیب موضوعاتی از 
قراردادی،  اختلافات  جمله. اختلاس، ورشکستگی 
ادعاهای بیمه و تقلب در اوراق بهادار آنها را به لزوم 
شناخت و انتخاب افرادی متخصص عنوان وکلا و 
کارکنان آگاه به قوانین کار ومقررات ذیربط تبدیل 
نمود آنها در این شرایط حتی می‌توانستند به عنوان 
دادگاه‌ها  و کارشناس موضوعی در  یک متخصص 
کنند  آفرینی  نقش  منتخب  کارشناس  عنوان  به 

)2009 – kruglinski: nd(

استفاده بیشتر از فناوری اطلاعات، حسب ماهیت 
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آن وجود جرایم کامپیوتری همانند سرقت هویت، 
فیشینگ ایمیل، هک کامپیوتر، دزدی نرم افزاری، 
گسترش هدفمند ویروس‌های کامپیوتری، سرقت 
کلاهبرداری‌های  اطلاعات  و  کامپیوتری  فایل‌های 
فروش تجارت الکترونیک و ... را به همراه دارد. بدین 
ترتیب بالتبع بازار کار برای حسابداران مستقل باز 
است که با شرایط اعلامی  AICPA بدنبال  کسب  
مدرک کارشناسی متخصص مالی CFF(7(  که به 
صورت حرفه‌ای در امر پیشگیری از تقلب فعالیت 
می‌نماید باشد. همچنین انجمن کارشناس حرفه‌ای  
تقلب  مدارک مورد تأیید معترضان را در امر  تقلب 

مورد بررسی و کارشناسی قرار می‌دهد. 

داخلی،  کنترل‌های  ساربنزاکسلی،  قانون 
حسابرسان مستقل و داخلی

 از آن جا که سقوط بازار سهام در سال 1929 به 
آن  متعاقب  گردید  تلقی  بزرگ  یک شوک  عنوان 
قانونی در حوزه حرفه حسابداری بنام قانون ساربانز 
و  فرهنگ  آن  با  مطابق  که  شد  تصویب   اکسلی 
عملیات شرکت‌های دولتی را از  اکتبر سال 2002 
کاملًا تغییر داد و توضیح اینکه  کنگره آمریکا نام 
این قانون را از قانون ساربانزاکسلی به عنوان قانون 
SOX  تغییر داد و  پس از تصویب این قانون تلاش 
برای جلوگیری از تقلب حسابداری در شرکتها با در 
نظر گرفتن سهامداران به عنوان مهمترین اولویت 

 )2006- MC NAMARA( پایه ریزی شد

از زمان تصویب و اجرای این قانون شرکتهای تحت 
بخش  حسابداری  استانداردهای  انجمن  نظارت 
گیرانه  سخت  کنترل‌های  از  می‌بایست  عمومی 
داخلی حمایت کنند و مطابق با آن مدیران عامل 
و مدیرمالی شخصاً به همراه هیأت مدیره به عنوان 
مالی مطرح  اطلاعات  گزارشات  تأیید  این  مسئول 
شدند  در این خصوص به منظور اطمینان بخشی از 
میزان دقت موضوع کنترل‌های داخلی بر شیوه‌های 
عملیاتی، سیاست‌ها و رویه‌های نوشته شده جدید 
و  امر سازمانها  این  انجام  برای  که  گردید  مطرح  
حسابرسان  به  نیاز  لزوم  طرح  نظارتی  نهادهای 

نمودند  مطرح  را  مدیریت  حسابداران  و  داخلی 
بدین ترتیب  این موضوع چالش جدیدی را برای 

حسابداران مطرح نمود.

در همین راستا موضوع اهمیت به عنوان موضوع 
گردید  مطرح  داخلی  کنترل‌های  حوزه  در  اصلی 
اقدام  مستقل  حسابداران  آن  اساس  همین  بر  و 
انجام  جهت  داخلی  حسابرسان  کمک  دریافت  به 
گزارشات  و  حسابرسی  فرآیند  در  حسابرسی  امر 
حسابداران  قانون  این  نمودند  خود  حسابرسی 
ارائه خدمات مدیریت و مشاوره  از  نیز  را  مستقل 
به مشتریان که حسابرسی آنها در اختیار آنها قرار 
گرفته است منع نموده است و در نتیجه شرکتها 
مجبور به جذب و استخدام دو حسابدار متخصص 
حسابداری  داخلی  حسابرسی  حوزه  می‌گردد 
استخدام  با  ترتیب  بدین  تا  شدند  مدیریت 
اینکه  از  اطمینان‌بخشی  بدنبال  داخلی  حسابرس 
مقررات  و  شرکت  سیاست‌های  با  مطابق  شرکت 
ترتیب  بدین  می‌نماید.  عمل  داخلی  و  دولتی 
حسابرسان داخلی می‌توانند با تعریف کنترل‌های 
داخلی و بررسی اثر بخشی سیستم‌های کامپیوتری 
عملکرد کنترلی شرکت را مورد ارزیابی قرار دهند 
بر  داخلی  کنترل‌های  تست  و  مستندسازی  یا  و 
می‌توانند  واقعی  زمان  در  هم  آن  و   داده‌ها  روی 
اطمینان بخشی از قابلیت اعمال کنترل‌های داخلی 
تضمین  را  مالی  گزارشگری  به  نسبت  اطمینان  و 
کنند. و از طرفی دیگر در قالب نقش مشاوره ای 
و تحلیل گری نیز از حسابداری مدیریت استفاده 

نمودند.

از طرف دیگر حسابرسان مستقل را  نیز برای انجام 
امر حسابرسی که در حوزه بررسی صورتهای مالی 
به  اقدام  است   مستقل   نهاد  یک  توسط  شرکت 
انعقاد قرارداد و اخذ خدمات از حسابرس مستقل 
بیانیه  نمودند  تا وی یک گزارش جامع در قالب 
صورتهای  خصوص  در  را  خود  حسابرسی  رسمی 
با  مطابق  مالی  صورت  این  آیا  که  شرکت  مالی 
حسابداری  شده  پذیرفته  استانداردهای  و  اصول 

به  گزارش  این  نماید  ارائه  خیر؟  یا  دارد  مطابقت 
تعبیری بیانیه ای است که مطابق با آن سهامداران 
و هیأت مدیره، سرمایه گذاران مقامات و موسسات 
مجموعه  که  دارند  کافی  اطمینان  آن  به   نسبت 
ارائه  شده از صحت و درستی برخوردار  اظهارات 
می‌باشد . بدین ترتیب تحت قانون ساربانز اکسلی 
داخلی  کنترل‌های  حوزه  در  می‌بایست  او ضرورتاً 
شرکت نیز اظهارنظر نماید که آیا این کنترل‌های 

از کفایت لازم برخوردار هستند؟

بر  که  ساربانزاکسلی  قانون   404 بند  با  مطابق 
را  مدیریت  دارد.  تأکید  داخلی  کنترل  اهمیت 
می‌کند  تلقی  سازمان  داخلی  کنترل  مسئول 
حسابداری  فرآیند   در  نیز  مستقل  حسابرسان 
کمیته  استاندارد  به  اشاره  با  خود  گزارشگری  و 
تریدوی  کمیسیون  قالب  در  سازمان‌ها  از  حمایت 
استاندارد  عنوان  تحت  را   مهم  این   )COSO(
در  داخلی  کنترل  بخشی سیستم‌های  اثر  ارزیابی 
کنترل‌های  نسبت   اظهارنظر  و  گزارشگری  قالب 

داخلی سازمان اشاره می‌نمایند.
 

نتیجه‌گیری
صنعت حسابداری در حال حاضر و به زبان جدیدی 
از کسب و کار صحبت می‌کند و این زبان نسل‌های 
آینده متخصصان حرفه حسابداری تلقی می‌گردد. 
پیشرفت‌های تکنولوژی حسابداری با پتانسیل رشد 
قوی در آینده مواجه خواهد بود  پیشرفت‌های این 
جدیدی  فرصت‌های  مختلف  سطوح  در  صنعت 
این  در  است  داشته  همراه  به  برای حسابداران  را 
با  مخالفت  یا  و  تحولات  مقایسه  بدنبال  ما  متن 
این تحولات نبوده ایم بلکه بدنبال این مهم بوده 
ایم که اشاره ای به این موضوع داشته باشیم که 
در  اطلاعات  فناوری  از  استفاده  با  که  تغییراتی 
سالهای مختلف صورت پذیرفته عملًا ضمن اینکه 
بهره وری سازمانها را افزایش داده است . بر خلاف 
اظهارنظرهای سطحی در خصوص کاهش و حذف 
باعث  افزارها  نرم  وجود  با  حسابداری  خدمات 
برای  تر  متنوع  فرصت‌های  ایجاد  و  شغلی  ثبات 
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حسابداران حرفه ای موفق گردیده است که لزوم 
تجهیز خود  در  تشخیص حرفه حسابداری  تلاش 
به این علوم جدید که باعث در هم تنیدگی حرفه 
حسابداری با سایر حوزه‌های دیگر از جمله فناوری 
ضروری  را  است  گردیده   ... و  قوانین  اطلاعات، 

ساخته است.                                         

پی‌نوشت‌ها:
  1- شبیه اینترنت است با این تفاوت که از طریق 
پورتال وب قابل دسترسی است. تفاوت اصلی آن 
که  طوری  به  است.  بودنشان  پذیر  دسترس  در 
اکسترانت شبکه داخلی  و  اینترنت شبکه عمومی 

است.
اینترنتی گفته می‌شود  کارهای  و  به کسب   -2  
که اقدام به فروش محصولات یا انجام خدمات در 

فضای مجازی می‌کنند.
4-  SCM: Supply Chain Managment     

  ITGI: Information Tecnologe Governance 

Institue 

5-  COBIT: Control Objectives For Informa-

tion And Related Tecnologe   

6-  CITP: Certificated Information privacy 

technologes  

7-  CFF: Certified in financial forensic 
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حسابداران خبره‌ی ایران
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مالی حسابداری 

علی علی‌پور فلاح‌پسندمظفر جمالیان پور

حسابداری مخارج
نرم افزارهای
 رایانه ای

مقدمه
نرم‌افزارهای  توسعه  هزینه‌های  کردن  منظور  نحوه 
نرم‌افزار  توسعه  و  تولید  شرکت‌های  در  رایانه‌ای 
برخورد  شیوه  و  تکنولوژی  گسترش  به  توجه  با 
طی  هزینه‌ها  قبیل  این  با  نرم‌افزاری  شرکت‌های 
بوده  همراه  گوناگونی  چالش‌های  با  اخیر  دهه‌های 
است. بسیاری از شرکت‌ها از شیوه‌های مترقی برای 
اجاره  فروش،  برای  آماده  شده  تولید  نرم‌افزارهای 
حالی  در  این  نموده‌اند.  استفاده  بازار  به  عرضه  یا 
پیچیدگی  دلیل  به  رایانه‌ای  نرم‌افزارهای  که  است 
ذاتی و قابلیت ارتقای سریع نیازمند توجهات خاص 
موارد،  این  هستند.  آزمایش  و  ساخت  مراحل  در 
با  را  توسط حسابداران  نرم‌افزاری  مخارج  شناسایی 
است.  کرده  مواجه  فردی  به  منحصر  دشواری‌های 
در نوشتار پیش رو دیدگاه‌های گوناگون بین‌المللی 
و  بیانیه‌ها  استانداردها،  مقالات،  بر  مبتنی  که 
گرفته  قرار  بررسی  مورد  بوده  مربوط  رویکردهای 
است. بر این اساس ابتدا به معرفی بیانیه شماره 86 
با  موارد  و  مالی1   حسابداری  استانداردهای  هیئت 
اهمیت و کلیدی در این خصوص پرداخته می‌شود. 
 ،350  ،730  ،985 شماره  استانداردهای  سپس 
پس  و  حسابداری  بین‌المللی  استانداردهای  کمیته 
از آن رویکردهای شناسایی هزینه‌های نرم‌افزارهای 
بین‌المللی  استاندارد  می‌شود.  بررسی  رایانه‌ای 
نامشهود،  دارایی‌های   ،38 شماره  مالی  گزارشگری 
و  حسابداری2  بین‌المللی  استانداردهای  هیئت 
دیگر  از  نیز  ایران   17 شماره  حسابداری  استاندارد 

مباحث مطرح شده است.

دارایی یا هزینه دوره؟ مسئله این است!
همواره  رایانه‌ای  نرم‌افزارهای  مخارج  با  برخورد  در 
شرکت‌های  توجه  مورد  اساسی  پرسش  این 
تولیدکننده نرم‌افزارهای رایانه‌ای بوده است که کدام 
مخارج باید به حساب دارایی و کدام مخارج باید به 
مالی  صورتهای  در  و  شناسایی  دوره  هزینه  حساب 
درباره  کافی  شواهد  نبود  همچنین،  شوند.  افشاء 
در  خطا  می‌تواند  نامشهود  دارایی‌های  آتی  منافع 
افزایش  را  دارایی‌ها  و  هزینه‌ها  صحیح  شناسایی 
زیان  و  سود  مبالغ  در  تحریف  به  نتیجه  در  دهد، 

خالص منجر گردد. برای بررسی بیشتر در خصوص 
نرم‌افزارهای  تولید  به مراحل  کسب شناخت نسبت 
به  می‌توان  مخارج  این  حسابداری  و  رایانه‌ای 
 86 شماره  مالی  حسابداری  استانداردهای  بیانیه 
تمام شده  بهای  برای محاسبه  عنوان حسابداری  با 
یا  اجاره  فروش،  برای  آماده  رایانه‌ای  نرم‌افزارهای 
هیئت  توسط   1985 آگوست  که  بازار  به  عرضه 
است،  شده  منتشر  مالی  حسابداری  استانداردهای 
شیوه  بیانیه  این  در   .)1985  ,FASB( نمود  رجوع 
رایانه‌ای  نرم‌افزارهای  شده  تمام  بهای  حسابداری 
را  شده  عرضه  بازار  به  یا  اجاره  فروش،  برای  آماده 
که به عنوان یک محصول مجزا از سایر محصولات 
یا به عنوان بخشی از یک محصول اصلی شناسایی 
می‌شود، بیان گردیده است. شیوه حسابداری اشاره 
رایانه‌ای  برنامه‌های  برای  استاندارد  این  در  شده 
نرم‌افزارهای  برای  یا  شده‌اند  ساخته  در شرکت  که 
کاربرد  نیز  بیرون شرکت  از  خریداری‌شده  رایانه‌ای 
به  که  مخارج  از  یک  هر  تفصیلی  طبقه‌بندی  دارد. 
نحوی با فرایند تحقیق و توسعه نرم‌افزارهای رایانه‌ای 
است.  شده  اشاره  موارد  دیگر  از  نیز  هستند  همراه 
کلیدی در خصوص طبقه‌بندی‌ها  و  بااهمیت  موارد 
و جزئیات مربوط به اطلاعات مالی مرتبط با مخارج 
رایانه‌ای  نرم‌افزارهای  تولید،  توسعه،  و  تحقیق 
کالا،  موجودی  شده  تمام  بهای  خریداری‌شده، 
ارزیابی هزینه‌های  نرم‌افزاری،  دارایی‌های  استهلاک 
دارایی‌های نرم‌افزاری و افشائیات مربوط که در نمایه 
شماره  بیانیه  گرآوری  و  ترجمه  از  شده،  آورده   1
 ,FASB( مالی  استانداردهای حسابداری  هیئت   86

1985( حاصل شده است. 

استانداردها و رویکردهای موجود
شماره  استاندارد  شده،  مطرح  بیانیه  بر  علاوه 
حسابداری3   استانداردهای  بین‌المللی  کمیته   730
برای  حسابداری  عملیات  به  نیز   )1974  ,FASB(
اساس  بر  دارد.  اشاره  توسعه  و  تحقیق  هزینه‌های 
است،  آمـــریکا  پذیرش  مورد  که  استاندارد  این 
سه محور اصلــــی مورد بحـــث و بررســـی قرار 

می‌گـــیرد:
و  تحقیق  موارد  عنوان  به  باید  که  فعالیت‌هایی   -1
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توسعه طبقه بندی شوند. 
2- اجزای هزینه‌های مرتبط با فعالیت‌های تحقیق 

و توسعه و شیوه حسابداری آنها.
صورتهای  سطح  در  آنها  به  مربوط  افشائیات   -3

مالی. 

و  تحقیق  هزینه‌های  با  مرتبط  محوری  موضوع 
فوائد  در خصوص  اطمینان  عدم  به  مربوط  توسعه 
عدم  وجود  دلیل  به  است.  شده  واقع  مخارج  آتی 

به  بندی هزینه‌های مربوط  طبقه  اطمینان، معمولاً 
چالش  اقدامی  دارایی،  عنوان  به  توسعه  و  تحقیق 
اینگونه  شرکــت‌ها  عموماً  لذا  اســـت؛  برانگیز 
مخارج را به عنوان هزینه دوره شناسایی می‌نمایند 
تصاویر  همچون  مخارجی   .)2020  ,Flood(
توسعه  و  ابری  رایانش  ها،  سایت  توسعه  متحرک، 
نرم‌افزارهای رایانه‌ای نیز بر اساس موارد اشاره شده 
در اصول عمومی پذیرفته شده حسابداری4  شناسایی 

 .)1974 ,FASB( و افشاء می‌گردند

)1985 ,FASB( نمایه 1 - مروری بر بیانیه شماره 86 هیئت استانداردهای حسابداری مالی

زمان شناساییماهیتتعریفعنوان

توجیه‌پذیری مخارج تحقیق و توسعه نشر  برای  صرف‌شده  مخارج  همه 
طرح یک محصول نرم‌افزار رایانه‌ای که آماده برای 

فروش، اجاره یا عرضه به بازار است.

این گونه مخارج باید به محض وقوع به عنوان 
هزینه دوره شناسایی شود.

هنگامی که توجیه‌پذیری فنی محصول قابل انتشار باشد.

آزمایش عملکرد محصول هزینه‌های تولید هزینه‌های کدنویسی و 
پس از ایجاد توجیه‌پذیری فنی از هزینه‌های تولید 

است.

بعد  که  نهایی  محصولات  تولید  هزینه‌های 
از ایجاد توجیه‌پذیری فنی محصول به وقوع 
منظور  دارایی  حساب  به  باید  می‌پیوندند، 

شوند.

رایانه‌ای  برای محصولات  نرم‌افزار  تولید  واقع هزینه‌های  در 
که به عنوان عضو لاینفک یک کالا یا فرایند شمرده می‌شوند 
نباید به حساب  تا زمانی که هر دو مورد زیر کسب گردند 

دارایی منظور شوند: 
الف( توجیه پذیری فنی برای محصول ایجاد شده باشد؛ 

اجزای  سایر  برای  توسعه  و  تحقیق  فعالیت‌های  تمامی  ب( 
محصول یا فرایند تکمیل شده باشد. 

هزینه نرم‌افزارهای رایانه‌ای 
خریداری شده

برای  شده  خریداری  رایانه‌ای  نرم‌افزارهای  هزینه 
استفاده  برای  که  بازار  به  عرضه  یا  اجاره  فروش، 

آتی توسط شرکت نگهداری نمی شوند.

انجام  هزینه‌های  همانند  هزینه‌ها  گونه  این 
شرکت،  درون  افزارها  نرم  تولید  برای  شده 
شناسایی و گزارش می‌شوند. بدین ترتیب که 
تا زمان انتشار توجیه پذیری فنی مخارج به 
به حساب  آن  از  پس  و  دوره  هزینه  حساب 

دارایی منظور می‌گردد.

در صورتی که این گونه نرم افزارها برای استفاده داخلی در 
باید در زمانی  آینده نگهداری می‌شوند، هزینه‌های مربوطه 
که نرم افزار تحصیل و بر اساس نوع استفاده آن شناسایی 

شد، به حساب دارایی منظور گردد.

موجودی  شده  تمام  بهای 
کالا

نرم  برای کپی نسخ  انجام شده  شامل هزینه‌های 
مورد  آموزشی  ملزومات  و  مستندسازی  افزاری، 
هزینه‌های  همچنین  و  نهایی  محصولات  نیاز 
جهت  محصولات  فیزیکی  بندی  بسته  با  مرتبط 

توزیع می‌باشد.

این گونه موارد باید بر مبنای روش شناسایی 
کالا  موجودی  شده  تمام  بهای  حساب  به 

منظور گردند.

به  مربوطه،  محصولات  از  حاصل  فروش  شناسایی  از  پس 
عنوان بهای تمام شده کالای فروش رفته ثبت می‌گردد.

الف( نسبت درآمدهای ناخالص یک محصول بر مجموع درآمدهای ناخالص جاری و آینده آن.استهلاک
ب( روش خط مستقیم تقسیم بر باقی مانده عمر اقتصادی محصول شامل دوره ای که طی آن گزارش شده است. 

الف( هزینه‌های مستهلک نشده نرم‌افزارهای رایانه‌ای شامل مواردی که در هریک از صورتهای مالی ارائه شده است.افشاء
ب( مجموع مبالغ منظور شده به حساب مخارج در هریک از صورتهای مالی به عنوان استهلاک هزینه‌های سرمایه ای نرم‌افزارهای رایانه‌ای و مبالغ منظور شده 

جهت کاهش خالص ارزش بازیافتنی.

بین‌المللی  کمیته   985-20 شماره  استاندارد 
استانداردهای حسابداری نیز نقطه عطفی در منظور 
نمودن مخارج نرم‌افزارهای رایانه‌ای که برای فروش 
بر  است.  نموده  تعیین  می‌شوند،  نگهداری  اجاره  یا 
اساس این استاندارد، مخارج مربوط به اینگونه نرم 
افزارها تا زمان انتشار توجیه پذیری فنی به حساب 
توجیه  تعیین  از  پس  می‌گردد.  منظور  دوره  هزینه 
پذیری فنی محصول عموم مخارج توسعه نرم افزار 
به حساب دارایی ثبت می‌شود. نهایتاً، پس از تکمیل 
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 )2020,KPMG( نمودار 1 – نحوه برخورد با مخارج توسعه نرم‌افزارها

هزینه دوره مرحله پیاده‌سازی

مرحله اجرا

مرحله پس از اجرا

مرحله ارتقاء

نه
هزی

وع 
 وق

حله
مر

دارایی

هزینه دوره

هزینه دوره یا دارایی

نمودار 2 - رویکرد سلسله مراتبی 
واترفال 

فعالیت‌های قابل 
ثبت به حساب 

دارایی

برنامه‌ریزی

طراحی

کدنویسی

آزمایش

عرضه نرم‌افزار

نمودار 3 – رویکرد مترقی جزئی‌نگر

آزمایش طراحی

کدنویسی

ویژگی 3
آزمایش طراحی

کدنویسی

ویژگی 2
آزمایش طراحی

کدنویسی

ویژگی 1

عرضه نرم‌افزار

برنامه‌ریزی

به منظور 
نمودن به 
حساب 

دارایی‌ها در 
حیطه این 

فعالیت‌ها رخ 
می‌دهد

فرایند توسعه و هنگامی که دارایی آماده برای فروش 
یا اجاره باشد؛ ادامه فرایند منظور نمودن مخارج به 
حساب دارایی صحیح نبوده و باید مجدداً به حساب 

.)2009 ,FASB( هزینه دوره منظور گردد

بین‌المللی  کمیته   350-40 شماره  استاندارد  طبق 
استانداردهای حسابداری هزینه‌های خاص واقع شده 
استفاده  برای  که  رایانه‌ای  نرم‌افزارهای  به  مربوط 
درون سازمانی نگهداری می‌شوند؛ به حساب دارایی 
منظور می‌گردند. شرکت‌ها باید ماهیت و مرحله وقوع 
مخارج را به درستی تعیین نمایند. به عبارت دیگر، 
بر طبق این استاندارد مخارج مرتبط با فعالیت‌های 
به  از اجرا  پیاده‌سازی در مراحل پیاده‌سازی و پس 
مجرد وقوع به حساب هزینه دوره منظور می‌شوند. 
در حالیکه، مخارج توسعه اینگونه نرم‌افزارها معمولاً 
به حساب دارایی ثبت می‌گردد. مخارج ارتقاء اینگونه 
محصولات نیز، بر اساس ماهیت آنها به حساب هزینه 

دوره یا دارایی لحاظ خواهد شد. 

رویکردها
شرکت  توسط  استفاده  مورد  رویکرد  نوع  به  بسته 
هزینه‌های  شامل  می‌توانند  هزینه‌ها  این  از  برخی 
کدنویسی،  داخلی،  نرم‌افزارهای  یکپارچه‌سازی 
پیکربندی و سفارشی‌سازی؛ یا هزینه‌های برنامه‌ریزی 
نرم‌افزار،  نگهداری  هزینه‌های  آموزش،  پروژه، 
 ,FASB( باشد  دیگر  موارد  یا  داده‌ها  همسان‌سازی 
2018(. مرحله شناسایی یا نوع مخارج واقع‌شده بر 
مبنای رویکرد اتخاذ شده توسط شرکت‌ها می‌تواند 
و سوی  که سمت  موجود  رویکردهای  باشد.  متغیر 
نرم‌افزارهای  مخارج  شناسایی  حسابداری  عملیات 
رایانه‌ای را تعیین می‌نمایند به دو دسته اصلی طبقه 
بندی می‌شوند: رویکرد واترفال5  و رویکرد مترقی6 .

به  را  نرم‌افزاری  توسعه  فعالیت‌های  واترفال  رویکرد 
صورت سلسله مراتبی یکی پس از دیگری مورد آزمون 
قرار می‌دهد. بر اساس این رویکرد پنج مرحله برای 
تولید و ارائه نرم‌افزارهای رایانه‌ای در نظر گرفته شده 
است. مراحل اشاره شده شامل: برنامه‌ریزی، طراحی، 
کدنویسی، آزمایش و عرضه نرم‌افزار می‌باشد. مراحل 

شده  بیان  مراحلی  عنوان  به  آزمایش  و  کدنویسی 
در  شده  واقع  هزینه‌های  نمودن  منظور  که  است 
است  امکان‌پذیر  دارایی  حساب  به  مراحل  این 

.)2018 ,Bouray and Rechards(

از دیگر رویکردهای موجود در این زمینه می‌توان 
اصول  قواعد  بر  مبتنی  که  مترقی  رویکرد  به 
اشاره  است،  حسابداری7  عمومی  شده  پذیرفته 
این   .)2018 ,Bouray and Rechards( نمود 
دارد  اشاره  مورد  این  به  شفاف  نحوی  به  رویکرد 
و  دوره  هزینه  حساب  به  باید  مخارجی  چه  که 
کدام اقلام باید به حساب دارایی ثبت گردند. این 
شیوه بر خلاف رویکرد واترفال که تنها هزینه‌های 
مراحل کدنویسی و آزمایش قابلیت ثبت به عنوان 



37
تابستان ۱۳۹9

نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r۳۳3 شمارۀ

حسابدار

نمایه 2 - تطبیق استاندارد  بین‌المللی گزارشگری مالی )IFRS( و استانداردهای کمیته بین‌المللی استانداردهای 
)GAAP( حسابداری و اصول حسابداری پذیرفته همگانی امریکا

استانداردهای کمیته بین‌المللی حسابداری و استاندارد بین‌المللی گزارشگری مالی موضوع
استانداردهای حسابداری آمریکا

منظور مخارج تبلیغاتی دوره  هزینه  حساب  به  وقوع  محض  به  تبلیغاتی  مخارج 
پیش  عنوان  به  می‌توان  زمانی  تنها  را  مخارج  اینگونه  می‌شوند. 
حقوق  پیشاپیش  شرکت  که  نمود  شناسایی  دارایی  پرداخت 

دسترسی به محصول یا خدمات مربوطه را داشته باشد.

مرتبه  یا نخستین  وقوع  به محض  تبلیغاتی  مخارج 
دوره  به حساب هزینه  تبلیعات صور می‌پذیرد؛  که 
بر  مبتی  شناسایی  نوع  می‌گردند)انتخاب  منظور 
تلیغات واکنش مستقیم  سیاست شرکت می‌باشد(. 

از این قاعده مستثنی هستند.

بدون در نظر گرفتن نوع مخارج یا صنعت مورد نظر، شرکت‌ها مخارج توسعه
منظور  دارایی  حساب  به  را  توسعه  مخارج  صورتی  در  تنها 

می‌نمایند که امکان اثبات تمامی شرایط زیر فراهم باشد:
توجیه پذیری فنی تکمیل دارایی نامشهود که بر آن اساس  	•

دارایی قابل استفاده یا فروش باشد.
عزم شرکت جهت تکمیل دارایی نامشهود و استفاده یا فروش  	•

آن.
توانایی شرکت در استفاده یا فروش دارایی مربوطه. 	•

دارایی  آتی  اقتصادی  محتمل  فوائد  خلق  چگونگی  تعیین  	•
برای  هدف  بازار  می‌تواند  شرکت  مثال  عنوان  )به  نامشهود 

محصول را مشخص نماید(.
توسعه  تکمیل  جهت  غیره  و  فنی  مالی،  منابع  بودن  فراهم  	•

دارایی نامشهود و امکان استفاده یا فروش آن.
تمام شده  بهای  اتکای  قابل  اندازه گیری  در  توانایی شرکت  	•

دارایی نامشهود در خلال توسعه آن.

به حساب هزینه دوره منظور  مخارج توسعه عموماً 
وجود  افزارها  نرم  مخارج  برای  استثنایی  می‌شوند. 

دارد:

مخارج انجام شده برای توسعه نرم‌افزارهای  	•
در  تنها  اجاره  یا  فروش  جهت  رایانه‌ای 
ثبت  دارایی  شده  تمام  بهای  به  صورتی 
دارایی منطبق  پذیری  توجیه  می‌شوند که 
شده  منتشر   985-20 شماره  استاندارد  با 

باشد.
استفاده  مورد  افزارهای  نرم  توسعه  مخارج  	•
در  که  مخارجی  تنها  شرکت،  درون  در 
می‌پذیرد؛  صورت  توسعه  مراحل  خلال 
ممکن است به حساب دارایی منظور شوند. 

مخارج  و  اولیه  اندازه‌گیری 

تحقیق و توسعه در جریان

شرکت‌ها اجازه دارند تا مخارج تحقیق و توسعه در جریان را به 
حساب دارایی تحصیل شده یا حاصل از ترکیب تجاری شناسایی 

نمایند.

شرکت‌ها تنها اجازه دارند تا مخارج تحقیق و توسعه 
است؛  تجاری  ترکیب  از  حاصل  که  را  جریان  در 

شناسایی نمایند.

قرار می‌گیرند که اندازه‌گیری ثانویه-ارزیابی بازبینی  نامشهود در صورتی مورد  دارایی‌های 
اندازه  فعال  بازار  اتکا در  قابل  به نحوی  را  ارزش منصفانه  بتوان 
به  دارایی مستقیماً  ارزیابی  از  التفاوت حاصل  مابه  نمود.  گیری 
حساب حقوق صاحبان سهام منظور و در صورت وجود بازار فعال 
بندی  طبقه  مشابه  دسته  در  که  هایی  دارایی  تمامی  برای  باید 

شده‌اند، صورت پذیرد.

افشاء  تاریخی  بر مبنای ارزش  نامشهود  دارایی‌های 
می‌شوند و تجدید ارزیابی امکان پذیر نیست.

Deloitte, 2019 :منبع
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آزمایش،  هزینه‌های  داشتند،  را  دوره  هزینه‌های 
به  افشاء  و  شناسایی  قابل  طراحی،  و  کدنویسی 
عنوان هزینه‌های دوره هستند. در نتیجه هزینه‌های 
طراحی و توزیع نرم‌افزارها به عنوان هزینه‌هایی که 
باید به حساب دارایی منظور گردند، در نظر گرفته 

شده است.

بر خلاف اصول حسابداری پذیرفته همگانی آمریکا، 
دارایی‌های  مالی  گزارشگری  بین‌المللی  استاندارد 
قرار  اختیار  در  گسترده‌ای  رهنمودهای  نامشهود 
مشخص،  معیارهای  تحقق  صورت  در  که  می‌دهد؛ 
توسعه  مخارج  نمودن  منظور  به  ملزم  را  شرکتها 
دارایی  حساب  به  درون‌سازمانی  مخارج  شامل 
مالی  گزارشگری  بین‌المللی  استاندارد  می‌نماید. 
بر  در  را  نامشهود  دارایی‌های  تمامی   38 شماره 
ارزیابی‌های  استاندارد  این  اساس  بر  می‌گیرد. 
خاصی برای شناسایی مخارج نرم‌افزارهای رایانه‌ای 
به حساب هزینه دوره یا دارایی وجود دارد. ترتیب 
است  صورت  بدین  استاندارد  این  در  شده  اشاره 
به حساب  رایانه‌ای خریداری شده  نرم‌افزارهای  که 
دارایی منظور می‌شوند. سیستم‌های عامل جهت به 
رایانه ای به حساب  افزارهای  اجرا درآوردن سخت 

بهای تمام شده سخت‌افزار منظور می‌شوند. مضافاً، 
مخارج تولید درون‌سازمانی نرم‌افزارهای رایانه‌ای که 
برای استفاده یا فروش نگهداری می‌شوند؛ تا زمان 
انتشار توجیه‌پذیری فنی، وجود احتمال فوائد آتی، 
وجود  نرم‌افزار،  فروش  یا  استفاده  در  توان  یا  قصد 
در  توانایی  و  محصول  تکمیل  جهت  کافی  منابع 
حساب  به  نرم‌افزار،  شده  تمام  بهای  اندازه‌گیری 
استهلاک  ضمناً،  می‌گردند.  ثبت  دوره  هزینه 
دارایی‌های نرم‌افزاری بر اساس الگوی تحصیل فوائد 
می‌پذیرد  مفید صورت  عمر  در طی  آنها  از  حاصل 
از روش خط مستقیم پیش فرض است  استفاده  و 

.)2004 ,IASB(

نتیجه‌گیری
هرچند بسیاری از شرکت‌های توسعه نرم افزارهای 
بررسی  و  بحث  به  اقدام  کشور  از  خارج  در  رایانه 
رایانه  نرم‌افزارهای  هزینه‌های  با  برخورد  چگونگی 
توجه  در  سعی  و  نموده  گذشته  سالیان  طی 
اینگونه  زمینه  در  نوین  مباحث  به  بیشتر  هرچه 
تکنولوژی‌ها دارند اما متاسفانه تاکنون در خصوص 
شده  واقع  نرم‌افزاری  هزینه‌های  با  برخورد  نحوه 
رایانه‌ای  نرم‌افزارهای  توزیع  و  تولید  شرکتهای  در 

اقدامات تحقیقاتی و قانون گذاری به صورت جامع 
توجه  با  است.  نپذیرفته  ایران صورت  در  اجرایی  و 
استانداردهاي  میان  گرفته  صورت  مطابقت‌های  به 
اندازه‌گیري  از جنبه  بین‌المللی  با  ایران  حسابداري 
سازمان  مالی  گزارشگري  و  اداره حسابرسی  توسط 
اصول  در  تفاوت‌هایی  اندک  بهادار؛  اوراق  و  بورس 
کلی شناسایی دارایی‌های نامشهود شامل دلیل عدم 
امکان اندازه گیري یک طبقه از دارایی‌هاي نامشهود 
دارایی‌هاي  اندازه‌گیري  ارزیابی،  تجدید  روش  با 
نامشهود با روش تجدید ارزیابی و شرط اندازه‌گیري 
مفید  عمر  با  نامشهود  دارایی‌هاي  باقیمانده  ارزش 
اوراق  و  بورس  )سازمان  است  شده  مشاهده  معین 
بهادار، 1396(. در حالی که به نظر می‌رسد تعداد 
شرکت‌های تولید و توزیع‌کننده راهکارهای سازمانی 
ایران  در  تکنولوژی  از  استفاده  با  کار  و  کسب  و 
است؛  گسترش  به  رو  کشورها  از  بسیاری  همچون 
رویکردها  به کارگیری روش‌ها،  نیازمند  حسابداران 
با  برخورد  نوین در خصوص شیوه  استانداردهای  و 
تنها  رسالت  این  تحقق  هستند.  دارایی‌ها  اینگونه 
اجرائی،  اصول  شناخت  در  هزینه  و  زمان  صرف  با 
در  عملیاتی  بازخوردهای  و  موجود  چالش‌های 
امکان پذیر  ایران  محیط‌های حرفه‌ای و دانشگاهی 

خواهد بود. 

فهرست اصطلاحات:
بر  تفصیلی  دستورالعمل‌های  تولید  کدنویسی8: 
اساس یک زبان برنامه‌نویسی رایانه‌ای تا بتوان موارد 
مورد نیاز در برنامه طراحی تفصیلی را تأمین نمود. 
است  ممکن  رایانه‌ای  نرم‌افزار  محصول  کدنویسی 
پیش از، در هنگام، یا پس از تکمیل برنامه طراحی 

تفصیلی صورت پذیرد.

محصول  یک  طرح   : تفصیلی9  طراحی  برنامه 
موارد  و  خصایص  وظایف،  که  رایانه  نرم‌افزاری 
موردنیاز فنی را در قالبی جزئی و منطقی در برگیرد.

از  پس  که  فعالیت‌هایی  نگهداری10:  و  تعمیر 
به  عمومی  انتشار  برای  محصول  آماده‌سازی 
شامل  فعالیت‌ها  این  می‌پذیرد.  صورت  مشتریان 
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تصحیح ایرادات یا به روزرسانی اطلاعات کنونی است. 
این گونه فعالیت‌ها حیطه‌ای از تغییرات تکرارشونده و 

افزودن موارد جدید را شامل می‌شود.

طراحی محصول11: ارائه منطقی تمامی وظایف یک 
در  رفتن  کار  به  برای  که  کافی  با جزئیات  محصول 

محصول خاص مربوط مورد استفاده قرار می‌گیرد.

برای  که  فعلی  محصول  بهبود  محصول12:  ارتقاء 
در  و  آن  توجه  قابل  تکامل  یا  مفید  عمر  گسترش 

راستای قابلیت عرضه به بازار به کار گرفته می‌شود.

تکمیل‌شده  نسخه  یک  نهایی13:  محصولات 
رایانه‌ای،  نرم‌افزار  محصول  کپی‌برداری،  برای  آماده 
فروش،  برای  که  آموزشی  ابزارهای  و  مستندسازی 

اجاره یا عرضه به بازار نگهداری می‌شود.

آزمایش14: اجرای پلکانی ضروریاتی که برای تعیین 
این امر که محصولات نرم‌افزارهای رایانه‌ای کدنویسی 
نیاز  مورد  موارد  و  خصایص  وظایف،  لحاظ  از  شده 
آنها  به  عملکرد فنی که در مرحله طراحی محصول 

پرداخته شده است، به درستی عمل می‌کنند.

نسخه  که  امر  این  از  اطمینان  کسب  مدل‌کاری15: 
زبان  دارای  ای  رایانه  نرم‌افزاری  محصول  اجرایی 
به  که  است  محصولی  با  مشترک  برنامه‌نویسی 
پیش  از  وظایف  تمامی  و  است؛  شده  عرضه  بازار 
همخوانی  محصول  عملکردهای  با  برنامه‌ریزی‌شده 
داشته و آمادگی آزمایش اولیه توسط مشتری را دارا 

باشد )معمولاً با عنوان آزمون بتا خوانده می‌شود(.

منابع:
سازمان بورس و اوراق بهادار، مقایسه استانداردهای  	•
ملی و بین‌المللی تنها با تمرکز بر جنبه اندازه‌گیری 
)بررسی‌شده توسط کمیته استانداردها و آموزش(، 

.1396
•	Deloitte, A Roadmap to Com-

paring IFRS Standards and U.S. 

GAAP: Bridging the Differences, 

Chapter 1, P11, Available at: 

https://dart.deloitte.com/US-

DART/ov-resource/057be505-

289e-11e9-818d-67c85cbcc7fa.

pdf, 2019.

•	Financial Accounting Standard 

Board (FASB), ASC 350-40, Intan-

gibles—Goodwill and Other— 

Internal-Use Software, 2018. 

•	Financial Accounting Standard 

Board (FASB), ASC 985, Software, 

2009. 

•	Financial Accounting Standard 

Board (FASB), Statement of finan-

cial accounting standards no.86, 

Accounting for the cost of com-

puter software to be sold, leased 

or otherwise marketed, 1985.

•	Financial Accounting Standard 

Board (FASB), ASC 730, Research 

and Development, 1974.

•	Flood, Joanne, Wiley GAAP 2020: 

Interpretation and Application 

of Generally Accepted Account-

ing Principles, Chapter 46, 

Wiley Online Library, https://doi.

org/10.1002/9781119652663.

ch46, 2020.

•	International Accounting Stand-

ards Bord (IASB), IAS 38, Intangi-

ble Assets, 2004.

•	KPMG, Hot Topics: ASC 350-40, 

Customers’ accounting for cloud 

computing arrangements after 

adopting ASU 2018-15, 2020.

•	Ryan P. Bouray, and Glenn E. Rich-

ards, Accounting for external-use 

software development costs in an 

agile environment, Journal of Ac-

countancy, Available at: https://

www.journalofaccountancy.com/

news/2018/mar/accounting-for-

external-use-software-develop-

ment-costs-201818259.html, 

2018.

پی‌نوشت‌ها:
1-Financial Accounting Standard 

Board (FASB)

2 -International Accounting Stand-

ards Board (IASB)

3 -International Accounting Stand-

ards Committee (IASC)

4 -Generally Accepted Accounting 

Principles (GAAP)

5 -Waterfall Approach 

6 -Agile Approach

7 -Generally Accepted Accounting 

Principles (GAAP)

8 -Coding

9 -Detail Program Design

10 -Maintenance

11 -Product Design

12 -Product Enhancement

13 -Product Maters

 14-Testing

15 -Working Model

مظفر جمالیان‌پور: دکتری حسابداری، عضو هیئت 
علمی گروه حسابداری دانشگاه علامه طباطبایی

کارشناسی  دانشجوی  فلاح‌پسند:  علی‌پور  علی 
ارشد حسابرسی دانشگاه علامه طباطبایی
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تاریخ

از دفترداری
بالاتـرین  تا   
مقـام مالی

وحید منتی

ترجمه:

پدرام روتیها

چکیده
این مقاله سیر تکاملی بالاترین مقام مالی و رئیس 
جایگاه‌های  از  که  بیستم  قرن  در  حسابداری 
آغاز  شرکتی  حاکمیت  نظام  در  پایین  شغلی 
دهه  اواخر  در  ارشد  مدیران  عالی  رده‌های  تا  و 
1970 ارتقا می‌یابد را مورد بررسی قرار می‌دهد. 
تاکر1  آرتور  کنگره  از  قبل  اظهارات  با  مقاله  این 
سال  در  که  قانونی  پیرامون  مباحثه  جریان  در 
تصویب  بهادار  اوراق  قانون  عنوان  تحت   1933
شد آغاز می‌شود. اظهارات تاکر منجر به این شد 
در  )کنترلر(  مدیرمالی  و  حسابداری  رئیس  که 
صورت‌های  مسئول  اساساً  که  خاصی  افراد  بین 
مالی متقلبانه یا کتمان و حذف موضوع ماده 11 
قانون مذکور شناخته می‌شدند، قرار بگیرند. تأثیر 
مسئولیت  تحول  و  تکامل  باعث  تاکر،  تلاش‌های 
طی  حسابداری  رؤسای  و  مالی  مدیران  قانونی 
روزافزون  پیچیدگی  آتی شد، همچنین  دهه‌های 
امور مالی شرکت‌ها و گزارشگری مالی نیز منجر 
به ایجاد مقام و جایگاه سازمانی »معاون مالی« یا 
»بالاترین مقام مالی2« به‌عنوان مقام دوم شرکت 
جایگاه  آن،  بر  افزون  گردید.  مدیرعامل  از  بعد 
رئیس حسابداری در میان مدیران ارشد نیز مورد 

تجزیه‌وتحلیل قرار خواهد گرفت.
اصطلاحات کلیدی: رئیس حسابداری، بالاترین 
اوراق  قوانین  )کنترلر(3،  مدیرمالی  مالی،  مقام 

بهادار

1- مقدمه
رؤسای  و  شرکت‌ها  مالی  مقام  بالاترین  اگرچه 
ملزم  فدرال  و  ایالتی  قوانین  طبق  حسابداری4 
اسناد  افشاء سایر  و  مالی  هستند که صورت‌های 
بهادار5  اوراق  و  بورس  سازمان  در  که  مدارکی  و 
این  این‌حال،  با  نمایند؛  امضاء  را  رسیده  ثبت  به 
موضوع،  این  تاریخی  سابقه  به  توجه  با  مدیران 
جایگاه دومی در حاکمیت شرکتی داشته‌اند. این 
قوانین  این مسئولیت طبق  نیست که  معنا  بدان 
مدیرانی  چنین  بر  فدرال  بهادار  اوراق  به  مربوط 
نقش  بیستم  قرن  در  اکثرا  اما  نمی‌گذارد.  تأثیر 

مدیران مالی و رؤسای حسابداری زیاد برجسته نبود. 
ملاحظات مالی نسبت به آن چه امروزه انجام می‌شود 
نقش کمتری در حاکمیت شرکتی داشته است. بنابراین 
دلایل کمی وجود دارد که شرکت‌ها بخواهند در بخش 
مالی خود از توصیه‌ها و مشاوره‌های راهبردی استفاده 
بودجه،  تهیه  مسئولیت  اول  درجه  مدیرمالی6  نمایند. 
گزارش‌های حسابداری و سپس نظارت بر گزارش‌های 
مالیاتی را بر عهده داشته است )استاک7 2015، زورن8 
2004، پیرسی9 1976(. ازآن جا که امروزه پیچیدگی 
و گستردگی بیشتری در مواردی مثل گردآوری داده‌ها 
و تجزیه‌وتحلیل آن‌ها نسبت به دوره‌های قبل به وجود 
تا  دفترداری  و  بودجه‌بندی  است  ممکن  حتی  آمده، 
زمان تصمیم‌گیری‌های راهبردی اجرا نشده باشند. در 
نتیجه مدیران مالی تا حد زیادی از فرآیند تصمیم‌گیری 
در مورد مسائل مهم و اساسی کنار گذاشته‌شده بودند. 
طولی نکشید که مقررات مالی با توجه به قوانین بورس 
اوراق بهادار پیچیده‌تر شد. در نتیجه این موضوع باعث 
شرکت  در  مهم‌تری  جایگاه  به  مالی  مدیران  که  شد 

ارتقاء یابند.

مطابق قانون فدرال، اصطلاح افسر10 به معنای رئیس، 
مدیرمالی  کنترلر،  یا  خزانه‌دار  دبیر،  رئیس،  معاون 
مرتب  به‌طور  که  شخصی  هر  و  حسابداری  رئیس  یا 
خصوصی  یا  حقوقی  سازمان‌های  در  را  خود  وظایف 
انجام می‌دهد، گفته می‌شود )16 مارس 1982، دفتر 
انتشارات دولت11(؛ بنابراین مسئولیت و تعهد بالاترین 
مقام مالی و رؤسای حسابداری مطابق با قوانین اوراق 
بهادار فدرال ایالات‌متحده می‌باشد و با مشخص نمودن 
ایالتی  قوانین  طبق  )افسر(  مدیر  عنوان  تحت  افرادی 
و  فدرال  مقررات  و  قوانین  عام،  سهامی  شرکت‌های 

مقررات بورس و اوراق بهادار، تعیین می‌گردد.

حسابداری  رئیس  کنترلر،  چون  عناوینی  از  استفاده 
سال  ده‌ها  طی  و  نموده  تغییر  مالی  مقام  بالاترین  و 
و  شرکت  پرونده‌های  بررسی  است.  تکامل‌یافته 
آگهی‌های شغلی نشان می‌دهد به‌طورمعمول امروزه از 
اصطلاحات کنترلر و رئیس حسابداری در عمل استفاده 
در  هستند.  مشابهی  مسئولیت‌های  شامل  و  می‌شود 
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حسابداری  رؤسای  اینکه  به  توجه  با  برخی  واقع 
دارند،  کنترلر  به  نسبت  گسترده‌تری  مسئولیت 
هستند  متفاوت  هم  با  جایگاه  دو  این  معتقدند 
)گوو12، چی13، کُک و الُر14 2018(. معمولاً هر دو 
به بالاترین مقام مالی گزارش می‌دهند )که بیشتر 
همه  مسئولیت  آن‌ها  و  نیست(  حسابدار  اوقات 
داخلی  کنترل‌های  حسابداری،  به  مربوط  مسائل 
با  پرونده‌ها  تشکیل  مالی،  گزارشگری  بر  حاکم 
و  تعامل  و  بهادار  اوراق  بورس  قوانین  به  توجه 
همکاری با حسابرسان مستقل را بر عهده‌ دارند. 
هم  و  حسابداری  رئیس  هم  شرکت‌ها،  از  برخی 
بالاترین  به  که  دارند  کنترلر  دستیار  یا  کنترلر 
به  موارد،  برخی  در  می‌دهند.  گزارش  مالی  مقام 
اجرایی  مدیران  بین  در  مدیر حسابداری  این که 
قرار می‌گیرد، اشاره ‌شده است. بررسی‌های اخیر 
رئیس حسابداری  یا  کنترلر  که  است  داده  نشان 
اساساً بهترین شخص برای کسب جایگاه بالاترین 
مقام مالی نیست و بیان می‌دارد که حسابدار ارشد 
یک  نه  و  فنی  کارشناس  یک  به‌عنوان  همچنان 
رهبر در عملیات اجرایی شرکت محسوب می‌شود 

)جانسون15 2015(.

بالاترین  توسط  انجام‌شده  کارهای  گذشته،  در 
مربوط  امور  از  زیادی  تعداد  شامل  مالی  مقام 
حسابداری  سوابق  اغلب  و  بود،  حسابداری  به 
موضوعی مهم و حیاتی تلقی می‌شد )مک کان16 
2016، فیشر17 2016(. از زمانی که رسوایی‌های 
انِرون18 و وردکام19 موجب افزایش تمرکز بر روی 
نقش‌های  تفکیک  شد،  حسابداری  عملکردهای 
حسابداری و مدیریت مالی پدید آمد و در نهایت 
این موضوع باعث ایجاد جایگاه رئیس حسابداری 
موضوع  امروزه   .)2018 همکاران  و  )گوو  گردید 
مالی  مقام  بالاترین  که  است  این  موردبحث 
امور  و  مالی  تأمین  سرمایه‌گذاری،  روی  بر  باید 
همکار  یک  و  نماید  تمرکز  به سهامداران  مربوط 
باشد  شرکت20  مدیرعامل  برای  راهبردی  تجاری 
ارشد  مدیر  یک  به  را  حسابداری  تصمیمات  و 
یا  و  کنترلر  است  ممکن  که  بسپارد  حسابداری 

باشد )گوو و همکاران 2018،  رئیس حسابداری 
فیشر 2016(.

مابقی مقاله در این‌ ارتباط به شرح زیر تکمیل‌شده 
مورد  در  تاکر،  آرتور  اظهارات  دوم  بخش  است. 
آن  نقش   ،21)CIA( آمریکا  مالی  مدیران  انجمن 
قانونی  مسئولیت  و  برتری  تعیین  در  انجمن 
مدیران حسابداری با توجه به قانون اوراق بهادار 
نقش‌های  می‌نماید.  بحث   1933 سال  مصوب 
شرکت  مدیریت  در  حسابداری  رؤسای  فزاینده 
گسترش  و  سوم  بخش  در  آینده  دهه  چند  طی 
مسئولیت قانونی آن‌ها در بخش چهارم موردبحث 
و بررسی قرارگرفته است. در بخش پنجم و پایانی 

نیز نتیجه‌گیری صورت می‌گیرد.

2- آرتور تاکر و قوانین بورس و اوراق بهادار 
1933

آرتور تاکر، روزنامه‌نگار سابق، در دهه 1920 در 
آمریکا  انجمن حسابداران  عمومی  روابط  قسمت 
آمریکا22  رسمی  حسابداران  انجمن  اکنون  )که 
سال  در  بود.  کار  به  مشغول  می‌شود(  خوانده 
 )CIA( آمریکا  مالی  مدیران  انجمن  او   ،1931
مدیران  انجمن  به  بعد  که چندی  نمود  ایجاد  را 
اجرایی مالی )FEI( و در سال 2000، به »انجمن 
مدیران اجرایی بین‌المللیIAFEI( »23( تغییر نام 
این  تشکیل  به ‌تنهایی خواستار  تقریباً  تاکر  داد. 
مدیران  بین  در  سازمان  عضویت  و  بود  انجمن 
مالی را ایجاد کرد. در این فرایند، وی در جریان 
به  منجر  که  قوانینی  مورد  در  گفتگو  و  بحث 
شد،   1933 سال  در  بهادار  اوراق  قانون  تصویب 
با  یابد.  24حضور  سنا  بانکی  کمیته  در  توانست 
حسابدار  نه  و  کنترلر  نه  تاکر  که  این  به  توجه 
بانکی سنا  نتیجه عضویت وی در کمیته  بود در 
دستاورد کوچکی به شمار نمی‌رفت. بسیاری در 
حرفه حسابداری و مدیریت شرکت‌ها می‌ترسیدند 
که این قانون آنان را در معرض مسئولیت بالقوه 
زیادی برای تحریف صورت‌های مالی با کمیسیون 
تجارت فدرال25 قرار دهد. در اقدامی که می‌تواند 

هم قهرمانانه و هم ساده‌لوحانه تلقی شود، تاکر از 
کنگره درخواست نمود تا از اضافه شدن کنترلر به 
مأمورانی که به‌طور خاص طبق قانون اوراق بهادار 
همان‌طور  نماید.  حاصل  اطمینان  شده‌اند،  عنوان‌ 
بعدها  است،  گرفته  قرار  بحث  مورد  ادامه  در  که 
یک مقام رسمی کاخ سفید اظهار نمود که کنترلر 
بعد،  سال  یک  اضافه ‌شد.  تاکر  پیشنهاد  به  فقط 
جدیدی  نماینده   )CIA( مالی  مدیران  انجمن 
فرستاد که اظهاری بسیار احتیاط‌آمیز درباره نقش 
مسئولیت  بر  که  تأثیراتی  و  )مدیرمالی(  کنترلر 
صورتی‌که  در  است.  داشته  نموده،  اضافه  قانونی 
این داستان به‌خودی‌خود باید موردتوجه مورخان 
مسئولیت  در  تاکر  تأثیر  بگیرد،  قرار  حسابداری 
روسای حسابداری از اهمیت بیشتری برای مطالعه 

حرفه حسابداری برخوردار است.

آرتور تاکر و انجمن مدیران مالی آمریکا
در   1882 یا   1881 سال  در  تاکر  آر.  آرتور 
بردفورد26 واقع در ایالت پنسیلوانیا27 به دنیا آمد؛ 
ایالت نیویورک29 بزرگ شد و به  و در روچستر28، 
تحصیل در دانشگاه روچستر پرداخت. او برای اتاق 
خبرنگار  به‌عنوان  همچنین  و  روچستر  بازرگانی 
فعالیت  روچستر  روزنامه  یک  برای  واشنگتن 
نمود و بعدها به‌عنوان دبیر کنگره جهانی لبنیات 
بنسون31   ،1971 )هاس30  کرد  کار  واشنگتن  در 
حسابداری  حرفه  در  خود  فعالیت  وی   .)1936
انجمن  )اکنون  آمریکا  حسابداران  انجمن  در  را 
دبیر  دستیار  به‌عنوان  آمریکا(  رسمی  حسابداران 
امور عمومی، منشی و یک تایپیست آغاز کرد. به 
تاکر  انجمن،  این  رسمی  مورخ  کری،  جان  گفته 
تخیل  قدرت  دارای  و  بود  روزنامه‌نگار  یک  قبلًا 
زیاد و همچنین پرانرژی بود )جان کری32 1969(. 
تاکر در حیطه فعالیتش در کمیته روابط عمومی 
خود  عمومی  مهارت‌های  افزایش  برای  انجمن، 
وی  پیشرفت  که  این  به  توجه  با  اما  نمود،  تلاش 
امور  از  انجمن  اعضای  از  بسیاری  بود  چشمگیر 
موضوع  این  که  بودند  ناخوشایند  عمومی  روابط 
انجمن  این شد که تاکر در سال 1926  منجر به 
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حسابداران آمریکا33 را ترک نماید. وی پس از پنج 
حرفه  در  مجله‌ای  سردبیر  به‌عنوان  خدمت  سال 
حسابداری به نام »حسابدار آمریکایی34«، تصمیم 
)کنترلرها(  مالی  مدیران  برای  سازمانی  گرفت 
کنترلر   100 برای  راستا  همین  در  کند.  ایجاد 
و  نمود  ارسال  نام‌های  ایالات‌متحده  سرتاسر  در 
ارسالی دریافت کرد که  نامه‌های  برای  46 پاسخ 
آنان  همگی  دریافتی  نامه‌های  از  مورد  دو  به‌جز 
)بنسون،  بودند  کرده  آمادگی  اعلام  مشتاقانه 
سال  در   .)1946 مالی،  مدیران  انجمن  1936؛ 
1931، او بنیان‌گذار و مدیرعامل انجمن مدیران 

مالی آمریکا شد.

و  )حسابدار  فرانککر  انجمن  این  رئیس  اولین 
فرصت  هیچ  »مطمئناً  می‌دهد:  توضیح  کنترلر( 
نبود.  جدید  انجمن  یک  راه‌اندازی  برای  مناسبی 
می‌کرد.  فکر  دیگری  جور  تاکر  آر  آرتور  ولی 
به‌مرور  بود.  شده  شکوفا  او  حسابداری  استعداد 
در  و  کرد  تجربه  کسب  بیشتری  شرکت‌های  در 
حوزه دفترداری35 پیشرفت نمود و عنوان کنترلر را 
کسب کرد. به‌طوری‌که به‌عنوان بخشی از مدیریت 
آمریکا،  مالی  مدیران  )انجمن  می‌شد.«  شناخته 

)1946

اظهار   1933 سال  در  خود  اظهارات  در  تاکر 
مالی  مدیران  انجمن  که  این  به  نظر  بود،  داشته 
بسیار  تعداد  نماینده  دارد،  عضو   201 آمریکا 
کمی از مدیران مالی )کنترلر( ایالات‌متحده است 
از   .)15-14  ،2 جلد   ،1973 ماهار36  و  )النبرگر 
انجمن  از  تاکر خواسته‌شده بود که به نمایندگی 
مدیران مالی آمریکا قبل از کمیته ارز و بانکداری 
وی  نماید.  بیان  را  اظهاراتش  رابطه  این  در  سنا 
هیچ سابقه‌ای در حسابداری نداشت. موضوعی که 
هرگز در هنگام اظهارات او مطرح نشده بود. وی 
با بیان اینکه من اینجا هستم تا تایید و موافقت 
بیان  را  اقدام  این  از  آمریکا  مالی  مدیران  انجمن 
نمود.  پیشنهاد  نیز  را  جزئی  اصلاحیه  یک  کنم، 
پیشنهاد   .)9  ،2 جلد   ،1973 ماهار  و  )النبرگر 

)کنترلر(  مدیرمالی  امضاء  و  نام  که  بود  این  او 
توسط  امضا  از  بعد  حسابداری  ارشد  مسئول  یا 
منتشرکنندگان سهام، مدیرعامل یا مدیران ارشد 
مهار  و  )النبرگر  شود  اضافه  گزارش‌ها  به  مالی 
بود: »این موضوع  او گفته  1973، جلد 2، 10(، 
ارائه  و  دقیق  اثبات  مسئولیت  که  دارد  ضرورت 
درست حقایق مالی در بورس اوراق بهادار بر عهده 
گروهی از کسانی است که کارشناس فنی هستند 
بر  که  کرد  خواهند  افشا  را  اصولی  که  کسانی  و 
مورد  در  تصمیم‌گیری  و  کارکرده‌اند  آن‌ها  روی 
بعضی از سؤالات که تأثیر مهمی بر تعیین ارزش 
واقعی دارایی‌های شرکت دارد« )النبرگر و ماهار36 

1973، جلد 2(

مورد  بارکلی37  آلبن  سناتور  توسط  تاکر  بعدها 
سؤال قرار گرفت: »چه ضرورتی به پیشنهاد شما 
مسئول  یا  )مدیرمالی(  کنترلر  نام  دادن  قرار  در 
شرایطی  بخش  این  هست؟  حسابداری  ارشد 
توسط  ثبت  می‌بایست  که  می‌آورد  فراهم  را 
کمیسیون بایگانی شود؛ و مقرر میك‌ند كه بیانیه 
ثبت توسط ناشران، کارگزاران یا مسئولان اصلی، 
مسئول ارشد مالی، مدیران و یا متولیان آن امضا 
شود. با این‌ وجود چه ضرورتی به درج نام و امضاء 
کنترلر وجود دارد؟ او در حقیقت تابع همه مدیران 
دیگر است و آن‌ها باید بیانیه را امضا کنند. با این 

شرایط چرا باید او را مسئول دانست؟«

تاکر: مدیرمالی )کنترلر( یک مدیر ارشد است.
سناتور بارکلی: او ممکن است یک مدیر ارشد 

باشد و یا نباشد.
یا 10   5 در  بزرگ  از شرکت‌های  بسیاری  تاکر: 
مدیرمالی  خود  آئین‌نامه‌های  در  گذشته  سال 
تعیین  نیز  را  آن  وظایف  و  گرفته‌اند  نظر  در  را 
توسط  باید  وی  که  مقررشده  همچنین  کرده‌اند، 
من  که  اصلی  دلیل  شود.  انتخاب  هیئت‌مدیره 
اصلی  منبع  او  که  است  این  دهم  ارائه  می‌توانم 
اظهاراتی است که همه مدیران ارشد یک شرکت 

باید به آن‌ها اعتماد کنند.

سناتور بارکلی: آیا یک دفتردار )ثبات( به‌اندازه 
یک مدیرمالی مهم نیست؟

تاکر: نه.
بیشتر  واقعیتها  درباره  دفتردار  باركلی:  سناتور 

میداند، این‌طور نیست؟
تاکر: نه قربان این‌طور نیست. بسیاری از قضاوتها 
می‌آید،  عمل  به  )کنترلر(  مدیرمالی  توسط 
نیست  کار  این  به  مجبور  دفتردار  درحالی‌که 

)النبرگر و ماهار 1973، جلد 2، 16(.

در  را  انجمن  اعضای  حمایت  که  تاکر  اظهارات 
فوق‌العاده‌ای  به‌صورت  پی داشت )هاس، 1971( 
ترسی در میان حسابداران از آنچه قوانین بورس و 
اوراق بهادار می‌تواند برای آن‌ها چه معنی داشته 
)رابرت  معاصر  منابع  از  یکی  در  انداخت.  باشد 
توضیحاتی  ذیل  شرح  به   )1933 هامر،  ویدن 
می‌توان  »به‌سختی  است:  آمده  باره  این  در 
را   1933 بهادار  اوراق  و  بورس  قوانین  اهمیت 
شناخت  گرفت.  نادیده  حسابداری  حرفه  برای 
ارشد  حسابداران  عمومی  مسائل  تشخیص  و 
بالا  بسیار  مستقل  رسمی  حسابداران  همچون 
رفت، اما در کنار استقبال از این پیشرفت، باری از 
مسئولیت ایجاد شد که برای آن‌ها بسیار ترسناک 
یا  ارشد  حسابدار  یک  توسط  که  ریسکی  بود. 
است  این  می‌شود  متحمل  حرفه‌ای  حسابداران 
قبول  این  می‌کنند.  امضا  را  ثبت  بیانیه‌های  که 
احتمالی  مزایای  با  کامل  تناسب  در  مسئولیت 
ارائه‌شده  خدمات  از  است  ممکن  که  بااهمیتی 

برای آن‌ها حاصل شود، نیست.«

می‌نماید  بیان  صراحتاً   )1933( هامر38  ویدن 
این وضعیت جدید و  او چه کسی را مسئول  که 
وحشتناک می‌داند: »خنده‌دار است که حسابداران 
این وضع  برای  از سازمان‌های خودشان  بخواهند 
تشکر  گذاشته‌شده  آنان  عهده  بر  که  نامساعد 
ابتدا  در  که  همان‌طور  دادخواست...  این  کنند. 
به کنگره ارائه‌شده بود هیچ مرجعی در خصوص 
بود.  نداده  ارائه  مسئولیت کارشناسان حسابداری 
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انجمن  دبیر  تاکر،  آر.  آرتور  آقای  به  موضوع  این 
مدیرمالی آمریکا واگذار شد تا اصلاحی‌های را در 

این رابطه ارائه دهد.«

از  نمایندگی  به  که  باتلر39  الُی  را  موضوع  این 
نموده  تائید  بود،  داده  شهادت  روزولت40  دولت 
از کمیته سنا سؤال شد که چرا  که  زمانی  است. 
حسابداری  ارشد  مسئول  یا  )کنترلر(  مدیرمالی 
امضا می‌کنند  را  ثبت  بیانیه  لیست کسانی که  به 
اضافه ‌شده است؟ باتلر اظهار نمود که این موضوع 
به درخواست آقای تاکر انجام‌شده است )النبرگر و 

ماهار 1973(.

اقدامات  به  توجه  با  اظهاراتش  در  تاکر  جسارت 
بعدی این انجمن، موردتوجه جدیتری قرار گرفت. 
به  منجر  که  شنیده‌هایی  طول  در  بعد،  سال  یک 
تصویب قانون بورس اوراق بهادار سال 1934 شد، 
ادوین اف. چینلوند41 به نمایندگی از انجمن مدیران 
ارشد  عضو  چینلوند  داد.  شهادت  آمریکا  مالی 
انجمن و معاون مدیرعامل و مدیرمالی بین‌المللی 
به  چینلوند  )هاس،1971(.  بود  تلگراف  و  تلفن 
در  که  همانگونه  اما  نکرد،  اشاره  تاکر  اظهارات 
ادامه آمده است شهادت وی درباره آن چیزی که 
این  ما  بود: »نظر  واضح  بسیار  انجمن می‌خواست 
به شکل  بهادار سال 1933  اوراق  قانون  است که 
فعلی خود عامل مهمی برای بهبود اقتصادی بشمار 
می‌رود. این به همان نسبتی که با عامل پیشنهادی 
مطابقت  است  مطرح‌شده  ملی  بهادار  اوراق  قانون 
قانون  باید  نه‌تنها  که  معتقدیم  ما  بنابراین  دارد؛ 
بود  عاقلانه خواهد  بلکه  تصویب شود،  پیشنهادی 
قانون  مورد  در  اصلاحات جدی  قانون  این  در  که 
شود.  انجام  را   1933 سال  مصوب  بهادار  اوراق 
به‌سرعت  اصلاحاتی  چنین  احتمالاً  ازآنجایی‌که 
بهتر  در حال حاضر  ما  نظر  به  نیست،  امکان‌پذیر 
است که این قانون را لغو کنیم« )النبرگر و ماهار، 

1973، جلد 6، 7088(.

وی به‌ویژه در مورد مسئولیت مدیران مالی با توجه 

مالی  مدیران  »انجمن  بود:  نگران  قانون  این  به 
درصدد بود تا نگرانی خود را از وضعیت جدی که 
مدیران و کارمندان اجرایی هر شرکت در صورت 
ابراز  را  مواجه می‌شوند  آن  با  این لایحه  تصویب 
و  شدن  درج  از  اطمینان  برای  باید  آن‌ها  نماید. 
و  خود  شرکت  بهادار  اوراق  گردانی  بازار  داشتن 
تحمل  از  جلوگیری  برای  )اخراج(  درج  لغو  از  یا 
توسط  که  گزافی  بدهی‌های  و  اضافی  هزینه‌های 
بگیرند  به آن‌ها تحمیل‌شده است، تصمیم  قانون 
که آیا مطابق قانون هستند یا خیر. قبلًا مقامات 
در موقعیتی قرارگرفته‌اند كه باید در مورد تعهدات 
 1933 سال  بهادار  اوراق  قانون  نیاز  مورد  جدی 
برای تأمین اعتبار جدید یا حتی تأمین بازپرداخت 
آن تصمیم بگیرند. بااین‌وجود، در بیشتر موارد، به 
تأثیر  به  انداختن هزینه‌های جدید، منجر  تعویق 
منفی بر بهبود تجارت و بیکاری می‌شود درنتیجه 
موضوع  این  مورد  در  را  خود  تصمیم  می‌توان 
در  که  انتظار  و  امید  این  به  انداخت.  تعویق  به 
آینده‌ای نزدیک قانون اوراق بهادار اصلاح شود.« 

)النبرگر و ماهار، 1973، جلد 6، 7085(

این اظهارات بیشتر مطابق با احساسات عمومی در 
 ،1982 )سلیگمن42  بود  زمان  آن  تجارت  جامعه 
که  مسئولیت  این  از  بسیاری   .)1969 فولک43 
وحشت  بگیرند  قرار  آن  معرض  در  است  ممکن 
که  داشت  وجود  واقعی  ترس  این  و  داشتند 
امضای  از  شرکت‌ها  ارشد  مدیران  و  حسابرسان 
)لاندیس.  ورزند  امتناع  ثبت‌نام  بیانیه‌های 
کتابخانه  لاندیس45،  جیمز  مقالات  ان.دی44، 
همایش، قفسه 149، داگلاس و بیتس46 1933(. 
پس از تصویب قانون بورس اوراق بهادار در سال 
1933، دولت روزولت تلاش كرد تا به حسابداران 
به  مربوط  مقررات  كه  دهد  اطمینان  مدیران  و 
بدهی به همان سختی كه از آن می‌ترسیدند اجرا 
نخواهد شد اما در حقیقت تا اواخر دهه 1960 این 
جیمز  )مقالات  می‌شدند.  اجرا  به‌سختی  مقررات 
هاروارد47،  دانشگاه  حقوق  دانشکده  لاندیس، 

قفسه، فولک، 1969(.

مسئول  یا  )کنترلر(  مدیرمالی  امضای  لزوم 
در  ارائه‌شده  گزارش‌های  مورد  در  حسابداری 
قانون مصوب 1934 آمده است، لازم به ذکر است 
که در سال 1935 انجمن مدیران مالی آمریکا با 
موفقیت در وزارت خزانه‌داری اعمال‌نفوذ نمود تا 
به‌اجبار اظهارنامه مالیاتی شرکت‌ها نیز به امضای 
مدیرمالی برسد )هاس، 1971(؛ اما تغییر ناگهانی 
قابل‌توجه  داشت  که  اظهاراتی  در  چینلوند  لحن 
است. آيا مدیران مالی نيز مانند بسياري از ناظران 
روزولت  دولت  سوي  از  كه  قانوني  مشكلات  بر 
مطرح‌شده است، به آهستگی شروع به درک آنچه 
شركت‌هاي  براي  بهادار  اوراق  و  بورس  قوانین 
آن‌ها  جا ‌که  ازآن  نمودند؟  می‌داد،  معنا  آمركيا 
ایالات‌متحده  سرتاسر  در  شرکت‌هایی  کنترلر 
احساسات  که  نیست  تعجب  جای  بودند، 
محافظه‌کارانه شرکت‌های آمریکایی را تکرار کنند. 
صرفنظر از آن، چیزی که واضح است این است که 
کل استراتژی تاکر به‌منظور ارتقای تصویر کنترلر 
با درخواست این قانون که آن‌ها را تا حد زیادی 
برنامه‌ریزی  ابتدا  در  سفید  کاخ  یا  کنگره  ازآنچه 
کرده بود مسئول می‌دانستند و به‌طور ناگهانی و 
غیرقانونی به نفع مواضع سنتی در رابطه با دخالت 

حداقلی دولت در مشاغل، کنار گذاشته شد.

شود،  اجرا  متناقض  به‌طور  قانون  این  اگر  حتی 
مالی  مدیران  انجمن  و  تاکر  درخشان  تلاش‌های 
می‌بینیم  وقتی  به‌ویژه  است،  قابل‌تحسین  آمریکا 
که اثری اندک از احساسات آن‌ها در شرکت‌های 
در  که  همان‌طور  دارد.  وجود  امروز  آمریکایی 
وب‌سایت48 آمده، مأموریت فعلی مدیران اجرایی 
مدیران  موفقیت  و  پیشرفت  بین‌المللی،  مالی 
مورد  در  است.  آن‌ها  حرفه‌ی  و  سازمان‌ها  مالی، 
استقلال مدیران مالی از مديريت يا هدف سازمان، 
ايجاد حراست، حمایت و حفاظت بهتر و بیشتر از 
مدیران  انجمن  که  همانگون‌های  سرمايه‌گذاران، 
مالی آمریکا با افتخار در بیانیه اصلي خود در سال 
1933 به آن تأيكد كرده، چیزی اشاره نشده است 

)هاس، 1971(.
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3- نقش تکاملی مسئولان مالي و حسابداري
تلاش‌های تاکر چه تأثیری در تکامل نقش بالاترین 
در  است؟  داشته  حسابداری  رئیس  و  مالی  مقام 
سال 1933، تلاش و حمایت تاکر برای برجسته 
و  مدیر  یک  به‌عنوان  مالی  مدیران  نقش  نمودن 
تصمیم‌گیرنده در مدیریت شرکت، بیشتر به آرزو 
شباهت داشت تا واقعیت. پیشینه پژوهش در آن 
جایگاه  که  است  این  نشان‌دهنده  به‌خوبی  زمان 
مدیران مالی در شركت‌های آمریكایی از دفتردار 
دهه  در  مدیریت  به  نزدیک  جایگاهی  تا  و  والاتر 
انجمن مدیران  اینکه  تا  بوده است.  1960 متغیر 
مالی آمریکا در سال 1934 با موفقیت اعمال‌نفوذ 
اجازه  حسابداری  مسئول  یا  مدیرمالی  به  تا  کرد 
امضا کند،  را  مالیاتی  اظهارنامه‌ی  بتواند  دهد که 
مدیرمالی معمولاً اظهارنامه را آماده کرده و سپس 
آن را به یک مدیر ارشد که اغلب خزانه‌دار است، 
ارسال می‌نماید به این خاطر که اظهارنامه دارای 
امضاء  اطلاعات کمی است و در این زمینه لزوماً 
 .)67  ،1935 )تاکر  باشد  داشته  وجود  باید  وی 
ارشد  حسابدار  ورنتز49،  ویلیام   ،1940 سال  در 
کمیسیون بورس و اوراق بهادار، در مورد ضرورت 
که  گفتگویی  در  را  مالی  مدیران  جایگاه  ارتقای 
چنین  داشت،  آمریکا  مالی  مدیران  انجمن  با 
مسئولیت  که  شخصی  یا  »مدیرمالی  نمود:  بیان 
)افسر(  مدیر  باید یک  دارد  بر عهده  را  حساب‌ها 
برای  شرکتی  سیستم  به  اعتماد  بیشترین  باشد. 
داده‌شده  قرار  تجارت  به  مربوط  اطلاعات  تولید 
اختیارات  حوزه  در  معمولاً  بخش  این  است. 
که  نیست  بی‌دلیل  بنابراین  است؛  مالی  مدیران 
مدیر  یا  مدیرمالی  امضای  به  بهادار  اوراق  قانون 
که  است  مبنایی  این  دارد.  نیاز  ارشد حسابداری 
کنگره و جامعه سرمایه‌گذار بر آن بناشده و چراکه 
باید هرچه بیشتر به کار مدیرمالی اعتماد کنند.« 

)پریویتز و رابرت50 1986(

در دهه 1950، توصیف مدیرمالی به‌عنوان شخصی 
که به مدیریت گزارش می‌دهد، رایج بود )بردشاو51 
جزئی  نشانه‌های  از  یکی  کاپون52 1951   ،1950

شرکت‌ها  تصمیم‌گیری‌های  در  که  حسابداری 
ایفای نقش کرده است، توصیه‌های  این دوره  در 
مدیران  به   1950 سال  در  که  است  بی‌پرده‌ای 
یک  به  پیشنهاد  چند  اینجا  در  شد:  ارائه  مالی 
مدیر بودجه ارائه می‌شود: اگر مدیریت ارشد واقعاً 
بودجه نمی‌خواهد، بهتر است فکر این موضوع را 
کنار بگذارید. )گریسون53، 1950(. اما مانند تاکر، 
بسیاری همچنان از تخصص و سهم همکاری‌های 
مدیران مالی و حسابداری در راهبردهای شرکت 
مطالعات   ،1950 بردشاو  می‌نمودند.  حمایت 
آن  در  که  شرکت‌هایی  از  گستردهای  موردی 
خارج‌شده  خود  حسابداری  تخصص  از  مدیرمالی 
بر عهده داشته‌اند  را  و نقش مدیریتی بزرگ‌تری 
ارشد  حسابدار  کینگ54  ارل  است.  داده  انجام 
را  مدیرمالی  بهادار،  اوراق  و  بورس  کمیسیون 
از مديريت عنوان كرد و مدیران  به‌عنوان بخشي 
مالی را ترغيب نمود تا با کمیسیون بورس و اوراق 
براي  مناسب  استانداردهاي  تدوین  براي  بهادار 
)كینگ  نمایند  همکاری  مالي  گزارشگری‌هاي 

1950؛ الیوت55 1940(.

در دهه 1960، اصطلاح بالاترین مقام مالی مطرح 
مسائل  به  بیشتر  توجه  نشان‌دهنده  که  گردید 
است  تصمیم‌گیری  در  بودجه  تنظیم  و  مالی 
اوایل  در   .)22 ص   ،1965 حسابداری،  )مجله 
راکول  مانند  متنوعی  شرکت‌های   ،1960 دهه 
در  الُین58  شرکت  و  رند57  اسپری  اینترنشنال56، 
مقام  بالاترین  که  بودند  شرکت‌هایی  اولین  بین 
اضافه  خود  ارشد  مدیران  رده‌های  به  را  مالی 
نمودند. استدلال آن‌ها ساده بود و معتقد بودند که 
جانب  از  مدیریتی  مشاوره  به  متنوع  شرکت‌های 
به‌طور  بتوانند  تا  دارند  نیاز  مالی  اجرایی  مدیران 

مؤثر با قوانین روبه‌رو، مقابله کنند.

دوره  یک  در  مالی  مقام  بالاترین  تعداد  افزایش 
روزافزون  رشد  از  ناشی  حدی  تا  کوتاه  نسبتاً 
بود.  شرکت‌ها  در  مالی  امور  به  مربوط  مقررات 
بورس  کمیسیون   ،1976 سال  در  به‌عنوان‌مثال، 

را  حسابداری   190 شماره  نشریه  بهادار  اوراق  و 
بزرگ  شركت   1.000 از  بیش  كه  نمود  منتشر 
حسابداری  جدید  روش‌های  از  كه  شدند  ملزم 
موسوم  پرونده‌های  در  خود  گزارشگری  برای 
هیئت  بعد،  سال  سه  نمایند.  استفاده  کا-10  به 
را   33 بیانیه  مالی59  حسابداری  استانداردهای 
و  بورس  کمیسیون  حکم  با  کمی  که  کرد  صادر 
الزامات  بیانیه  این  اما  بود،  متفاوت  بهادار  اوراق 
و مقررات مربوط به گزارش دهی در شرکت‌های 
بیمه، بانک‌ها و بسیاری از مؤسسات مالی دیگر را 
گسترش داد. برای مقابله با پیچیدگی این الزامات 
جدید، بسیاری از شرکت‌ها در قسمت اجرائی خود 
شروع به ارتقاءدادن جایگاه مدیران مالی نمودند. 
درنتیجه، از میان بقیه رشته‌ها )نظیر قسمت‌های 
عملیاتی و بازاریابی( بیشترین تغییر را در عملکرد 
مالی شرکت‌ها از سال 1980 به وجود آمده است 

)زورن60، 2004(.

پس از تغییرات نظارتی در دهه 1970، شرکت‌ها 
مجبور بودند ملاحظات مالی خود را بسیار جدیتر 
 1980 دهه  در  به‌ویژه  ادغام‌ها  دهند.  انجام 
آموختند  شرکت‌ها  و  کرد  پیدا  زیادی  محبوبیت 
باید  رقابتی  بازار  در  فعالیت  تداوم  به‌منظور 
عملکرد بهتری داشته باشند، در غیر این صورت 
بالاترین  وجود  داشت.  نخواهند  بازار  در  جایی 
ضعف  نقاط  شناسایی  برای  شرکت‌ها  مالی  مقام 
و  رشد  برای  آن‌ها  به  کمک  و  تجاری  واحدهای 
بهبود کارایی ضروری شدند. در اوایل دهه 2000، 
مالی  مقام  بالاترین  نقش  شرکت‌ها  از  بسیاری 
مانند  وظایفی  که  دادند  گسترش  به‌گونه‌ای  را 
نگه‌داشتن  و  سهامداران  با  روابط  فعال  مدیریت 
حساب‌ها در راستای انتظارات بازار را در بربگیرد. 
در حال حاضر، بیش از 70 درصد از شرکت‌های 
میلیارد دلاری )شرکت‌های بزرگ( نقش بالاترین 
به‌نحوی‌که  داده‌اند  گسترش  را  خود  مالی  مقام 
تجزیه‌وتحلیل راهبردی کسب‌وکار را شامل شود. 
شکل 1 که مربوط به مقاله زورن در سال 2004 
جایگاه‌های  ایجاد  و  گسترش  چگونگی  است، 
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سال‌های  طی  شرکت‌ها  در  مالی  مقام  بالاترین 
1963 تا 2000 را نشان می‌دهد.

مدیران  برای  قانونی  مسئولیت  تحول   -4
مالی و رؤسای حسابداری

از اعمال قانون بورس و  طی مدت سه دهه پس 
حقوقی  پرونده‌های  از  کمی  تعداد  بهادار،  اوراق 
عمومی  حسابداران  یا  شرکت‌ها  مدیران  علیه 
شد.  مطرح  مالی  صورت‌های  در  تقلب  اتهام  به 
ثبت‌شده  پرونده   13 به‌طورکلی  پژوهشگر  یک 
را   )1969 )فولک،   1962-1933 سال‌های  در 
دهه  در  دادخواست  نوع  گسترش  نمود.  گزارش 
1960 شروع به تغییر این موضوع و تأثیرگذاری 
نمود   1968 اصلی  پرونده  در  شرکت  مدیران  بر 
)اسکات وی.بارکریس کانست61؛ اف سوپ62 1968 
كه  تصمیمی  مهم‌ترین  احتمالاً  فولک 1969(،  و 
طبق قانون اوراق بهادار گرفته‌شده تصویب قانون 
قانون  این  واقعی  معنای  به  است.  بوده  بارکریس 
سابقه  وجود  عدم  به  توجه  )با  است  بی‌سابقه 
برای تعهدات بخش 11، به اسجوستروم63 2006 
در  که  اصلی  پرونده‌های  امروزه  کنید(.  مراجعه 
بخش  تعهدات  به  مربوط  دارد  وجود  زمینه  این 

11 می‌باشد.

مسئولیت  بهادار  اوراق  و  بورس  قانون   11 بخش 
نمایی(  )کژ  تحریف  یا  حذف  قبال  در  را  مدنی 
بااهمیت اظهارنامه )بیانیه( ثبت برای گروه بزرگی 
از افراد، ازجمله هرکسی که اظهارنامه ثبت را امضا 
و  تشکیل  زمان  در  که  شخصی  هر  است،  کرده 
صدور پرونده عضو هیئت مدیر یا شریک بود و در 
بیانیه  در  و هر شخصی که  پرونده  زمان تشکیل 
ثبت اسمش به‌عنوان مدیر یا کسی که قرار است 
مدیر، یا شریک، حسابدار، مهندس یا ارزیاب باشد، 

آمده است.

بارکریس مقرر نمود که مدیران شرکت‌ها در قبال 
اظهارات اشتباه )تحریف( در گزارش‌های ثبت‌شده 
در کمیسیون بورس و اوراق بهادار مسئول هستند. 

این پرونده به دلیل دفاع از »شرکت آزمایی64« یا 
»بررسی ویژه« که به‌موجب آن فرد می‌تواند ادعا 
اینكه  باور  كند كه آن‌ها هیچ دلیل اساسی برای 
صورت‌های مالی نادرست هستند، ندارند، به خاطر 
آورده می‌شود )اسکات وی.بارکریس کانست، اف 
سوپ 1968(. همه کارشناسان و مدیران داخلی، 
مسئول  می‌توانند  مالی،  مقام  بالاترین  ازجمله 
دادگاه  مالی،  مقام  بالاترین  پرونده  در  باشند. 
آگاهی  و  دانش  به  توجه  با  را  مالی  صورت‌های 
نزدیک او نسبت به مسائل مالی، به‌عنوان مبنای 
مسئولیت وی در نظر گرفت، بدین معنی كه عمل 
اهمیت  از  ثبت  بیانیه  امضای  یا عدم  امضا  صرف 
شركت  در  فرد  مسئولیت‌های  به  نسبت  كمتری 
برخوردار است. کنترلر یا مدیرمالی بارکریس نیز 
به نظر  او یک شخص عادی  بااینکه  بود،  مسئول 

می‌آمد و مدیر اجرایی نبود.

به این دلیل که  به نظر می‌رسد که کنترلر صرفاً 
وی بیانیه ثبت را امضا کرده است، مسئولیت دارد 
ممکن  تاکر  تلاش‌های  که  می‌دهد  نشان  این  و 
دقیق  تحلیل  و  تفسیر  به  موظف  را  دادگاه  است 
بیانیه  که  کسانی  تمام  تا  نماید   1933 قانون 
وضعیت  به  توجه  بدون  نموده‌اند،  امضاء  را  ثبت 
که  همان‌طور  بداند.  مسئول  را  آن‌ها  واقعی‌شان، 
نمود:  تحریر  و  بدین‌صورت صادر  را  دادگاه حکم 
از  بخش‌هایی  مورد  در  )کنترلر(  »مدیرمالی 
به‌صورت  مارویک65  پیت  توسط  که  اطلاعیه‌ای 
تخصصی ارائه نشده بود، نتوانست اثبات کند که 
وی یک بررسی‌های منطقی و معقول را انجام داده 
به  که  آنجا  تا  است.  باشد درست  داشته  باور  که 
است.  نداده  انجام  بررسی  هیچ  او  می‌رسد،  نظر 
وی آنچه را که از او خواسته‌شده بود انجام داد و 
فرض کرد که دیگران به‌درستی داده‌های دقیقی 
را  شرکت  تجاری  جنبه‌های  سایر  مانند  او  به  را 
اما  بود،  خوب  کافی  به‌اندازه  این  کرده‌اند.  ارائه 
تنها به خاطر این حقیقت که وی بیانیه‌های ثبت 
به‌عنوان یک  به همین دلیل  امضا کرده است.  را 
امضاکننده، او نمیتوانست از مسئولیت شانه خالی 

کند.« )دادگاه منطقه ایالات‌متحده، نیویورک، 29 
مارس 1968، اسکات وی. بارکریس کانست، اف 

سوپ؛ با تأکید اضافه‌شده است(.

بارکریس یادآور می‌شود که امضای کنترلر باید در 
بیانیه ثبت موجود باشد، همان‌طور که در بخش 
6 قسمت الف مقررشده و در رابطه با دفاع دقیق 
اینکه  به‌جای  کنترلر  است،  آمده   11 بخش  از 
اجرا  را  دستورات  و  نماید  ارائه  اطلاعات  صرفاً 
عهده  بر  را  منطقی  بررسی‌های  مسئولیت  کند 
دارد. بررسی انجام‌شده در سال 2004 از رأی 60 
دادگاه در مورد ادعاهای بخش 11 علیه بالاترین 
مقام مالی یا مدیران مالی نشان می‌دهد که حدود 
80 درصد از احکام صادره علیه آن‌ها بوده است، 
آکسلی66  ساربینز  قانون  تأثیر  بیانگر  موضوع  این 
)مجلس   2002 سال  در  ساکس(  به  )معروف 
دادخواهی  بر   )2002 ایالات‌متحده،  نمایندگان 
علیه حسابداران و مسئولان مالی )بانک اطلاعاتی 
ریسک  آکسلی  ساربینز  می‌باشد.  یونی67(  نکسیز 
به  را  مالی  مقام  بالاترین  مقابل  در  قانون  اجرای 
آنجایی‌که  از  افزایش می‌دهد،  قابل‌توجهی  میزان 
، مستلزم آن  قانون ساکس68  مطابق بخش 906 
است که بالاترین مقام مالی شخصاً نقش مهمی در 
روند افشای فرآیندها ایفا کند. مسئولیت حقوقی 
است  فردی  مشارکت  و  دانش  بر  مبتنی  فردی، 
)ماردن، ادواردز و استوس69 2006، اسلاوین، وُگل 

و باس70 2011(

موضوع  این  بررسی‌شده  که  موردی  در  اخیراً 
تائید می‌شود که استاندارد تصویب‌شده در قانون 
به  مالی  و  حسابداری  مسئولان  برای  بارکریس 
قوت خود باقی است. در کمیسیون بورس و اوراق 
نهمین دادگاه  بهادار، وی. جنسن71 )2016(، در 
مالی  تأییدیه  كه صدور  داد  تشخیص  تجدیدنظر 
صرفاً  ساکس  قانون   302 بخش  تحت  )گواهی( 
بیانیه  به‌صورت  خود  بلكه  نیست  اسناد  امضای 
است و در صورت وجود تقلب در صورت‌های مالی 
بورس  قانون  طبق  مسئولیت  ایجاد  به  می‌تواند 
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اوراق  و  بورس  کمیسیون  گردد.  بهادار  اوراق  و 
ترتیب  اعلام كرد كه جنسن و تکوولو72 به  بهادار 
مدیرعامل و بالاترین مقام مالی شرکت سهامی عام 
بسین واتر73، با ترفندها و گزارشی میلیون دلاری 
از درآمدهای واهی که هرگز تحقق نخواهند یافت، 
قصد سوءاستفاده و کلاهبرداری از سرمایه‌گذاران 
را داشته‌اند. دادگاه جنسن نتیجه گرفت که شرط 
 302 بخش  موضوع  )تأییدیه(  گواهینامه  صدور 
باید شامل الزاماتی نظیر »صداقت در ارائه« باشد؛ 
بنابراین اینکه صرفاً این تأییدیه و گواهی به امضای 
می‌رسد  شرکت  مالی  مقام  بالاترین  و  مدیرعامل 
حاصل  اطمینان  باید  آن‌ها  بلکه  نمی‌کند  کفایت 
کنند که این گزارش‌ها عاری از هرگونه حذف یا 
را  بااهمیت است و سپس آن  و تحریف  کژنمایی 
امضا نمایند. پرونده بارکریس این هشدار را به ما 
موضوع  این  به  استناد  به  مدیرمالی  که  می‌دهد 
از  نمی‌تواند  کرده  امضا  را  ثبت  بیانیه  صرفاً  که 

مسئولیت و حساب دهی شانه خالی کند.

نتیجه‌گیری
اهمیت  به  بیشتر  توجه  و  گسترش  مقاله  این  در 
زمان  از  رؤسای حسابداری  و  مالی  مقام  بالاترین 
وضع قانون بورس و اوراق بهادار 1933 و 1934 
که منجر به تحول جایگاه شغلی آنان در شرکت‌ها 
شده است، موردبررسی قرارگرفته است. این تحول 
در  مسئولیت‌پذیری  اخلاق  افزایش  نشان‌دهنده 
که  است  این  خواستار  بیشتر  که  است  جامعه 
دارایی‌های  مدیریت  و  سرپرستی  در  شرکت‌ها 
به  را  سرمایه‌گذار  و  مصرف‌کننده  حقوق  خود، 
مواردی   ،1960 دهه  آغاز  با  بشناسد.  رسمیت 
حقوق  جنبش  و  برون‌مرزی  رقابت  تشدید  مثل 
مصرف‌کننده، باعث افزایش تقاضا در تمام سطوح 
مالی  مقام  بالاترین  ازجمله  شرکت‌ها،  مدیریت 
شرایط  همین  در  گردید،  حسابداری  رئیس  و 
همچنین  و  مطبوعات  دولت،  سوی  از  نظارت 
قبلًا  که  ارشد  حسابدار  یافت.  افزایش  دادگاه‌ها 
باید  بود،  احترام  مورد  فنی  مسئول  یک  به‌عنوان 
ارتقا  شرکت‌ها  مدیریت  در  برجسته‌ای  نقش  به 

افزایش فوق‌العاده در تعدد و پیچیدگی  می‌یافت. 
شرکت‌ها  تا  شد  باعث  حسابداری  استانداردهای 
چارهای جز انتخاب بالاترین مقام مالی و رؤسای 
رده‌های  در  برجسته‌تر  جایگاه‌های  با  حسابداری 

مدیریت را نداشته باشند.

مسئول  جایگاه  تاکر،  آرتور  چشمگیر  تلاش‌های 
می‌دهد،  نشان  وضع‌شده  قانون  در  را  حسابداری 
این  تا  کشید  طول  دهه  چندین  دادگاه‌ها  در  اما 
مسئولیت‌پذیری  عمومی  فقدان  بیانگر  که  امر 
برای شرکت‌هایی است که در دهه 1960 فعالیت 
مدیران  قانونی  مسئولیت  کنند.  دنبال  را  داشتند 
مقام  بالاترین  ازجمله  شرکت‌ها،  مسئولان  و 
بارکریس  پرونده  در  حسابداری،  رئیس  و  مالی 
الزامات  که  می‌دهد  نشان  مقاله  این  شد.  برقرار 
گذشته  سال   30 طی  حسابرسی  و  حسابداری 
می‌رود  انتظار  و  است  داشته  افزایش چشمگیری 
با  را  تقاضا  افزایش  این  شرکت‌ها  حسابداران 
امور  از  نقش‌های حسابداری  در  بیشتری  تفکیک 
مالی و برجسته نمودن نقش بالاترین مقام مالی در 

عملیات اجرایی مجموعه را مرتفع نمایند.

حسابداری  رئیس  ظهور  داستان  با  مقاله  این 

از  مثالی  که  می‌شود  آغاز  تاکر  آرتور  اقدامات  با 
موفقیت یک فرد در تشکیل تاریخ را ارائه می‌دهد. 
در  تاکر  خارق‌العاده  همتی  بلند  و   دید   نحوه 
اغلب  که  زمانی  در  مالی  مدیران  انجمن  تأسیس 
مدیران مالی به‌عنوان »دفترداران« تلقی می‌شدند 
و به دنبال درخواست مؤدبانه وی برای به رسمیت 
و  بورس  قانون  در  حسابداری  رئیس  شناختن 
اوراق بهادار، داستان ارزشمندی است که شایسته 
ولی  است.  تاریخ حسابداری  در  جایگاهی  داشتن 
قسمت جذاب داستان این است که باید تلاش‌های 
تاکر در بستر تکامل و تحول شرکت‌های آمریکایی 
و  مالی  مدیران  به  نیاز  که  به‌گونه‌ای  گیرد:  قرار 
حسابداری در کنار مقیاس و پیچیدگی شرکت‌های 
تجاری احساس شده و تأکید روزافزون دادگاه در 
افزایـش‌یافته  نیز  سرمایه‌گـــذاران  از  حمایت 

است.

افزون بر آن، این مقاله به بررسی کاربردهای فعلی 
رئیس  مالی،  مقام  بالاترین  نظیر  شغلی  عناوین 
حسابداری و مدیرمالی )کنترلر( می‌پردازد. هرچند 
نقش دقیق هرکدام از این عناوین شغلی در حال 
تکامل و پیشرفت است اما در مطبوعات تجاری یا 
در پژوهش‌های دانشگاهی بسیار کم مورد استفاده 

نمودار 1- گسترش جایگاه »بالاترین مقام مالی« در شرکت‌ها

ت‌ها
رک

د ش
رص

د

سال
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چنین  که  است  شایسته  پس  می‌گیرد،  قرار 
موضوعاتی در پژوهش‌های آتی، بیشتر مدنظر قرار 

گیرند.                                                

پی‌نوشت‌ها:
 1-Congress of Arthur Tucker
2- Chief Financial Officer (CFO)
3- Controller
4-  Chief Accounting Officers (CAOs)
 5- Securities and Exchange Com-

mission (SEC)
6- Financail Manager
7-  Stack
 8- Zorn
9-  Pearcy
10-  officer
11-  Government Publishing Office
12-  Guo
13-  Chi
14-  Cookand Oler
15-  Johnson
16-  McCann
17-  Fisher
18- Enron
19- WorldCom
20-  chief executive officer (CEO)
21- Controllers Institute of America 

(CIA)
22-  American Institute of Certified 

Public Accountants (AICPA)
23- International Association of 

Financial Executives Institutes 
(IAFEI).

24-  Senate Banking Committee
25- در قانون بورس اوراق بهادار در سال 1934، 
بورس  کمیسیون  به  پرونده  تشکیل  مسئولیت 
واگذار  بود  شده  تأسیس  تازه  که  بهادار  اوراق  و 

گردید.

26- Bradford
27- Pennsylvania
28-  Rochester
29-  New York
30-  Haase
31-  Benson
32-  John Carey
33-  The American Accounting 

Association(AIA)
34- American Accountant
از  نویسندگان  از  منظور  فراوان  احتمال  به   -35  
بوده  »حسابدار«   »Bookkeeper« اصطلاح 
است. اما چون اساساً دفترداری یا دفترنویسی به 
عنوان یکی از حوزه‌های کوچکیا فرعی حسابداری 
از  وسیع‌تر  بسیار  حسابداری  و  می‌شود  تلقی 
تحت‌الفظی  ترجمه  از  ترجمه  این  در  است،  آن 
است  شده  استفـــاده  »دفترداری«  یعنی  آن 

)مترجمان(.
36-  Ellenberger and Mahar
37-  Senator Alben Barkley
38-  Weidenhammer
39-  Ollie Butler
40-  Roosevelt administration
41-  Edwin F. Chinlund
42- Seligman
43- Folk
44- Landis n.d
45- James Landis Papers
46- Douglas and Bates
47- Harvard Law School
48- https://www.financialexecu-

tives.org/About-FEI/Mission-His-
tory.aspx

49-  William Werntz
50- Previts and Roberts
51-  Bradshaw
52-  Capon
53-  Grayson

54-  Earle King
55-  Elliot
56-  Rockwell International
57-  Sperry Rand
58-  Olin Corporation
59- Financial Accounting Standards 

Board (FASB)
60-  Zorn
61- Escott v.BarChris Const
62-  F.Supp
63-  Sjostrom
64-  Due Diligence
65-  PeatMarwick
66-  Sarbanes-Oxley
67-  Nexis Uni database
68-  SOX
69-  Marden, Edwards, and Stout
70-  Slavin, Vogel, and Bass
71-  v.Jensen
72-  Tekulve
73-  Basin Water

منبع:
Doron, M., Baker, C. R., and K. 
D. Zucker, 2019,Bookkeeper-
Controller-CFO: The Rise of the 
Chief Financial and Chief Ac-
counting Officer,Accounting 
Historians Journal,Vol. 46, No. 2, 
December,pp. 43–50.

دانشگاه شهید  علمی  وحید منتی: عضو هیئت 
حسابداری،گروه  و  مدیریت  دانشکده  بهشتی، 

حسابداری، تهران، ایران
دانشگاه  حسابداری،  کارشناس  روتیها:  پدرام 
حسابداری،  و  مدیریت  دانشکده  بهشتی،  شهید 

ایران، تهران.
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حرفه

شعیب رستمی
غلامرضا کردستانی‌

حـــرفه‌ی نقش 
حسابداری در حل
چالـش‌های 
سـازمان‌های 
بخش عمومی

چکیده
دستخوش  عمومی  بخش  اخیر،  سالیان  طول  در 
اثرات  که  تحولاتی  است؛  شده  مختلفی  تحولات 
مهمی بر پیشرفت حسابداری و نظام گزارشگری 
پیشرفت‌ها،  این  است.  داشته  عمومی  بخش 
چالش‌هایی نیز به همراه داشته است. در این مقاله 
برخی از چالش‌های حرفه حسابداری در ارتباط با 
پذیرش استانداردهای بین‌المللی حسابداری بخش 
عمومی در کشورهای مختلف و گزارشگری مالی 
است.  قرار گرفته  بررسی  مورد  تعهدی  مبنای  بر 
برای دستیابی به این مهم، ادبیات مرتبط با این 
بررسی‌ها  این  نتیجه  است.  شده  بررسی  موضوع 
می‌تواند  حسابداری  جهانی  حرفه‌  که  است  آن 
مدیریت  حیطه  در  بررسی  و  شفافیت  تضمین  با 
مالی عمومی، با درنظرگرفتن منافع عمومی، نقش 
مهمی در رسیدگی به این چالش‌ها ایفا کند. البته 
در این مسیر، دولت‌ها و نهادهای قانون‌گذار باید 
در انعکاس این چالش‌ها و ارائه راه‌حل در خصوص 

آنها مؤثر عمل نمایند.

بین‌المللی  استانداردهای  کلیدی:  اصطلاحات 
تعهدی،  حسابداری  عمومی،  بخش  حسابداری 

سازمان‌های بخش عمومی، بخش خصوصی.

مقدمه
تحولات  با  عمومی  بخش  اخیر،  سالیان  طول  در 
اثرات  تحولات  این  است.  بوده  روبه‌رو  مختلفی 
مهمی بر حسابداری و نظام گزارشگری آن داشته 
افزایش  دلیل  به  بیشتر  شده  یاد  تحولات  است. 
اساس  بر  سرمایه  بازارهای  شدن  جهانی  سطح 
توسعه سریع اقتصاد جهانی رخ داده است )نیستور 
و استفانسکو، 2012(. در همین راستا، مهم‌ترین 
تغییر در بخش عمومی را می‌توان گذار از سیستم 
تمام  نمود.  عنوان  تعهدی  به  نقدی  حسابداری 
انقلابی  عنوان  به  می‌توان  را  بحث  مورد  تحولات 
در سازمان‌ها و نهادهای بخش عمومی تلقی نمود؛ 
تحولاتی که در قالب مدیریت نوین بخش عمومی1  
گوتری  نظیر  پژوهشگرانی  توسط  و  شده‌  مطرح 
پالوت   ،)1996( هامفری  و  گوتری   ،)1998(

و  گروسی  و   )2001( همکاران  و  جونز   ،)1992(
گاردینی )2012( مورد تأکید قرار گرفته‌اند.

از  برخی  در  می‌تواند  خصوصی  بخش  تجربیات 
مورد  نیز  عمومی  بخش  مشکلات  حل  در  موارد 
بر  پژوهشگران  از  برخی  البته  قرار گیرد.  استفاده 
این عقیده‌اند که نسخه‌برداری و اجرای تجربیات 
ایده‌آل نیست؛  بخش خصوصی در بخش عمومی 
زیرا همواره اهداف اصلی بخش عمومی با اهداف 

اصلی بخش خصوصی متفاوت هستند. 

نیاز  مهم  بسیار  عامل  سه  عمومی  بخش  در 
است )مولر و برگر، 2019(:

حسابداری  استانداردهای  مناسب  توسعه‌  برای  	
باید اطلاعات صحیح و کامل بر مبنای تعهدی، 

تهیه و به خوبی ارائه شوند؛
گزارش‌های مالی شفاف و قابل‌درک باید منطبق  	
حسابرسان  و  شوند  تنظیم  استانداردها  این  با 

مستقل آن‌ها را تأیید کنند؛ و
تصمیم‌گیران باید در سیاست‌گذاری عمومی از  	

این اطلاعات تعهدی به درستی استفاده کنند.

حسابداری  نظام  از  استفاده  مسیر  این،  بر  علاوه 
است.  بوده  پرسش  مورد  نیز  عمومی  بخش  در 
است  نموده  را مطرح  پرسش  این   ،)2003( چان 
تجربیات بخش  از  پیروی کردن  به  نیازی  آیا  که 
نگاهی  داشتن  بدون  عمومی  بخش  در  خصوصی 
منتقدانه وجود دارد؟ همچنین، تعریف روش‌های 
حسابداری موجود در بخش خصوصی و عدم وجود 
بیش  دولتی،  حسابداری  برای  مفهومی  چارچوب 
از آنکه مشکلات را حل کند، به ایجاد آن‌ها ختم 
می‌شود )کریستیانس، 2002(. با این‌حال، اگرچه 
مقاومت‌هایی در معرفی تجربیات بخش خصوصی 
آن‌ها  طرح  لزوم  همچنان  اما  است،  داشته  وجود 
اگر مجموعه  است.  توجه  مورد  در بخش عمومی 
از شرکت‌ها در  به‌عنوان یک گروه  بخش عمومی 
گزارشگری  نظام  وجود  آن‌گاه  شود،  گرفته  نظر 
مالی که به‌واسطه آن بتوان تصویری کلی از بخش 
این نظام  بود.  ارائه نمود، ضروری خواهد  عمومی 
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گزارشگری می‌بایست برپایه استانداردی واحد که 
بخش  حسابداری  بین‌المللی  استانداردهای  همانا 
یکپارچگی  بتوان  تا  گیرد  قرار  است  عمومی2  
کشورها  تمامی  در  را  عمومی  بخش  گزارشگری 
مشاهده نمود. از همین رو هدف اصلی این مقاله، 
نظیر  بیان چالش‌های سازمان‌های بخش عمومی 
پذیرش استانداردهای بین‌المللی حسابداری بخش 
عمومی در کشورهای مختلف و گزارشگری مالی 
بر مبنای تعهدی و سپس ارائه راه‌کارهایی جهت 
حل این چالش‌هاست. در ادامه ابتدا به چالش‌های 
پرداخته  بخش   5 در  عمومی  بخش  حسابداری 
می‌شود و نهایتاً بحث و نتیجه‌گیری ارائه می‌گردد.

چالش‌های حسابداری بخش عمومی
متعددی  جهانی  چالش‌های  با  عمومی  بخش 
بودجه  با  مرتبط  فشارهای  از  است؛  شده  مواجه 
نظارت‌های  تا  گرفته  درآمدی  محدودیت‌های  و 
سخت‌گیرانه‌ مالیه‌ عمومی. همه‌ این موارد به‌طور 
را  باکیفیت  عمومی  خدمات  برای  تقاضا  همزمان 
 .)2019 برگر،  و  )مولر  است  داده  افزایش  سریعاً 
در یک حالت کلی می‌توان چالش‌های حسابداری 

بخش عمومی را در نمودار 1 ترسیم کرد.

گزارشگری مالی بر مبنای تعهدی
که  مالی  گزارشگری  نظام  به  عمومی  بخش  نیاز 
توانایی ارائه تصویری جامع و دقیق از تمام بخش 
عمومی به-عنوان یک واحد داشته باشد، اهمیت این 
موضوع را بیش از پیش روشن می‌سازد. از طرفی 
فراهم‌سازی  توانایی  که  گزارشگری  نظام  وجود 

نمودار 1 - چالش‌های حسابداری بخش عمومی

چالش‌های حسابداری بخش عمومی

استقرار نظام
حسابداری تعهدی

پذیرش
 استانداردهای بین‌المللی
 حسابداری بخش عمومی

(IPSAS)

اعتماد عمومی به
حرفه حسابداری

 توان بالقوه
استفاده از فناوری دیجیتالحرفه حسابداری

سطوح  در  استفاده‌کنندگان  برای  بیشتر  اطلاعات 
محلی، منطقه‌ای و در نهایت دولت مرکزی داشته 
باشد نیز از اهمیت بسزایی برخوردار است. در این 
راستا برخی محققین نطراتی را بیان نمودند. بارتون 
بخش  در  تعهدی  حسابداری  معرفی  در   )1999(
عمومی تردید نمود. تردید وی به‌واسطه تفاوت‌های 
خصوصی،  بخش  و  عمومی  بخش  بین  اساسی 
تخصیص  نظام  در  تفاوت  و  آن‌ها  متفاوت  اهداف 
منابع به‌وجود آمده بود. بنیتو و همکاران )2007( 
ضرورت در نظر گرفتن ویژگی‌های بخش عمومی و 
همچنین نظام حسابداری بخش عمومی را که نیاز 
اطلاعاتی محیط پیرامون خود را فراهم آورد، مورد 

بحث قرار دادند.

با توجه به مطالب فوق، این موضوع کاملا مشهود 
از  استفاده  به  نسبت  ابتدا  در  محققین  که  است 
تجربیات  اجرای  همچنین  و  تعهدی  حسابداری 
بخش خصوصی در بخش عمومی، بیمناک بوده‌اند. 
در حقیقت، گذار از حسابداری نقدی به حسابداری 
حسابداری  نظام  تغییر  نیازمند  تنها  نه  تعهدی 
می‌شود  شامل  هم  را  مفاهیم  در  تغییر  بلکه  بوده 
 .)2002  ، توسعه3  و  اقتصادی  همکاری  )سازمان 
حسابداری  پذیرش  که  است  نگرانی  بسی  جای 
تعهدی در بخش عمومی نسبتاً کم است؛ در حال 
در  که  مسئولیت  حوزه‌  از 150  تنها %25  حاضر 
شاخص پاسخگویی مالی بخش عمومی بین‌المللی 
می‌دهند.  گزارش  تعهدی  مبنای  بر  شده‌اند،  ذکر 
هرچند پیش‌بینی می‌شود که این آمار در پنج سال 

آینده تا 65% افزایش یابد )مولر و برگر، 2019(.

در دهه‌های گذشته برخی از محقین مانند گوتری 
)1998( به استفاده از صورت‌های مالی تلفیقی در 
بخش عمومی اشاره نمودند و معرفی و ارائه آن در 
از  استفاده  با  نزدیک  ارتباط  در  را  عمومی  بخش 
این موضوع  بیان نمودند.  نظام حسابداری تعهدی 
نهادهای  و  دولت‌ها  از  بسیاری  توجه  مورد  اخیراً 
قانون‌گذاری نیز قرار گرفته و از همین‌رو آن دسته 
به  را  تعهدی  حسابداری  نظام  که  کشورهایی  از 
صورت‌های  انتشار  به  اقدام  بودند،  درآورده  اجرا 
مالی تلفیقی نمودند )استالبرینک و ساکو، 2006(. 
بسیاری از دولت‌ها معتقدند که دلایل کافی برای 
دارد.  تلفیقی وجود  مالی  ارائه گزارش‌های  و  تهیه 
تلفیقی،  مالی  گزارش‌های  از  استفاده  درنتیجه‌ی 
شفاف‌تر  عمومی  بخش  سرمایه‌گذاری‌های  هم 
شده و هم تصویری واقعی‌تر از وضعیت و عملکرد 
مالی آن ارائه می‌شود. از سویی دیگر، گزارش‌های 
مالی تلفیقی، مسئولیت پاسخگویی را هم در سطح 
درون‌سازمانی و هم برون‌سازمانی فراهم و همچنین 
تصمیم‌گیری  فرآیندهای  بازخورد  دهنده  ارائه 
همکاران،  و  بنیتو  2007؛  همکاران،  و  )چو  است 
را  تلفیقی  مالی  صورت‌های  اصلی  نقش   .)2007
مختلفی  گروه  نیازهای  برآورده‌ساختن  می‌توان 
نظام  ساده‌سازی  همچنین  و  استفاده‌کنندگان  از 

گزارشگری مالی در بخش عمومی درنظر گرفت.

در کنار دیدگاه‌های مخالف، می‌توان به دیدگاه‌های 
ارائه صورت‌های مالی تلفیقی اشاره  موافق تهیه و 
گزارش‌های  توانایی  دیدگاه‌ها،  این  جمله  از  نمود. 
مالی تلفیقی در فراهم آوردن نگاهی کامل‌تر نسبت 
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به کلّیت وضعیت، عملکرد و کیفیت بخش عمومی، 
در مقایسه با گزارش‌های مالی جداگانه مؤسسات 
مالی تشکیل‌دهنده گروه، و توانایی ایجاد شفافیت 
است.  عمومی  بخش  در  بیشتر  پاسخگویی  و 
بنابراین با توجه به موارد فوق می‌توان بیان نمود 
ارائه صورت‌های مالی تلفیقی در بخش عمومی در 
بیشتر  هرچه  توجه  راستای  در  می‌تواند  کشورها 
باشد.  سودمند  تعهدی  مبنای  بر  گزارشگری 
بیشتری  مفید  اطلاعات  قطعاً  تعهدی،  حسابداری 
بخش  در  شفافیت  توسعه  موجبات  و  نموده  ارائه 
از  آن  پذیرش  بنابراین  می‌آورد؛  فراهم  را  دولتی 
پی  در  را  مالی  شفافیت  می‌تواند  کشورها  سوی 

داشته باشد.

پذیرش استانداردهای بین‌المللی حسابداری 
بخش عمومی

بخش  حسابداری  بین‌المللی  استاندارهای  هیئت 
عمومی، به‌عنوان نهاد استاندارد‌گذار مستقل، نقش 
مهمی در وضع قوانین برای مؤسسات بخش عمومی 
ایفا می‌کند. هدف هیئت استانداردهای بین‌المللی 
حسابداری بخش عمومی، توسعه و افزایش کیفیت 
بین‌المللی حسابداری بخش عمومی  استاندارهای 
برای استفاده مؤسسات بخش عمومی در سرتاسر 
صورت‌های  تهیه  نمودن  هدفمند  جهت  جهان 
با  استاندارد   42 تاکنون  هیئت،  این  است.  مالی 
مالی  گزارشگری  شفافیت  و  کیفیت  بهبود  هدف 
بر  علاوه  است.  نموده  منتشر  عمومی  بخش  در 
حسابداری  بین‌المللی  استاندارهای  هیئت  این، 
از  استفاده  که  است  نموده  تأکید  عمومی،  بخش 
بین‌المللی حسابداری بخش عمومی  استاندارهای 
کیفیت  شفافیت،  بهبود  موجب  دولت‌ها،  توسط 
شده  گزارش  مالی  اطلاعات  مقایسه  قابلیت  و 
توسط مؤسسات بخش عمومی در سرتاسر جهان 
می‌شود. از همین‌رو، نهادهای قانون‌گذار، دولت‌ها 
را به استفاده از استاندارهای بین‌المللی حسابداری 
بخش عمومی و همچنین هماهنگ‌سازی قوانین و 
الزامات ملی با این استانداردها، تشویق می‌نمایند. 
حسابداری  بین‌المللی  استانداردهای  از  استفاده 
بین‌المللی  استاندارهای  خلاف  بر  عمومی  بخش 

عمومی  بخش  مؤسسات  برای  مالی،  گزارشگری 
دولت‌های  توسط  حال  این  با  اما  نیست؛  الزامی 
بسیاری به کار گرفته شده است. در نتیجه می‌توان 
بیان نمود که استاندارهای بین‌المللی حسابداری، 
رفته رفته تبدیل به فرهنگ حسابداری بین‌المللی 

شده‌اند.

پذیرش استانداردهای بین‌المللی حسابداری بخش 
گذاشتن  اشتراک  به  تعهدی،  مبنای  بر  عمومی 
تجربیات و دانش را فراتر از مرزها ممکن می‌سازد. 
حرفه‌ جهانی حسابداری در حمایت از به‌کارگیری 
استانداردهای بین‌المللی حسابداری بخش عمومی 
شده  پذیرفته  حسابداری  استانداردهای  به‌عنوان 
نقش  عمومی،  بخش  سازمان‌های  در  جهانی 
از  اطمینان  منظور  به  اگرچه  می‌کند.  ایفا  مهمی 
بین‌المللی  استانداردهای  یکپارچه‌  به‌کارگیری 
باید  کشورها  تمام  در  عمومی  بخش  حسابداری 
ظرفیت معیارها افزایش یابد و حفاظت از معیارها 

بهبود پیدا کند. 

اعتماد عمومی به حرفه حسابداری
شهرواندان مستقیماً تحت تأثیر تصمیمات مدیران 
مالی دولتی و مؤسسات دولتی هستند. در بسیاری 
و  کامل  اطلاعات  نبود  مسئولیت،  حوزه‌های  از 
دولت  مالی  امور  درخصوص  شده  حسابرسی 
موضوع  این  است.  بوده  دغدغه‌ها  از  یکی  همواره 
و رسوایی‌های بسیار شرکت‌ها در بخش خصوصی، 
خدشه‌دار  را  حسابداری  حرفه‌  به  عموم  اعتماد 
شهروندان  اعتماد  مجدد  جلب  برای  است.  کرده 
یادگیری  برای  اشتیاق  ماهر،  متخصصان  از  باید 
کرد.  استفاده  معتبر  اطلاعات  برای  جست‌وجو  و 
باید  حرفه  این  در  مشغول  حسابداران  همچنین 
بسیار تلاش کنند تا مطمئن شوند اصول اخلاقی 
و  منش  و  است  آنها  ویژگی‌های  از  لاینفکی  جزو 
طرز فکر حرفه‌ای مورد نیاز برای تمامی حسابداران 

حرفه‌ای را در خود تقویت کنند.

توان بالقوه حرفه حسابداری
در جنگ استعداد، حسابداری در رقابتی تنگاتنگ 

با زمینه‌های دیگر است، خصوصاً اکنون که ارتباط 
نقش‌های حسابداری سنتی بوسیله دیجیتالی‌شدن 
و اتوماسیون به چالش کشیده شده است. بنابراین، 
یکی از اولویت‌های حرفه‌ حسابداری این است که 
می‌توان  که  روندمحور  نقش‌های  از  را  استعداد 
نقش‌  به  کرد  محقق  را  آن‌ها  تکنولوژی  طریق  از 
دهد،  تغییر  ارزش‌افزوده  دارای  تجاری  شرکای 
بویژه  ‌سازمان‌ها  موفقیت  در  که  نقش‌هایی 
این  از  و  تأثیرگذارتر هستند  سازمان‌های عمومی 
کمک ‌می‌کنند.  گسترده‌تر  جامعه‌ای  به  طریق 
توضیح این همکاری اجتماعی گسترده برای جذب 
نسل‌های جدید از اهمیت ویژه‌ای برخوردار است، 
زیرا این نسل بیش‌ از پیش به دنبال دلیل و درک 

عمیق‌تری در حرفه خود هستند.

استفاده از فناوری دیجیتال
پردازش  تأثیر  تحت  حسابرسی  و  حسابداری 
واکاوش  اتوماسیون،  الکترونیکی،  داده‌های 
همین‌طور  و  داده  بررسی کلان  منظور  به  داده‌ها 
این  که  هستند  بلا‌کچین  مانند  تکنولوژی‌هایی 
را  معاملات  بر  برخط  نظارت  و  ثبت  شیوه‌  موارد 
پیشرفت‌ها  این  است.  داده  قرار  خود  تأثیر  تحت 
سرمایه‌گذاری  و  عظیم  ظرفیت  ایجاد  نیازمند 
جدید  ابزارهای  و  تکنولوژی‌ها  حوزه‌  در  مناسب 
هستند. تکنولوژی، فرصت‌های زیادی را پیش پای 
این حرفه نیز می‌گذارد و مانند توانمندسازی عمل 

می‌کند که موارد زیر را امکان‌پذیر می‌کند:
کارهای  اتوماسیون  طریق  از  می‌کند  کمک  	

دستی، بر کمبود ظرفیت‌ها غلبه شود.
تکراری  و  ملال‌آور  کارهای  کاهش  طریق  از  	
داده‌، جذابیت‌های  تراکنش‌های کلان  پیرامون 

این حرفه را برای نسل جوان افزایش می‌دهد.

اجرای موفق حسابداری تعهدی نیز به تکنولوژی 
استراتژی  از  مهمی  بخش  به  تا  دارد  نیاز 
از  دسته  آن  برای  شود.  تبدیل  به‌کارگرفته‌شده 
با موفقیت  را  حوزه‌ها که قبلًا حسابداری تعهدی 
اجرا نموده‌اند، تمرکز حسابداران در بخش عمومی 
اطمینان  قابلیت  افزایش  و  سنتی  نقش  از  فراتر 
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دولت  تصمیم‌گیری  بر  تأثیرگذاری  به  اطلاعات، 
این  است.  عمومی  خدمات  بهبود  در  مشارکت  و 
سیاست-گذاری،  در  بیشتر  مشارکت  مستلزم  امر 
از  انتقال  و  مالی  برنامه‌ریزی  و  بودجه‌ریزی 
گزارشگری تاریخی به سمت حمایت از تصمیمات 

آتی است.

بحث
سازمان‌های بخش عمومی در پی تحولات بخش 
همان‌طور  شده‌اند.  مواجه  چالش‌هایی  با  عمومی 
که بیان گردید مهم‌ترین این چالش‌ها، گزارشگری 
استانداردهای  پذیرش  تعهدی،  مبنای  بر  مالی 
اعتماد  عمومی،  بخش  حسابداری  بین‌المللی 
حرفه  بالقوه  توان  حسابداری،  حرفه  به  عمومی 
است.  دیجیتال  فناوری  از  استفاده  و  حسابداری 
پایین  بهره‌وری  عمومی،  بخش  اصلی  چالش 
کمیاب  منابع  هدررفت  به  که  است  بخش  این 
دارد.  پی  در  را  شهروندان  نارضایتی  و  می‌انجامد 
بیشتر  شفافیت  بر  روز  هر  شهروندان  رو  این  از 
راستا  این  در  می‌کنند.  تأکید  بهتر  پاسخگویی  و 
حسابداری  و  مالی  گزارشگری  نظام  چالش‌های 
عمومی بیان شد و سعی گردید تا برخی راه‌ها نیز 
جهت حل آنها ارائه گردد. در هر حال حرفه‌ جهانی 
بررسی  و  با تضمین شفافیت  حسابداری می‌تواند 
درنظرگرفتن  با  عمومی،  مالی  مدیریت  حیطه  در 
این  به  رسیدگی  در  مهمی  نقش  عمومی،  منافع 
چالش‌ها ایفا کند. در درجه اول، با جلب اطمینان 
و اعتماد در قبال اطلاعات مربوط به تصمیم‌گیری 
این حرفه  را میسر می‌سازد.  امر  این  توجیه  قابل 
باید حسابداران آینده را به مهارت‌ها و صلاحیت‌ها 
تجهیز کند تا نقش‌های دارای ارزش‌افزوده را ایفا 
کنند و این اطمینان حاصل گردد که آنها می‌توانند 
پاسخگوی نیازهای سازمان‌های بخش عمومی در 

قرن بیست‌ویکم باشند.                               

پی‌نوشت‌ها:
1. New Public Management (NPM)

2 . International Public Sector Accounting 

Standards (IPSAS)

3 . OECD
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حسابدار

شرکتی راهبری 

تاثیر برخی عوامل 
راهبری شرکتی بر

فاطمه صراف
زینب کیومرثی
موسی حسن‌زاده

گزارشـگری
و اسـتقبال از
 خـــدمات 
حســابرسی 

چکیده
مالی  موسسات  برای  مالی  گزارشگری  کیفیت 
پیامدهای  زیرا  است.  حیاتی  بسیار  شرکت‌ها  و 
منفی صورت‌های مالی دست‌کاری‌شده نه تنها بر 
و کل  تنظیم‌کنندگان  اعتبار  بر  بلکه  سهامداران 
بین  ارتباط  به  مقاله  این  تاثیر می‌گذارد.  جامعه 
سازوکارهای مختلف راهبری شرکتی و تاثیر آنها 
می‌پردازد.  گزارش‌دهی  کیفیت  و  حسابرسی  بر 
اندازه  با  انجام‌شده، هیئت مدیره  طبق مطالعات 
بزرگ‌تر، استقلال بیشتر، و ترکیب متنوع‌تر از نظر 
جنسیت، توجه بیشتری به خدمات حسابرسی و 
کیفیت این خدمات برای افزایش ظرفیت نظارت 
و محافظت از گروه گسترده‌تری از ذینفعان دارند. 
در  زنان  حضور  می‌دهند  نشان  مطالعات  نتایج 
دست‌کاری  ریسک  کاهش  موجب  مدیره  هیئت 
تمایل  زنان  زیرا  می‌شود.  مالی  صورت‌های 
بیشتری به صداقت، احتیاط و محافظه‌کاری دارند. 
علاوه‌براین، کمیته حسابرسی با اعضای مستقل‌تر 
نیز تمایل بیشتری به حسابرسی با کیفیت برای 

افزایش کیفیت گزارش‌دهی دارند.

مقدمه
راهبری  و ضوابط  از صدور دستورالعمل‌ها  هدف 
بهتر و  راهبری شرکتی  ارائه  راهبری شرکتی،  و 
اقدامات مدیریت،  بر  نظارت  بهبود  برای  مناسب 
مسئولیت‌پذیری و شفافیت برای موفقیت بلندمدت 
کسب و کار است. موفقیت راهبری شرکتی بیانگر 
اهمیت ترکیب هیئت مدیره برای کارکرد موثر و 
کارامد است. از آن جا که هیئت مدیره موثر، از 
خوشنامی بلندمدت شرکت مراقبت می‌کنند، به 
دنبال توزیع و انتشار اطلاعات مطمئن و با کیفیت 
عدم  کاهش  ذینفعان جهت  از  وسیعی  دامنه  به 
تقارن اطلاعات  اطمینان و مدیریت مسئله عدم 
و  جیزی  زمان2011،  )کوهن2002،  هستند 
دیکسون2017(. بنابراین، نقش حسابداری برای 
مالی  صورتهای  قبال  در  تضمین  و  تعهد  تامین 
مطمئن و عدم وجود اشتباه و تحریف در آن ها، 
بسیار حیاتی است. نظرات حسابرسی نامناسب و 

از  را می‌توان  برآوردهای مدیریت  از  نابجا  استفاده 
طریق حضور هیئت مدیره فعال و موثر و همچنین 
حسابرسی  بهتر  کیفیت  برای  حسابرسی  کمیته 
کاهش داد. همچنین، حضور سازوکارهای راهبری 
می‌کند  کمک  حسابرسان  استقلال  از  حفاظت  به 
)زمان و همکارانش2011(. یکی از عوامل کلیدی 
در  اعتماد  قابل  معتبر  شرکت  یک  به  شدن  بدل 
مورد  مالی  صورتهای  داشتن  منتخب،  بازارهای 
است.  مؤثر  گزارشدهی  فرایندهای  و  اطمینان 
فرایند  یک  از  برخورداری  برای  اصلی  عامل  یک 
مستقل  حسابرسان  استخدام  موثر،  گزارشدهی 
کیفیتی  با  حسابرسی  قادرند  که  است  خوشنامی 
به  کردن  در کمک  حرفه حسابرسی  دهند.  انجام 
شرکت‌ها در انتشار صورتهای مالی مورد اطمینان 
نقش دارد )اوسر2015، مینیس و سودرلند2017 (. 
از طرفی دیگر این طور تلقی می‌شود که حسابرسان 
مستقل افراد باکفایتی هستند که نقشی مهم و بی 
طرف در زمان حسابرسی صورتهای مالی شرکت‌ها 
حسابرسی  کمیته  و  مدیره  هیئت  می‌کنند.  بازی 
تحقق  برای  تا  دارند  تمایل  حرفه‌ای  تخصص  با 
نتیجه حسابرسی بهتر، حسابرسان آشنا با صنعت 
را به عنوان حسابرسان مستقل در خدمت بگیرند. 
می‌توان بیان کرد که کمیته‌های حسابرسی موثر و 
کیفیت بالای هیئت مدیره مستقل، منجر به افزایش 
در تقاضای خدمات حسابرسی و کیفیت بالای این 

خدمات می‌شود)ابوت و پارکر2000(.

علاوه بر ساز وکارهای مختلف راهبری شرکتی موثر، 
می‌توان بیان کرد که تصمیمات شرکت در حضور 
کمیته  و  مدیره  هیئت  در  زن  اعضای  و  مدیران 
)تیروادی2012(.  بهتر محقق می‌شوند  حسابرسی 
زنان از جمله افراد فعال در زمینه راهبری هستند 
و مشارکت آن‌ها در موقعیت‏‏های پیشرو بر عملکرد 
شرکت‌ها  )کلاکو2011(.  می‌گذارد  تاثیر  شرکت 
با جنسیت‏‏های مختلف دارای  با هیئت مدیره ای 
هستند)پست  اطلاعاتی  شفافیت  و  بالاتر  کیفیت 
انجام  بهتر  را  بیرون2015(. مدیران زن، نظارت  و 
ترغیب  را  کیفیت  با  اطلاعات  انتشار  و  می‌دهند 
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و  )هوس  دارند  کمتری  خودمحوری  و  کرده 
بین  رابطه  بطوریکه  گول2011(.  سولبرگ2006، 
حضور زنان در هیئت مدیره و کیفیت گزارشدهی 
اثربخشی  بر  جنسیت  تعیین  تاثیرگذاری  و  مالی 
فراهم  گذاران  سیاست  برای  را  مدیره  هیئت 
می‌کند. زنان در هیئت مدیره موجب کاهش ریسک 
دستکاری صورت‏های مالی می‌شوند زیرا آن‌ها تمایل 
بیشتری به صداقت، محتاط بودن و محافظه‏کاری 
دارند. اعضای هیئت مدیره و کمیته‏های حسابرسی 
با اعضای نسبتا مستقل تمایل بیشتری نسبت به 
سیستم  ارتقاء  جهت  کیفیت  با  حسابرسی  کسب 
گزارش‏دهی  کیفیت  و  شرکـــت  داخلی  کنترل 

دارند.

جامعه، اقتصاد و تعداد وسیعی از ذینفعان به طور 
منفی تحت تاثیر قرار می‌گیرند اگر بخش مالی به 
صورت ضعیف اداره و مدیریت شود. حسابرسی با 
کیفیت بهتر نه تنها مدنظر سهامداران بالقوه است، 
بلکه اعتماد عمومی و تنظیم‌کنندگان نیز خواهان 
آن هستند. بحران‏‏های مالی عمدتا پیرامون بخش 
بازار،  بخش‌های  سایر  خلاف  بر  است،  بوده  مالی 
مخصوص  و  مختلف  مقررات  دارای  مالی  بخش 
است  مالی  گزارشدهی  چارچوب  و  خود  به 
)کاناگارنام2010(. لذا انتظار می‌رود که حسابرسان 
با دقت بیشتری حسابرسی بنگاه‌ها را انجام دهند. 
زیرا آن‌ها به عنوان بخشی از عدالت و انصاف بازار 
مقاله  این  ارائه  از  هدف  می‌شوند.  گرفته  نظر  در 
و  حسابرسی  خدمات  تقاضای  طرف  نمودن  بیان 
همراه  شرکتی  راهبری  سازوکارهای  ارتباط  نحوه 
تقاضای  با  مدیره  هیئت  در  زنان  عامل  معرفی  با 
از آن جا که سهامداران  خدمات حسابرسی است. 
مسئول  آنان  و  می‌کنند  انتخاب  را  مدیره  هیئت 
منظور  به  لذا  هستند،  مستقل  حسابرسان  تعیین 
ارائه صورتهای مالی منطبق با آخرین استانداردهای 
حسابداری و همچنین اظهار نظر منصفانه نسبت به 
عملکرد هیات مدیره، سعی در بکارگیری خدمات با 

کیفیت حسابرسان مستقل می‌کنند.

تقاضا و عرضه خدمات حسابرسی
مدیران برای انجام حسابرسی باکیفیت انگیزه دارند، 
بیشتر  اطمینان  و  شفافیت  منعکس‌کننده  چون 
به صورتهای مالی و افشاهای تبیینی است؛ و این 
کاهش  را  نامتقارن  اطلاعات  مشکلات  موضوع، 
می‌دهد (جنسون و مکلینگ1976(. این امر نشان 
منافع  خدمت  در  و  همسو  مدیریت  که  می‌دهد 
سهامداران است که خود هزینه‌های تضاد نمایندگی 
در  گفت  می‌توان  همچنین  می‌سازد.  حداقل  را 
بین‌المللی  تهدید  و  فزاینده  ریسک  دنیا  سرتاسر 
دعاوی  دارد.  وجود  حسابرسی  موسسات  علیه 
محدود  سهامی  شرکت‌های  به  فقط  مطالبات  و 
نیستند. ناظران و تصفیه‌کنندگان شرکت‌ها نیز از 
طرف سرمایه‌گذاران دعواهایی را طرح می‌کنند که 
به تسویه حساب‌های سنگین منجر می‌شوند )غافرنا 

و اوسالیوان، 2017(.

راهبری  موثر  سازوکارهای  و  کنترلی  چارچوب 
شرکتی خواستار کیفیت بیشتر حسابرسی هستند 
می‌شود.  حسابرسی  تقاضای  افزایش  به  منجر  که 
محیط کنترلی ضعیف می‌تواند حسابرسان مستقل 
را به ارزیابی ضعیف صاحبکاران با هزینه‏‏های بالای 
حسابرسی سوق دهد. از دیدگاه تقاضا، شرکت هایی 
بالقوه زیاد و اعضای هیئت مدیره مستقل  با رشد 
خواستار حسابرسی با کیفیت هستند. این موضوع 
توسط بلیس در سال2011 مورد حمایت قرار گرفت 
و بیان کرد که اعضای مستقل هیئت مدیره تمایل 
به  منجر  که  دارند  کیفیت حسابرسی  به  بیشتری 
نتیجه  و در  توسط حسابرسان مستقل  بیشتر  کار 
افزایش تقاضای خدمات حسابرسی می‌شود. اندازه 
گذار  تاثیر  حسابرسی  خدمات  بر  می‌تواند  شرکت 
نیازمند  فعال  اعضای  با  بزرگ  شرکت‏‏های  باشد. 
سطح بالاتری از تعهد و تضمین از سوی حسابرسان 
مستقل هستند که این امر منجر به افزایش خدمات 
حسابرسی می‌شود )ویسواناتان و کریشنان2009(. 
در حالی که از دیدگاه عرضه، بانکها و شرکتها با حجم 
وسیع تراکنش، برآوردهای حیاتی و مهم، مشارکت 

در وظایف مختلف نیازمند بررسی بیشتر از سوی 
حسابرسان مستقل هستند که منجر به افزایش در 
خدمات حسابرسی می‌گردد )فیلدز2004(. از سوی 
دیگر، بانکها و شرکتهای فعال در زمینه استفاده از 
برآوردهای حسابداری مهم، در رتبه بالاتری جهت 
جبران افزایش ریسک در ارزیابی سرمایه گذاران و 
سایر ذینفعان خود قرار دارند. وجود اعضای هیئت 
مدیره و کمیته حسابرسی مستقل می‌تواند نشانگر 
تحمیل  به  را  حسابرسان  که  باشد  سالم  شرکتی 
می‌دهد  سوق  مناسب  کیفیت  و  کمتر  هزینه‏‏های 

)هاینس2015(.

ویژگی‌های هیئت مدیره
مقررات،  قوانین،  از  عبارت  شرکتی  راهبری 
هایی  سیستم  و  فرهنگ‌ها  فرایندها،  ساختارها، 
است که موجب دستیابی به هدفهای پاسخگویی، 
شفافیت، عدالت و رعایت حقوق ذینفعان می‌شود. 
عبارت  شرکتی،  راهبری  سازوکارهای  همچنین 
وجود  مستقل،  مدیرعامل  مدیره،  هیئت  اندازه  از: 
کمیته حسابرسی، تفکیک نقش رئیس هیئت مدیره 
از مدیرعامل، استقلال هیئت مدیره و تنوع جنسیت 

هیئت مدیره، می‌باشند.

اندازه هیئت مدیره: هیئت مدیره شرکتها از نظر 
هستند.  متفاوت  فنی  و  تحصیلی  زمینه  و  سابقه 
هیئت مدیره ای که دارای اندازه نسبتا بزرگ است 
امر  این  که  می‌برد  بهره  اعضا  تجارب  در  تنوع  از 
برای کنترل مدیریت کمک  توانایی  افزایش در  به 
در  تر  مدیره کوچک  که هیئت  در حالی  می‌کند. 
است  موثرتر  بسیار  ارتباطات  و  هماهنگی  زمینه 
)دی2008(. اندازه هیئت مدیره یک ویژگی راهبری 
کیفیت  با  گزارشدهی  دنبال  به  و  است  مستقل 
در  همکارانش  و  اندرسون  )اندرسون2004(.  است 
سال2004 ادعا کردند هر چه اندازه هیئت مدیره 
بزرگتر باشد، کنترل بر فرایند گزارشدهی مالی بهتر 
نشان  پژوهش‌ها  زمینه،  همین  در  می‌شود.  انجام 
می‌دهد که هیئت مدیره ای با اندازه بزرگتر تمایل 
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مالی  گزارشدهی  در  شفافیت  به  نسبت  بیشتری 
دارد.  نیازهای حسابرسی و مشاوره‏‏های قانونی به 
طور مثبت به اندازه هیئت مدیره مربوط می‌شوند 
هستند.  گزارشدهی  بهتر  کیفیت  خواستار  که 
نتیجه  از سوی حسابرسان مستقل در  کار بیشتر 
تحقق بهتر کیفیت حسابرسی منجر به افزایش در 
تقاضای حسابرسی می‌گردد )گست2008(. کارسلو 
و همکارانش در سال2002 مطرح کردند که هیئت 
مدیره بزرگتر شامل اعضای مستقل و دقیق برای 
بهتر  کیفیت  و  تضمین  و  تعهد  از  بالایی  سطح 

گزارشدهی است.

شایسته و همکاران )1394( در مقاله ای با عنوان 
کیفیت  و  شرکتی  راهبری  بین  رابطه  بررسی 
حسابرسی در شرکت‏‏های پذیرفته شده در بورس 
اوراق بهادار تهران به بررسی توسعه پاسخگویی و 
مسئولیت‏‏های اجتماعی مدیریت شرکت‏‏های سهامی 
در ابتدای قرن21 که منجر به مطرح شدن بحث 
نظام راهبری شرکت‌ها گردیده است، پرداختند. در 
این پژوهش، رابطه میان ویژگی‏‏های هیئت مدیره و 
مالکیت نهادی به عنوان یکی از سازوکارهای نظام 
شرکت‌ها  حسابرسی  کیفیت  با  شرکت  راهبری 
نتایج نشان داد که بین  مورد آزمون قرار گرفتند. 
تمام متغیرهای مستقل و کیفیت حسابرسی رابطه 
مثبت  رابطه  وجود  دارد.  وجود  معناداری  و  مثبت 
نشان می‌دهد که شرکت‌ها با تعداد بیشتر اعضای 
هیئت مدیره و شرکت‏‏های دارای اعضای غیر موظف 
به دلیل ساختار راهبری قوی تر، کیفیت حسابرسی، 
دارند.  بیشتری  گزارشگری  و  اطلاعاتی  شفافیت 
همچنین نتایج بیان می‌داشت که در شرکت هایی 
که وظایف رئیس هیئت مدیره و مدیرعامل به خوبی 
از هم تفکیک شده باشد به دلیل برخورداری از نظام 
راهبری قوی تر و مسائل نمایندگی کمتر، کیفیت 

حسابرسی بیشتر است.

هیئت  مستقل  اعضای  مدیره:  هیئت  استقلال 
مدیره زمانی که سهامداران برجسته حضور دارند، 

در  مشارکت  و  استراتژیک  برنامه‏‏های  اجرای  به 
هیئت  بطوریکه  می‌کنند.  کمک  نظارت،  فرایند 
مدیره مستقل از طریق ارزیابی بهتر حسابرسان با 
کیفیت در نبود و فقدان بازار سرمایه فعال و محیط 
نظارتی قوی، تقاضای خدمات حسابرسی بالاتری را 
خواهند داشت. اعضای هیئت مدیره مستقل مراقب 
ثروت و اعتبار خود هستند و بر این اساس، انگیزه 
بیشتری نسبت به مدیران اجرایی برای نظارت بر 
مستقل  اعضای  که  جایی  آن  از  دارند.  مدیریت 
نسبت به زیان‏‏های مالی و اعتباری محتاط هستند، 
هستند،  مستقل  مدیران  دارای  که  هایی  شرکت 
حسابرسان باکیفیت تری را منصوب می‌کنند )ابوت 
و پارکر2000(. حسابرسان با اعتماد به نفس بهتر 
شامل  مدیره  هیئت  که  هستند  نیاز  مورد  زمانی 
اعضای مستقل تری باشد. اعضای مستقل هیئت 
مدیره به دنبال خدمات حسابرسی با کیفیت، جهت 
محافظت از اطلاعات مالی بوده و در نهایت منجر 
به افزایش در تقاضای خدمات حسابرسی می‌شود. 

اعضای  به  نسبت  مدیره  هیئت  مستقل  اعضای 
اجرایی تمایل بیشتری برای کسب نتیجه حسابرسی 
صورتهای  آنها  نیل2003(.  و  )کارسلو  دارند  بهتر 
مالی معتبری را ترجیح می‌دهند که نیازمند کار با 
کیفیت از سوی حسابرسان مستقل است و این امر 
منجر به افزایش در تقاضای حسابرسی و خدمات 
با کیفیت آنها می‌گردد. کاهش هزینه نمایندگی به 
وجود هیئت مدیره غیر اجرایی مربوط می‌شود که 
دارای نقش حیاتی در کیفیت حسابرسان مستقل و 

ایجاد بسته‏‏های گزارشدهی بهتر است. 

از  پس  مالی  بازارهای  در  شده  ایجاد  فشارهای 
بحران مالی اخیر، موجب افزایش اهمیت کیفیت 
مورد  این  در  است.  گردیده  مالی  گزارشدهی 
حسابرسان  بر  مدیره  هیئت  اتکای  به  می‌توان 
مالی  صورتهای  ارائه  از  اطمینان  جهت  مستقل 
مناسب تاکید کرد. شرکت هایی که توسط هیئت 
بیشتری  تمایل  می‌شوند،  اداره  مستقل  مدیره 
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اثبات  و  ای  بیمه  سیاست‏های  کسب  و  خرید  به 
خدمات  از  استقبال  خصوص  در  بیمه  فرضیه 
حسابرسان  بزرگ  شرکت‏‏های  دارند.  حسابرسی 
مستقل خود را برای جلوگیری از فشار بازارهای مالی 
و بازرسی‏‏های متخصصان حفظ می‌کنند. بطوریکه 
این شرکت‌ها به احتمال کمتری حسابرسان مستقل 
ماهر را برکنار می‌کنند، زیرا هدف آن‌ها برای کیفیت 
مناسب حسابرسی منجر به افزایش تقاضای خدمات 

حسابرسی می‌شود.

بین  ارتباط   )2009( پارک  و  جانگ  کیم،  بلک، 
سطح  در  شرکتی  راهبری  سازوکارهای  از  برخی 
در  حسابرسی  کیفیت  و  بازار  ارزش  و  شرکت 
شرکت‏‏های کره را بررسی کردند. آنها نشان دادند 
که رابطه قوی و مثبتی بین سازوکارهای راهبری 
شرکتی در کره و ارزش بازار شرکت‌ها وجود دارد. 
همچنین، آنها نشان دادند که برخی از سازوکارهای 
و  مدیره  هیئت  استقلال  چون  شرکتی  راهبری 
وجود حسابرسی داخلی با کیفیت حسابرسی دارای 

رابطه معنی دار است.
 

هیئت  در  زن  نماینده  مدیره:  هیئت  در  زنان 
ایجاد  راهبری  مورد  در  را  جدیدی  بحث  مدیره، 
کرده است زیرا هیئت مدیره ای با جنسیت متنوع 
این  و  می‌کند  جلب  خود  به  را  بیشتری  توجه 
می‌تواند یک عامل قابل توجه در مورد راهبری باشد 
)ادورسون2013(. مدیران زن تعهد بیشتری داشته 
و کمتر خودمحور هستند و رفتار آن‌ها از همتایان 
مرد خود متفاوت است. )هوس و سولبرگ2006( 
هیئت  راهبری  فرایندهای  و  اثربخشی  نتیجه،  در 
قرار  تاثیر  تحت  جنسیت  تنوع  طریق  از  مدیره 
می‌گیرند. زنان موفق شده اند نقش فعال خود را 
هنگام انجام فعالیت‏‏های راهبری به اثبات برسانند و 
توانایی خود را برای داشتن بینش بیشتر و کیفیت 
)کارسلو2011(.  نمایند  منعکس  تصمیمات  بهتر 
که  دادند  نشان  سال2011  در  میشلون  و  میلان 
مشارکت بیشتر زنان موجب افزایش راهبری هیئت 

منافع سهامداران  گرفتن  نظر  در  از طریق  مدیره 
متعدد و بهبود نقش هیئت مدیره می‌گردد.

ظرفیت نظارت هیئت مدیره از طریق ترکیب آن 
سانبت1998(.  و  )جان  می‌گیرد  قرار  تاثیر  تحت 
مدیران زن به شفافیت و ارائه اطلاعات با کیفیت 
می‌کنند  توجه  مدیریت  فعالیت‏‏های  بر  نظارت  و 
)گول2011 پست و بیرون2015(. زمانی که مدیران 
زن در کمیته‏‏های حسابرسی مشارکت می‌نمایند، 
را  کمیته‌ها  نظارتی  نقش  تا  دارند  تمایل  آن‌ها 
بهبود بخشند و هم چنین خواستار کیفیت بیشتر 
حسابرسی هستند. تصمیمات شرکتی و اثربخشی 
بهتر  زن  مدیران  وجود  با  حسابرسی  کمیته‏‏های 
نقش  زنان  پذیری  ریسک  رفتار  می‌شوند.  محقق 
قابل توجهی را در به حداقل رساندن گزارشدهی 
مالی جعلی و متقلبانه ایفا می‌کند. سطح بالای تعهد 
به سیاست‌ها و روندهای اخلاقی، فرصت مشارکت 
شرکت‌ها در گزارشدهی مالی جعلی و متقلبانه را 
به حداقل می‌رساند. در همین زمینه شیانگ و شین 
)2017( بیان کردند که زمینه حرفه ای و آکادمیک 
مدیران زن کمیته  حسابرسی با درخواست برای 

کیفیت بهتر حسابرسی در ارتباط است. 

اثربخشی کمیته  حسابرسی
باشد،  بزرگتر  حسابرسی  کمیته   اندازه  چه  هر 
اختیار و اقتدار آن بیشتر و صاحب دانش گسترده 
تری است. در مقابل، کمیته‏‏های حسابرسی کوچک 
به  اطلاعات  انتشار  بالای  کیفیت  تحقق  برای  تر 
تفسیر  این  هستند.  وابسته  مستقل  حسابرسان 
نشان می‌دهد که ویژگی‏‏های حسابرسی مستقل و 
کمیته حسابرسی را می‌توان به وسیله سازوکارهای 
راهبری شرکتی جایگزین نمود. زمان و همکاران در 
سال2011 به این نتیجه رسیدند که رابطه مثبتی 
کیفیت  و  کیفیت کمیته حسابرسی  و  اندازه  بین 
حسابرسی  کمیته  زیرا  دارد  وجود  داخلی  کنترل 
و  اثربخشی  بهبود  موجب  کیفیت  با  و  بزرگتر 
مدیریت منابع می‌شود و این امر منجر به تقاضای 

و  کارسلو  می‌گردد.  حسابرسی  بخش  در  بیشتر 
دیدگاه  از  که  دریافتند  در سال2003  همکارانش 
در  غیراجرایی  سرپرستان  مستقل  حضور  عرضه، 
کمیته حسابرسی موجب تقویت کنترل‏‏های داخلی 
می‌شود که این امر به دلیل نیازمندی‌ها و الزامات 
به  منجر  مستقل  حسابرسان  برای  ارزیابی  کمتر 

هزینه‏‏های حسابرسی کمتر می‌شود.

طبق نظر محققین در سال2007، تعداد جلسات 
کمیته  حسابرسی به اثربخشی کمیته  حسابرسی 
مرتبط است. همچنین بیان می‌شود که رابطه مثبت 
و قابل توجهی بین جلسات کمیته  حسابرسی و 
اختصاص یک شرکت حسابرسی بزرگ وجود دارد. 
طور  به  حسابرسی  کمیته  اثربخشی  و  موفقیت 
مثبت به انتخاب بهتر حسابرسان متخصص مربوط 
و  راهبری شرکتی شکننده  با  مقابل،  می‌شود. در 
را  کیفیت کمتر  با  ضعیف، شرکت‌ها حسابرسانی 
منصوب می‌کنند. هر چه اعضای کمیته دیدارهای 
بیشتری با هم داشته باشند، آن‌ها می‌توانند مسائل 
و مشکلات گزارشدهی مالی را به حداقل برسانند. 
نتایج بررسی لی و همکارانش در سال2004 مبنی 
بر این بود که، جلسات مکرر در بین اعضای کمیته  
حسابرسی را می‌توان به عنوان راه و روشی برای 

کاهش هزینه‏‏های حسابرسی در نظر گرفت .

از  مالی،  مهارت  و  تخصص  با  حسابرسی  کمیته  
است. وجود  برخوردار  بیشتری  استقبال  و  کیفیت 
حسابرسی،  کمیته   در  مالی  تخصص  و  مهارت 
تاثیر مثبتی بر کیفیت حسابرسی در مورد نظریه 
نمایندگی و نقش آن در حل تضادهای بین مدیران 
و عوامل مختلف دارد. انتخاب حسابرسان مستقل و 
واجد شرایط به میزان قابل توجهی از طریق اثربخشی 
کمیته حسابرسی حاصل می‌شود. ساختار کمیته  
حسابرسی، اندازه کمیته  حسابرسی، استقلال اعضا، 
کمیته  اثربخشی  و  جلسات  تکرار  و  مالی  مهارت 
حسابرسی و تقاضا برای خدمات حسابرسی و کیفیت 

این خدمات را مشخص می‌سازد.
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چارچوب
حسابرسی
هوش مصنوعی

نتیجه‌گیری
دستورالعمل‏‏های  و  مقررات  اولیه  و  اصلی  هدف 
مرتبط با ضوابط و راهبری شرکتی، ارتقا و افزایش 
اعضای هیئت مدیره مستقل در شرکت و اثربخشی 
خدمات  برای  تقاضا  و  حسابرسی  کمیته‏‏های 
حسابرسی و کیفیت بالای این خدمات است. بدین 
معنی که داشتن هیئت مدیره مستقل و کمیته‏‏های 
بیشتر  اطمینان  و  مناسب  راهبری  حسابرسی، 
صورتهای مالی را تسهیل می‌کند. نظریه نمایندگی 
بیان می‌کند که در جست و جو برای گزارشدهی 
مالی مطمئن جهت افزایش نظارت، هیئت مدیره 
است.  حسابرسی  بالای  کیفیت  خواستار  شرکت 
حسابرسان  انتخاب  مورد  در  توصیه  براین،  علاوه 
حسابرسی،  حیطه  بازبینی  و  مرور  و  مستقل 
جمله  از  مدیریت  نکات  و  حسابرسی  یافته‏‏های 
می‌باشد.  حسابرسی  کمیته  اصلی  مسئولیت‏‏های 
که  باشیم  داشته  انتظار  می‌شود  موجب  امر  این 
حسابرسی  حیطه  بر  موثر  حسابرسی  کمیته‏‏های 
تاثیر  بهتر  حسابرسی  تضمین  و  اطمینان  جهت 
گذار باشند. استقلال حسابرسان هنگام اجرای کار 
می‌گذارد.  تاثیر  کیفیت حسابرسی  بر  حسابرسی، 
حیطه  و  مستقل  حسابرسان  استقلال  بنابراین، 
با کیفیت، لازم  برای تسهیل حسابرسی  نامحدود 
و  موثر  مدیره  هیئت  رو،  این  از  است.  ضروری  و 
کمیته‏‏های حسابرسی در ایجاد محیط حسابرسی 
جهت اطمینان از نظرات حسابرسی بی طرفانه، در 

نظر گرفته می‌شوند.

احتمال  آن،  نبود  یا  و  راهبری ضعیف  محیط  در 
دستکاری حسابها و ایجاد صورتهای مالی نامناسب 
حسابرسی  پذیرش  است.   بسیار  نشده  بررسی  و 
و کاهش ریسک آن و سطح کار حسابرسی مورد 
نیاز برای انجام حسابرسی موثر، به کیفیت و نحوه 
پیاده سازی ضوابط راهبری شرکت مربوط می‌شود. 
یک شرکت دارای هیئت مدیره مستقل و کمیته 
حسابرسی  پوشش  دنبال  به  موثر،  حسابرسی 
گسترده تر و کیفیت حسابرسی بهتر برای حمایت 
می‌باشد  خود  وفاداری  و  داری  امانت  وظیفه  از 

)زمان2011، ابوت2003،کارسلو2002(. 

در حالی که نیاز به صورتهای مالی قابل اطمینان، 
همواره مورد تقاضا است، لذا ساختار هیئت مدیره 
و اثربخشی کمیته‏‏های حسابرسی آنها، با کیفیت 
بالای حسابرسی جهت کاهش ریسک و دستکاری 
در صورتهای مالی و حفاظت از سهامداران در مقابل 
سوء رفتارهای مدیریت، در ارتباط است. بطوریکه 
مدیره،  هیئت  استقلال  مدیره،  هیئت  اندازه  که 
بودن  مناسب  و  مدیره  هیئت  در  زنان  مشارکت 
تعداد جلسات هیئت مدیره به میزان قابل توجهی 
با خدمات حسابرسی و کیفیت کار آنها در ارتباط 
هستند. به ویژه، هیئت مدیره ای با اندازه بزرگتر و 
استقلال بیشتر به دنبال کیفیت بالای حسابرسی 
منافع  از  حفاظت  و  نظارت  ظرفیت  افزایش  برای 
در  است.  ذینفعان  از  وسیعی  گروه  و  سهامداران 
نتیجه، این امر منجر به تقاضای حسابرسی بیشتر 
می‌شود. همچنین زنان در انجام وظایف امانت داری 
و وفاداری خود، ریسک صورتهای مالی دستکاری 
شده را کاهش می‌دهند زیرا آن‌ها تمایل بیشتری 
به صداقت و محتاط بودن و محافظه کاری دارند. 
خواستار  تا  می‌کند  ترغیب  را  شرکت‌ها  امر  این 
حضور زنان در هیئت مدیره برای تحقق راهبری 
عملکرد  و  بهتر  راهبری  چنین،  هم  باشد.  بهتر 
مدیره  هیئت  که  می‌شوند  محقق  زمانی  شرکت 
تجارب  ایجاد  به  که  باشد  داشته  وجود  متنوعی 
مختلف کمک کرده و فضایی را برای خلاقیت ایجاد 

نماید )سینگ2004(.

تعداد  استقلال،  اندازه،  ترکیب کمیته حسابرسی، 
اثربخشی  جلسات،  تکرار  و  مالی  کارشناسان 
و  )زمان2011،کالبرز  می‌کنند  تعیین  را  آن 
کارامد،  حسابرسی  کمیته‏‏های  فوگارتی1993(. 
اتکای بیشتری به حسابرسان مستقل برای حفظ 
سیستم کنترلی و حفاظت از اعتبار خود دارند. این 
امر نیازمند توسعه کار حسابرسی بیشتر از سوی 
حسابرسان مستقل است که منجر به افزایش تقاضا 
حسابرسی  کمیته‏‏های  می‌شود.  حسابرسی  برای 
با اعضای نسبتا مستقل تمایل بیشتری به کسب 

حسابرسی با کیفیت جهت افزایش سیستم کنترل 
این  دارند.  گزارشدهی  کیفیت  و  شرکت  داخلی 
مسئله از رفاه سهام داران محافظت کرده )کولیر 
و گرگوری، 1996( و بدهی آن‌ها را کاهش داده و 
از اعتبار آن‌ها محافظت می‌کند. و موجب تشویق و 
ترغیب شرکتها می‌شود تا اعضای مستقل بیشتری 
تا  نمایند  منصوب  حسابرسی  کمیته‏‏های  در  را 

فرایند گزارشدهی مالی آن‌ها تسهیل شود.

اقتصادی و عوامل سیاسی  تفاوت‏‏های فرهنگی و 
تاثیرگذار بر تقاضای خدمات حسابرسی و کیفیت 
این خدمات است. به طوری که وجود سازمان ناظر 
مستقل برای نظارت بر خدمات موسسات حسابرسی 
نیز، باعث افزایش استقبال از خدمات حسابرسان 
مستقل و کاهش ارائه اطلاعات و گزارشات متقلبانه 

می‌گردد.                                                

منابع:
•	Rabih Nehme, Mohammad Jizi, 

(2018) "The efficiency of corpo-

rate boards and firms’ audit fees: 

the case of the FTSE financial 

institutions", Pacific Accounting 

Review, Vol. 30 Issue: 3, pp.297-

317,

ثقفی،  یحیی.  یگانه،  حساس  حسین.  بدیعی،  	•
کیفیت  آزمون   .)1398( جعفر  باباجانی،  علی. 
شرکتی،  حاکمیت  سازوکارهای  و  حسابرسی 
دانش حسابداري و حسابرسي مديريت، شماره 

31، سال هشتم، پاییز 1398.

فاطمه صراف: استادیار گروه حسابداری، دانشگاه 
آزاد اسلامی واحد تهران جنوب. 

ارشد  کارشناس  دانشجوی  کیومرثی:  زینب 
تهران  واحد  اسلامی  آزاد  دانشگاه  حسابداری، 

جنوب
خبره،  مستقل  حسابدار  حسن‌زاده:  موسی 

حسابدار رسمی.
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حسابدار

حسابرسی

چارچوب
حسابرسی
هوش مصنوعی

ترجمه و تالیف: 

مهدی یزدان‌دوست

هوش مصنوعی )AI(1  به هزاران طریق، از کمک 
تا  محصولات  قیمت‌های  تعیین  در  شرکت‌ها  به 
حال  در  مشتری،  رفتار  اساس  بر  اعتبار  بسط 
هوش  هرچند  است.  تجاری  عملیات  در  تحول 
قرار  خود  نوباوگی  مرحله  در  هنوز  مصنوعی 
دارد، ولی به گزارش یک مقاله تحلیلی در مجله 
در  سازمان‌ها   ،)EY( یانگ  اند  ارنست  موسسه 
روش‌های  رتبه‌بندی  برای  آن  از  استفاده  حال 
بر  که  هستند  ریسکی  درجه  بر  بنا  پول‌شویی 
در  سازمان‌ها  است.  استوار  تراکنش  ماهیت 
پیش‌بینی  برای  مصنوعی  هوش  بر  اتکا  حال 
اساس  بر  کارکنان  هزینه‌ای  سوءاستفاده‌های 
هستند.  آن  در  درگیر  فروشندگان  و  هزینه  نوع 
تعجب‌آور نیست که شرکت مکنزی اند کمپانی2  
سال  تا  می‌تواند  فن‌آوری‌‌  این  می‌کند  برآورد 
2030 حدود 13 میلیارد دلار در هر سال به بازده 

اقتصادی در سراسر جهان اضافه کند.

در  حاضر  حال  در  مصنوعی  هوش  چند  هر 
برنامه‌ها و نقشه ارزیابی ریسک حسابرسی داخلی 
این  نزدیک  آینده‌ای  در  و  به‌زودی  اما  نیست، 
اتفاق خواهد افتاد. همان‌طور که هوش مصنوعی 
از مرحله آزمون به سمت مرحله عملیاتی حرکت 
آن  از  فزاینده‌ای  شکل  به  سازمان‌ها  می‌کند، 
تصمیم‌گیری  از  که  نتایجی  پیش‌بینی  به‌منظور 
مدیریت حمایت می‌کنند، استفاده خواهند کرد. 
ریسک‌های  ارزیابی  با  باید  داخلی  حسابرسان 
هوش مصنوعی و آزمون کنترل‌های سیستمی، به 
مدیریت اطمینان دهند که نتایج پیش‌بینی‌شده 

منطقی هستند.

بررسی کلی سیستم‌های  دنبال  به  مقاله  این  در 
حسابرسان  وظایف  و  نقش‌ها  مصنوعی،  هوش 
کنترلی  آزمون‏‏های  داخلی،  حسابرسان  ویژه  به 
اطلاعات  فن‌آوری‌‌  حوزه  در  خاص  و  حسابرسی 
در غالب یک چارچوب حسابرسی مطرح می‏شود. 
مصنوعی  هوش  حوزه  ریسک‌های  به  ادامه  در 
پرداخته می‏شود و نقش خطیر هیئت مدیره در 

حوزه هوش مصنوعی تشریح می‏گردد. در نهایت 
پنجره  الگوریتمی،  پاسخگویی  موضوع  طرح  با 
می‏شود  باز  شفافیت شرکت‌ها  در حوزه  جدیدی 
و با ارائه قوانین جدید وضع شده در دنیا راجع به 
پاسخگویی الگوریتمی، سخـن به انتها می‏رســـد.

تکامل فن‌آوری‌‌‌
هوش مصنوعی از دو نوع فن‌آوری‌‌‌ برای تحلیل‌های 
پیش‌بینانه استفاده می‌کند: سامانه‌های ایستا3  و 
ایستا  سیستم‌های  حسابرسی  ماشین4.  یادگیری 
سیستم،  تکرار  هر  با  زیرا  است،  ساده  نسبتاً 
نتیجه پیش‌بینی‌شده بر اساس مجموعه داده‌های 
خواهد  استمرار  موجود،  الگوریتم  و  پردازش‌شده 
کردن  اضافه  به‌منظور  الگوریتم  یک  اگر  داشت. 
از  صرف‌نظر  شود،  طراحی  اعداد  از  ستونی 
می‌ماند.  باقی  یکسان  ستون  در  ردیف‌ها  تعداد 
حسابرسان داخلی معمولاً سیستم‌های ایستا را از 
طریق مقایسه نتیجه مورد انتظار با نتیجه واقعی 

آزمون می‌کنند.

در مقابل، در سیستم‌های یادگیری ماشین چیزی 
مانند نتیجه مورد انتظار وجود ندارد. نتایج، مبتنی 
بر احتمال و نه درستی مطلق، هستند. برای مثال، 
نتایج یک جستجو در موتور جستجوگر گوگل، که 
در بالای فهرست ظاهر می‌شوند، نتایجی هستند 
انتخاب  قبلی  جستجوهای  در  اوقات  اکثر  که 
می‌شوند و منعکس‌کننده پر بازدیدترین )کلیک( 
نشان  را  ارجح  انتخاب  لزوماً  اما  لینک‌ها هستند، 
میلیون‌ها  بر  پیش‌بینی  ازآنجایی‌که  نمی‌دهند. 
جستجوی قبلی استوار است، این احتمال که یکی 
از آن لینک‌های برتر یک انتخاب قابل‌قبول باشد، 

بالا است اما لزوماً قطعی نیست.

گوگل،  الگوریتم  ایستا،  سیستم‌های  برخلاف 
وقتی  و  یابد  تکامل  است  ممکن  به‌خودی‌خود 
همان سؤال در فواصل زمانی مختلف از آن پرسیده 
شود، برآیندهای متفاوتی به همراه داشته باشد. در 
یادگیری ماشین، سیستم "می‌آموزد" که بهترین 
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حسابدار

نمودار 1- مراحل توسعه سیستم‌های هوش مصنوعی 

پیش‌بینی باید چه باشد و آن پیش‌بینی در تکرار 
جدید  مجموعه  یک  تعیین  جهت  سیستم  بعدی 
خواهد  قرار  مورداستفاده  برآیندی  احتمالات  از 
گرفت. همین پیش‌بینی‌ناپذیری درونداد سیستم، 
ریسک حسابرسی را در نبود کنترل‌های اثربخش 
دلیل،  همین  به  می‌دهد.  افزایش  پیش‌بینی  بر 
بخشی  اطمینان  هنگام  باید  داخلی  حسابرسان 
از  که  مصنوعی  هوش  تجاری  نظام  یک  مورد  در 
یادگیری ماشین برای پیش‌بینی‌های خود استفاده 
می‌کند، دامنه‌ای از مسائل، ریسک‌ها، کنترل‌ها و 

آزمون‌ها را مدنظر قرار دهند.

توسعه هوش مصنوعی
مهارت‌های لازم و استانداردهای مراقبت حرفه‌ای 
چارچوب بین‌المللی اقدامات حرفه‌ای، حسابرسان 
داخلی را ملزم می‌سازد تا مفاهیم و شرایط هوش 
هنگام  را  توسعه  مراحل  همچنین  و  مصنوعی 
برنامه‌ریزی یک حسابرسی هوش مصنوعی درک 
کنند )جدول "سه مرحله توسعه" در ادامه آمده 
است(. از آن جا ‌که داده‌ها سوخت این سامانه‌ها را 
تأمین می‌کنند، حسابرسان باید رویکردهای هوش 
مصنوعی نسبت به تحلیل داده، ازجمله تأثیر آن‌ها 
بر الگوریتم سیستم و دقت آن در ایجاد احتمالات 

نتیجه‌ای را درک کنند.

سیستم  یک  برای  داده‌ها  انواع  ویژگی‌ها5، 
آورد،  خواهند  وجود  به  را  نتیجه  بهترین  که 
علامت‌دار  سیستم  هدف  اگر  می‌کنند.  تعریف 
برای  کارمند  یک  هزینه‌ای  گزارش‌های  کردن 
می‌شوند  انتخاب  ویژگی‌هایی  باشد،  بازنگری 
پرداخت  ریسک  بالاترین  پیش‌بینی  به  که 
دربرگیرنده  می‌توانند  این‌ها  می‌کنند.  کمک 
مبالغ  و  فروشندگان  کسب‌وکار،  مخارج  ماهیت 
مطروحه، روز و زمان گزارش‌شده، منصب کارمند، 
تأثیر  و  مدیریت  تائیدیه  قبلی،  تراکنش‌های 
بودجه‌ای باشند. یک دانشمند داده دارای تخصص 
مقادیر  و  اطمینان  سطح  تجاری،  مسئله  این  در 
اجازه  را تعیین خواهد کرد و سپس  بینانه  پیش 
به  خصوصیات  کدام  بیاموزد،  سیستم  تا  می‌دهد 
کدام  که  است  این  کننده  تعیین  شکل  بهترین 

گزارش‌های هزینه‌ای باید علامت‌دار شوند.

هستند  داده‌ای  نقاط  نشان‌دهنده  برچسب‌ها6، 
قبلی  نتیجه  یک  نام‌گذاری  به‌منظور  سیستم  که 
بر  مثال،  برای  داد.  خواهد  قرار  مورداستفاده 
اساس داده‌های تاریخی، یکی از برچسب‌ها برای 
هزینه‌های رفاهی ممکن است "تئاتر همراه با شام 
در نیویورک در شب شنبه" باشد. سپس سیستم 
خواهد دانست که این هزینه‌ها درگذشته برای این 
هدف در آن شب انجام شدند و از این نقطه داده‌ها 
برای پیش‌بینی گزارش‌های هزینه‌ای احتمالی که 

ممکن است پیش از پرداخت نیازمند مرور دقیق 
باشند، استفاده خواهد کرد.

ویژگی‌های  )خصیصه(7،  ویژگی  مهندسی 
محدود  حیاتی  انتخاب  چند  به  را  انتخاب‌شده 
می‌کند. یادگیری ماشین بجای تدارک یک راه‌حل 
کدام  اینکه  مثلًا  معین،  مسئله  یک  برای  درست 
خطاها  دربرگیرنده  تجاری  مخارج  گزارش‌های 
محاسبه  را  احتمال  این  هستند،  فریبکاری  یا 
می‌کند که یک نتیجه معین صحیح است. در این 
انتخاب‌شده  بر اساس ویژگی‌های  حالت، سیستم 
هزینه‌ای  گزارش‌های  کدام  که  می‌کند  محاسبه 
یا  خطاها  احتمال  بالاترین  دربرگیرنده  احتمالاً 
به  را  برآیندها  هستند. سپس سیستم  فریبکاری 
ترتیب احتمال بصورت نزولی، رتبه‌بندی خواهــد 

کـــرد.

ویژگی‌های  از  تعدادی  ویژگی  مهندسی  سپس 
احتمالات  دقت  تا  می‌کند  حذف  را  سیستم 
ماهیت  مثال،  برای  بخشد.  ارتقاء  را  نتیجه‌ای 
کارمند  منصب  سطح  و  موجود  مبالغ  هزینه، 
ممکن است به بهترین شکل گزارش‌های مخارج 
دقیق  بازبینی  نیازمند  که  را  ریسک  پر  تجاری 

هستند، نشان دهند.

مرحله تولید

پیش‌بینی  مدل‌هــای  قــراردادن   .1
سیستم در دسترس کاربران برای 

تصمیم‌گیری
2. اطمینان از اینکــه کنترل‌ها روی 

دسترسی کاربر موجود هستند
3. ردیابــی کیفیت تجربــه کاربر از 

طریق سنجه‌های عملکرد

مرحله آزمون

1. اصلاح الگوریتم سیستم با استفاده 
از مجموعه داده‌های کنترل

2. اجــرای مهندســی ویژگــی روی 
سیستم برای محدود کردن تعداد 

ویژگی‌ها
3. شناســایی ویژگی‌هــای حیاتی با 
اســتفاده از تحلیل داده و قضاوت 

تخصصی

مرحله آموزش

1. اســتخراج مجموعــه داده‌هــا از 
سیستم‌های متنوع و چندگانه در 

صورت لزوم
2. تعریف ویژگی‌ها و برچســب‌ها از 

طریق تحلیل تخصصی
3. آزمــون سیســتم بــرای مرتبط 
ســاختن ویژگی‌ها و برچســب‌ها 
داده‌های  مجموعه  از  اســتفاده  با 

استخراج‌شده
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مرحله آموزش

ملاحظات برای اصلاح سطح ارزیابی‌شده ریسک حسابرسی هوش مصنوعی عبارت‌اند از:

اگر بررسی‌های سیستم به‌منظور ارزیابی اصلاحات داده‌های آموزشی، حذفیات و جدا کردن در دسترس هستند، این وضعیت باید به جلوگیری از  	
تجمع بیش‌ازحد مجموعه داده‌ها جهت ایجاد یک نتیجه مطلوب و کاهش ریسک حسابرسی، کمک کند.

سیستم‌های هوش مصنوعی جدید می‌توانند از مجموعه داده‌های سیستم‌های موجود به دلایل زمان و هزینه استفاده کنند. بااین‌حال، این مجموعه  	
ریسک  درنتیجه  و  نکنند  لحاظ  را  برآیندهای سیستم  بهترین  ایجاد  داده‌های لازم جهت  انواع  و  باشند  دربرگیرنده سوگیری  است  داده‌ها ممکن 

حسابرسی را افزایش دهند.
مجموعه داده‌های هوش مصنوعی که دربرگیرنده سوابق داده متعددی هستند باید شامل برخی خطاها باشند. در حقیقت، یک مجموعه داده بدون  	
خطا نشان‌دهنده یک مجموعه داده بد خواهد بود، زیرا وقوع خطاها باید با نرخ طبیعی تطابق داشته باشد. برای مثال، اگر 5% از گزارش‌های هزینه‌ای 
یک کارمند به‌صورت نادرست تکمیل شوند و داده‌های کلیدی را از دست بدهند، آنگاه مجموعه داده آموزشی باید دربرگیرنده یک فراوانی مشابه 

باشد، در غیراینصورت، ریسک حسابرسی افزایش می‌یابد.

مرحله آزمون

ملاحظات برای اصلاح سطح ارزیابی‌شده ریسک حسابرسی هوش مصنوعی عبارت‌اند از:

اگر داوران ثالث مستقل داده‌های سیستم را آزمون کردند، اما هیچ فرآیندی به‌منظور حل اختلافات در نتایج آزمون بین داوران وجود نداشته باشد، آنگاه ریسک  	
حسابرسی افزایش می‌یابد.

ازآنجایی‌که پیش‌بینی‌های سیستم بر احتمال استوار هستند، کسب نتایج کامل در آزمون غیرممکن می‌باشد. اگر اشخاص ثالث مستقلی که در حال ارزیابی  	
نتایج آزمون هستند هیچ مسئله و مشکلی را نیابند، آنگاه ممکن است که تجمع بیش‌ازحد داده واقع شده باشد، که منجر به افزایش ریسک حسابرسی می‌شود.

اگر سیستم جهت جلوگیری از تفاسیر نادرست به وجود آمده از روابط داده‌ای غلط، از قبیل نشان دادن گزارش‌های هزینه تجاری بر اساس جنسیت کارمند،  	
تائید نشده باشد، ریسک حسابرسی افزایش می‌یابد. همچنین، اگر تفسیرهای کاربر بر اساس پیش‌بینی‌های سیستم جهت اطمینان از حمایت داده‌های سیستم 

از تفسیر تائید نشده باشند، ریسک حسابرسی افزایش می‌یابد.
اگر مجموعه داده‌ها در حین آزمون قفل نشده باشند، دانشمند داده ممکن است الگوریتمی را تنظیم کند تا سهواً داده‌ها را به شکلی مغرضانه پردازش کند، که  	

این امر ریسک حسابرسی را افزایش می‌دهد.
اگر مجموعه داده‌ها در حین آزمایش قفل‌شده باشند، اما دانشمند داده قادر به بررسی پیش‌بینی واقعی سیستم برای یکپارچگی نیست، پس در نتیجه ریسک  	

حسابرسی نیز افزایش می‌یابد.

مرحله تولید

ملاحظات برای اصلاح سطح ارزیابی‌شده ریسک حسابرسی هوش مصنوعی عبارت‌اند از:

سیستم‌هایی که از مجموعه داده‌های سیستم‌های موجود )از جمله حسابرسی شده( استفاده می‌کنند، باید ریسک حسابرسی کلی را کاهش دهند و مانند  	
سیستم‌های جدید به آزمون حسابرسی زیادی نیاز ندارند.

سیستم‌هایی که دروندادها و بازده‌ها را در همه مراحل کانال داده‌ها پردازش می‌کنند، باید اعتبارسنجی تصمیمات کاربر )تحت حمایت سیستم( را تسهیل کنند  	
و ریسک حسابرسی کلی را کاهش دهند. بااین‌حال، اگر دروندادها و بازده‌های داده در یک محیط محرمانه پردازش شوند، تائید عملیات سیستم داخلی ممکن 

است امکان‌پذیر نباشد. این موضوع، ریسک حسابرسی را در استخراج نتیجه نادرست در مورد منطقی بودن بازده سیستم، افزایش خواهد داد.
اگر سنجه‌های عملکرد به‌منظور اندازه‌گیری کیفیت بازده داده، پذیرش نتایج سیستم توسط کاربر و تطابق سیستم با قوانین و مقررات، استفاده ‌شده باشند،  	

آنگاه ریسک حسابرسی کاهش می‌یابد.
اگر سنجه‌های عملکرد بر هر دو داده‌های آموزش و تولید سیستم نظارت کنند، آنگاه ریسک حسابرسی کاهش می‌یابد. 	

اگر سنجه‌های عملکرد، دقت سیستم و نه صحت آن را اندازه‌گیری کنند و یک مسئله احتمالی در عملکرد سیستم را نادیده بگیرند، آنگاه ریسک حسابرسی  	
افزایش می‌یابد.

سیستم‌های دارای طراحی خوب، از دسترسی غیرمجاز به داده‌های سیستم بر اساس پروتکل‌های شرکت و الزامات مقرراتی جلوگیری می‌کنند و به‌طور روزانه  	
دسترسی را برای تخلفات امنیتی پایش می‌کنند، که این امر ریسک حسابرسی را کاهش می‌دهد.
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در طول مرحله تولید، زمانی که سیستم ریسک 
هزینه‌ای  گزارش‌های  در  را  فریبکاری  و  خطاها 
واقعی محاسبه می‌کند، ممکن است الگوریتم را بر 
اساس احتمالات نتایج واقعی اصلاح نماید تا دقت 
پیش‌بینی‌های آتی را بهبود بخشد. انجام این کار، 
یادگیری سیستمی مستمر را که در سیستم‌های 

ایستا دیده نمی‌شود، ایجاد خواهد کرد.

در توسعه سیستم‌های هوش مصنوعی، سازمان‌ها 
گنجاندن  با  را  اثربخش  کنترلی  محیط  یک  باید 
پاسخگویی برای تبعیت از سیاست‌های شرکت، به 
وجود آورند. این محیط همچنین باید دربرگیرنده 
داده‌های  به  کاربر  دسترسی  روی  حفاظت‌هایی 
و سنجه‌های عملکرد جهت  یا حساس  انحصاری 
اندازه‌گیری کیفیت بازده سیستم و پذیرش نتایج 

سیستم توسط کاربر باشد.

چارچوب حسابرسی ریسک-کنترل
هوش  سیستم  یک  حسابرسی  فرآیند،   )9( نه 
مصنوعی را در طی مراحل آموزش، آزمون و تولید، 
در بر می‌گیرد. این چارچوب نشان‌دهنده حرکت برای 
برنامه‌ریزی و اجرای حسابرسی هوش مصنوعی است. 
همچنین ارزیابی ریسک کنترل‌های مورد انتظار و 
آزمون‏‏های حسابرسی داخلی بعدی را هدایت می‌کند. 
ممکن است حسابرسان داخلی بر اساس بررسی اولیه 
خود از سیستم هوش مصنوعی تحت حسابرسی، از 
جمله درک کافی از فرآیند توسعه سیستم و تجزیه و 
تحلیل ریسک‌ها و کنترل‌های سیستم، نیاز به اصلاح 
و تعدیل رویه‌ها داشته باشند. علاوه بر این، با تکمیل 
و مستندسازی بیشتر این حسابرسی ها، ممکن است 
اصلاح چارچوب نیز ضروری باشــد. مواردی که در 
که  می‌کنند  ترسیم  را  شرایطی  است،  آمده  ادامه 
ممکن است ریسک ارزیابی‌شده را اصلاح و همچنین 
کنترل‌های مورد انتظار سیستم هوش مصنوعی و 
مراحل  در طول  را  آتی  در حسابرسی‏‏های  بررسی 

خاص توسعه، تعدیل نمایند.

)انحراف( داده  )مرحله آموزش(8:  سوگیری 
که  داده‌هایی  مجموعه  از  استفاده  است  ممکن 

آزمون کیفیت گزارش‌های بازرسی را با تمرکز  	
بر روی تناسب داده‌های انتخاب‌شده از مجموعه 

داده‌ها بررسی کنید.

روابط  آزمون(:  )مرحله   12 داده  جمع‌بندی 
می‌توانند  نشده‌اند  آزمون  به‌درستی  که  داده‌ای 
نامناسبی  سیستمی  نتیجه‌گیری‌های  به  منجر 

در  را  سوگیری  نیستند،  واقعی  جمعیت  نماینده 
همچنین  آورد.  وجود  به  سیستم  پیش‌بینی‌های 
ارائه  در  شکست  از  می‌تواند  سوگیری  ریسک 
سیستم  به‌کارگیری  برای  مناسب  نمونه‌های 
داده‌ها،  سوگیری  برای  کنترل  یک  شود.  پدیدار 
استقرار یک فرآیند بازنگری و تائید سیستم جهت 
و  داده‌ها  مجموعه  که  است  امر  این  از  اطمینان 
احتمالات سیستمی قابل تائیدی وجود دارند که 
انتظار در طول  نمایانگر شرایط واقعی داده مورد 
عمر سیستم است. آزمون‌های حسابرسی کنترل، 

دربرگیرنده تضمین این امر هستند که:
مجموعه  شرایط،  واجد  داده9   دانشمندان  	

داده‌ها را موردبررسی و قضاوت قرار داده‌اند.
سطح اطمینان و مقادیر پیش بینانه با توجه به  	

پیش‌بینی‌های سال 2019 موسسه 
 )PwC( حسابرسی پی دبلیو سی

نشان می‌دهد که 36% از مدیران 
آمریکایی اطمینان دارند که 
قابل‌اعتماد بودن سیستم‌های 

هوش مصنوعی یک اولویت مهم 
است و 64% از طریق اعتبار 

سنجی و نظارت در حال ارتقاء 
امنیت هوش مصنوعی هستند.

دامنه داده‌ها منطقی هستند.
پیش‌بینی سیستم بیش‌ازحد مغرضانه نیست. 	

این  آموزش(:  )مرحله  داده10  بازیابی 
بیفتد  اتفاق  شرایطی  در  است  ممکن  ریسک 
برای  را  اشتباه  داده‌های  توسعه‌دهندگان،  که 
یا  عملکرد  یا  کنند،  بازیابی  جدید  برنامه  یک 
از  استفاده  با  را  موجود  سیستم‌های  نگهداری 
به‌روزرسانی  یا  ایجاد  برای  داده‌ها  مجموعه  آن 
کنترل  یک  کنند.  مختل  جدید  برنامه  یک 
مستقل  بررسی  داده‌ها،  سوگیری  برای 
با  سازگاری  برای  شده،  بازیابی  داده‌های 
به  است.  دیگر  الزامات  یا  قراردادی  الزامات 
که  کنند  تعیین  می‌توانند  سازمان‌ها  علاوه، 
بدون  شده  بازیابی  داده‌های  در  اصلاحات  آیا 
شده  انجام  دیگر  برنامه‌های  بر  تأثیرگذاری 
عبارت‌اند  کنترل  آزمون‌های  نمونه‌های  است. 

از:
ارزیابی ماهیت، زمان‌بندی و میزان آزمون‌های  	

مستقل،
برای  کاربردی  برنامه‌های  سایر  سوابق  آزمون  	
از  که  نگهداری  یا  عملکرد  به  مربوط  مسائل 

مجموعه داده‌های متقابل حاصل می‌شوند.

مجموعه  آموزش(:  داده‌ها11)مرحله  اصالت 
خطر  می‌توانند  نامناسب  یا  غیرمجاز  داده‌های 
پیش‌بینی نامربوط، نادرست یا ناقص سیستم در 
خلال مرحله تولید را افزایش دهند. برای کنترل 
را  داده‌ها  مجموعه  باید  سازمان  ریسک،  این 
به‌منظور بررسی اصالت و مرتبط بودن و همچنین 
تطابق با توافقات قراردادی، پروتکل‌های شرکتی، 
قرار  بررسی  مورد  کاربردی  محدودیت‌های  یا 
دهند. نتایج این بررسی‌ها باید مستند شده باشند. 

به‌منظور آزمون کنترل‌ها، حسابرسان باید:
تا  کنند  بررسی  را  داده  منبع  توافق‌نامه‌های  	
مجموعه  از  استفاده  که  شود  حاصل  اطمینان 
شرکت  خط‌مشی  و  قرارداد  شرایط  با  داده 

سازگار است.
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نادرست راجع به داده‌ها  بر مفروضات  گردند که 
باعث  می‌تواند  نتیجه‌گیری  این  هستند.  استوار 
انحراف در تصمیمات مدیریت شود. شرط  ایجاد 
است  امر  این  از  اطمینان  ریسک،  این  کنترل 
داده‌هایی  دربرگیرنده  سیستم  ویژگی  هر  که 
شده  تائید  استفاده  برای  آن‌ها  هدف  که  است 
را  داده‌ها  این  نتایج  باید  توسعه‌دهندگان  است. 
به شکلی  را  آن  و  ارزیابی  نادرست،  تفسیر  برای 
متضمن  کنترل  آزمون  کنند.  تصحیح  مناسب 
مرور تفاسیر کاربر و تصمیمات مدیریت بر اساس 
این  اجرای  با  می‌باشد.  سیستم  پیش‌بینی‌های 
که  یابند  اطمینان  می‌توانند  سازمان‌ها  آزمون، 
از نتایج به‌دست‌آمده و تصمیمات صورت  داده‌ها 

گرفته توسط مدیریت حمایت می‌کنند.

این  با  آزمون(:  )مرحله  اضافی13  داده‌های 
مجموعه‌های  که  دارد  وجود  ریسک  این  مسئله، 
منعکس  را  واقعی  داده  دامنه  است  ممکن  داده 
نکنند. به‌طور مشخص، داده‌های هرز ممکن است 
در طول آزمون سیستم پیراسته شده باشند، که 
منجر به وضعیتی می‌شود که الگوریتم را با یک 
امر  این  مجموعه داده سوگیرانه تطبیق می‌دهد. 
می‌تواند باعث شود تا سیستم به شکلی ضعیف در 
طول مرحله تولید پاسخ دهد. سازمان‌ها می‌توانند 
این ریسک را با اعتبارسنجی مجموعه‌های داده در 
آزمون سیستم کنترل کنند تا اطمینان یابند که 
نمونه‌های استفاده‌شده، نماینده همه سناریوهای 
ممکن هستند و اینکه مجموعه‌های داده به شکلی 
مناسب برای به دست آوردن نتیجه سیستمی که 
در حال حاضر مطلوب است، اصلاح شدند. برای 
آزمون این کنترل، حسابرسان باید همه داده‌های 
بیرون از محدوده، جداگانه یا رد شده را بازنگری 

کنند تا اطمینان یابند که:
جدا  داده‌ها  مجموعه  از  مرتبط،  داده‌های  	

نشده‌اند.
قفل‌شده  آزمون  سراسر  در  داده‌ها  مجموعه  	

باقی‌مانده‌اند.
غیرسوگیرانه  شیوه‌ای  به  را  داده‌ها  الگوریتم،  	

پردازش کرده است.

عدم  آزمون(:  داده14)مرحله  اعتبار  تأیید 
موفقیت در تائید صحت مجموعه داده‌ها از طریق 
ثالث  شخص  قضاوت  یا  خودکار  سیستم‌های 
به تصمیمات مدیریتی  مستقل15  می‌تواند منجر 
یک  شود.  مقررات  نقض  یا  نشده  پشتیبانی 

ارائه می‌دهد.  و بازده‌های خام را به این اشخاص 
برای آزمون این کنترل‌ها، حسابرسان داخلی باید:
فرآیند  آن‌ها  طی  که  را  شرایطی  و  فرآیند  	
و  کنند  ارزیابی  می‌دهد،  رخ  اعتبارسنجی 
پر  داده‌های  مجموعه  همه  که  یابند  اطمینان 
معتبر  سیستم  این  در  استفاده‌شده  ریسک 

هستند،
با  را  انتخاب‌شده  تصادفی  داده‌های  مجموعه  	

داده‌های منبع زیربنایی مطابقت دهند،
داده‌های  بر  مبتنی  داده‌ها  مجموعه  که  زمانی  	
سیستم فعلی هستند، صحت چنین داده‌هایی 
برای جلوگیری از ارزیابی ناقص داده‌های واقعی 

سیستم، در نظر گرفته می‏شود.

پردازش داده‌ها16  )مرحله تولید(: عدم موفقیت 
داخلی  سیستم‌های  پردازش  اعتبار  تائید  در 
ناسازگار،  تصمیمات  و  بازده  به  منجر  می‌تواند 
ناقص یا نادرست کاربر گردد. بااین‌حال، بازبینی و 
اعتبارسنجی دوره‌ای داده‌های درونداد و بازده در 
نقاط حیاتی جریان داده‌ها می‌تواند این ریسک را 
تقلیل دهد و اطمینان بخشد که پردازش مطابق 
با طراحی سیستم صورت گرفته است. حسابرسان 
می‌توانند این کنترل را با اقدامات زیر آزمون کنند:

همان  از  انتخاب‌شده  داده‌ای  بازده  بازسازی  	
درونداد داده‌ای جهت اعتبارسنجی برآیندهای 

سیستم،
اجرای مجدد عملیات سیستم، 	

استفاده از نتایج جهت ارزیابی مجدد ریسک‏‏های  	
سیستم.

فقدان  اگر  تولید(:  )مرحله  داده17  عملکرد 
بازده  کیفیت  ارزیابی  جهت  عملکرد  سنجه‌های 
کشف  در  سازمان  باشد،  داشته  وجود  سیستم 
مسائلی که موجب رد نتایج سیستم توسط کاربر 
یک  مثال،  برای  خورد.  خواهد  شکست  می‌شود، 
سیستم هوش مصنوعی می‌تواند در تعیین و حل 
تجاری  فعالیت  در  محیطی  مقررات  یا  مالیات 
داده  عملکرد  ریسک  کنترل  بخورد.  شکست 

داده‌های  تا  شود  داده  اجازه  که  است  این  مثال، 
از  خارج   )EU( اروپا  اتحادیه  شهروندان  شخصی 
اتحادیه اروپا، در تخطی از مقررات حفاظت داده 
عمومی اروپا، مورد دسترسی قرار گیرد. سازمان‌ها 
فرآیند  یک  اجرای  با  را  ریسک  این  می‌توانند 
داده  مجموعه‌های  که  کنند  کنترل  اعتبارسنجی 
را با داده‌های منبع زیربنایی مقایسه می‌کند. اگر 
می‌کند،  استفاده  خودکار  از سیستم‌های  سازمان 
مسائل  همه  فرآیند  این  که  یابد  اطمینان  باید 
را  سیستم  بازده  کیفیت  بر  تأثیرگذار  زیربنایی 
شخص  قضاوت  از  سازمان  اگر  می‌سازد.  آشکار 
اطمینان  باید  می‌کند،  استفاده  مستقل  ثالث 
دروندادها  به  لازم  دسترسی  فرآیند  این  که  یابد 

طبق گزارش شرکت نرم‌افزاری 
جنسیس، 54% از کارفرمایان 

نگران نیستند که سازمان بتواند 
از هوش مصنوعی به‌صورت 

غیراخلاقی استفاده کند و تنها 
23%، از یک سیاست مکتوب برای 
استفاده اخلاقی از هوش مصنوعی 

برخوردارند.
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را  سنجه‌هایی  سازمان‌ها  که  است  آن  مستلزم 
ارزیابی عملکرد سیستم در هر دو مراحل  جهت 
آموزش و تولید تعیین نمایند. این سنجه‌ها باید 
غلط،  مثبت‌های  درجه  و  ماهیت  دربرگیرنده 
باشند.  ازقلم‌افتاده  آیتم‌های  و  غلط  منفی‌های 
بازخورد  حلقه  یک  باید  توسعه‌دهندگان  بعلاوه، 
را برای کاربران جهت گزارش مستقیم خطاهای 
دیگر،  عملکردی  معیارهای  میان  در  سیستم، 
کنترل‌ها،  این  آزمون  برای  نمایند.  پیاده‌سازی 

حسابرسان داخلی باید:
عملکرد  معیارهای  از  گزارش‌شده  انحراف‌های  	

تعیین‌شده را بررسی کنند،
را  عملکرد  انحراف‌های  از  نماینده  نمونه  یک  	
جهت تائید این امر آزمون کنند، که آیا اقدام 
پیگیرانه یا اصلاح سیستم مناسب بوده یا خیر؟

تعیین کنند که آیا این اقدامات، پذیرش نتایج  	
سیستم توسط کاربر را ارتقاء داده است یا خیر.

به  توجه  با  تولید(:  داده18 )مرحله  حساسیت 
دسترسی  از  است  عبارت  ریسک  موضوع،  این 
غیرمجاز به اطلاعات هویتی شخصی یا داده‌های 
تخلف  مقرراتی  الزامات  از  که  دیگری  حساس 
می‌کنند. کنترل‌ها عبارت‌اند از اطمینان از وجود 
به  دسترسی  که  شده‌ای  مستندسازی  رویه‌های 
می‌کنند.  محدود  مجاز  کاربران  برای  را  سیستم 
علاوه بر این، نظارت در حال اجرا برای تطابق لازم 

است. آزمون کنترل عبارت است از:
مقایسه گزارش‌های دسترسی به سیستم با یک  	

فهرست مستندسازی شده از کاربران مجاز،
اطلاع‌رسانی به مدیریت در مورد استثنائات در  	

حسابرسی.

مزیت‌های هوش مصنوعی 
مانند اکثر فن‌آوری‌‌‌‌ها، هوش مصنوعی فرصت‌هایی 
را به دست‌ می‌دهد که اگر به‌خوبی مورداستفاده 
قرار ‌گیرد به فرصت و در‌ ‌صورت استفاده نادرست از 
آن، به ریسک منتهی می‏شود. لازم است به هر دو 
طرف سکه توجه نمود و جنبه‌های هوش مصنوعی را 

برجسته کرد و همچنین هیئت‌مدیره شرکت‌ها نیز 
باید توجه جدی به آن داشته باشند. هوش مصنوعی 
می‌تواند فرآیندهای تصمیم‌گیری پیچیده را بهبود 
کاتالیزور  یک  که  است  دلیل  همین  به  ببخشد، 
برای تحول در هر صنعت است. این موضوع باعث 
می‌شود تا اقدامات و برنامه‌های سنگین و وقت‌گیر 
به‌طور کارآمدتر و مؤثری تکمیل شوند و می‌تواند 
به گروه‌های مدیریتی بینش عمیقتری ببخشد که 
این موضوع تا پیش از این متصور نبود. یادگیری 
ماشینی نقش مهمی در مدیریت ریسک سازمانی 
ایجاد  برای  ایفا می‌کند. هوش مصنوعی می‌تواند 
و  رفتار  تحلیل  و  نظارت  برای  پیشرفته  ابزارهای 
فعالیت‌ها در لحظه وقوع استفاده شود. ازآنجا که 
این سیستم‌ها می‌توانند با محیط‌های ریسک‌پذیر 
سازگار باشند، به‌طور مداوم قابلیت‌های نظارت سازمان 
راهبری  و  نظارت  انطباق  مانند  زمینه‌هایی  در  را 
شرکتی تقویت می‌کنند. آن‌ها همچنین می‌توانند از 
سامانه‌های هشدار اولیه به نظام‌های یادگیری اولیه 
تبدیل شوند که از تهدیدات واقعی جلوگیری می‌کنند.

تسهیل در کاهش ریسک سازمان
توسعه  درحال‌  هنوز  مصنوعی  هوش  درحالی‌که 
است، از قبل می‌توان از آن برای کاهش ریسک 
مثلًا،  کرد.  استفاده  مهم  حوزه‌های  برخی  در 
پیش‌بینی‌های  از  می‌تواند  ماشینی  یادگیری 
یا  فرد  یک  تأخیر  احتمال  درباره  آگاهانه‌تری 
بازپرداخت تسهیلات، پشتیبانی کند  سازمان در 
متغیر  مدل‌های  ساخت  برای  می‌توان  آن  از  و 
که  سال‌هاست  کرد.  استفاده  درآمد  پیش‌بینی 
اعتباری  کارت‌های  در  تقلب  ماشین،  یادگیری 
از  بانک‌ها  است.  داده  تشخیص  موفقیت  با  را 
داده‌های  از  که  می‌کنند  استفاده  هایی  سامانه 
بتوانند  تا  آموزش‌دیده‌اند  تاریخی  پرداخت‏‏های 
و  کنترل  را  احتمالی  کلاه‌برداری  فعالیت‌های 
مؤسسات  کنند.  مسدود  را  مشکوک  معاملات 
خودکار  سامانه‌های  طریق  از  همچنین  مالی 
پیوند  از طریق  معامله‌گران خود  بر  نظارت  برای 
اطلاعات معاملاتی با سایر اطلاعات رفتاری مانند 

تقویمی،  مناسبت‌های  ها،  ایمیل  و حجم  ترافیک 
مکالمات  حتی  و  سیستم  به  خروج  و  ورود  زمان 
بر  مبتنی  سیستم‌‌های  می‌کنند.  استفاده  تلفنی 
از  با ادغام تعداد زیادی  هوش مصنوعی می‌توانند 
اطلاعات مختلف در مورد تأمین‌کنندگان، از محیط 
ریسک  تا  گرفته  آن‌ها  ژئوپلیتیکی  و  جغرافیایی 
اجتماعی  مسئولیت  امتیازات  و  پایداری  مالی، 
مدیریت  را  تأمین‌کننده  ریســـک  خود،  شرکت 

کـــنند.

ریسک‌های مرتبط با پذیرش هوش مصنوعی 
علیرغم این مزایا، هوش مصنوعی منبع ریسک‌های 
باید مدیریت شود.  است که  قابل‌توجهی  و  جدید 
برخی از ریسک‌های اصلی مرتبط با هوش مصنوعی 
تخمین‌های  الگوریتمی،  سو‌گیری  از:  عبارت‌اند 
برنامه‌ای،  خطاهای  مصنوعی،  هوش  بیش‌ازحد 
هوش  سامانه‌های  به  سایبری  حملات  ریسک 
مصنوعی، ریسک‌ها و بدهی‌های حقوقی در نتیجه 
فقدان قانون و مقررات در حوزه هــوش مصـنوعی.

نقش هیئت‌مدیره‌ در چارچوب نظارتی هوش 
مصنوعی

فن‌آوری‌‌‌‌های  کارکرد  نحوه  باید  هیئت‌مدیره‌ها 
هوش مصنوعی، چه در سازمان و چه در خارج از 
آن را درک کنند. آن‌ها باید اطمینان حاصل کنند 
که سازمان از ساختارهای مناسبی برای مدیریت 
همچنین  آن‌ها  است.  برخوردار  اخلاقی  مسائل 
سیاست‌ها  ظهور،  حال  در  چارچوب‌های  از  باید 
اطمینان حاصل شود که  تا  باشند  آگاه  قوانین  و 
شفافیت  بین  مناسب  توازن  از  آن‌ها  کسب‌و‌کار 
الگوریتمی و پاسخگویی برخوردار است. سرانجام، 
سیاه19   جعبه  استحکام  به  باید  هیئت‌مدیره‌ها 
هیئت- که  اساسی  سؤالات  کنند.  اعتماد  خود 
اینکه  از  عبارت‌اند  بگیرند،  نظر  در  باید  مدیره‌ها 
بر  را  بالقوه هوش مصنوعی  تأثیر  آیا هیئت‌مدیره 
استراتژی  و  فرهنگ  سازمان،  کسب‌وکار  الگوی 
مدیریتی  هیئت‌مدیره،  چگونه  می‌کند؟  درک 
چالش‌برانگیز را برای پاسخگویی استراتژیک به هر 
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دو فرصت ارائه‌شده توسط هوش مصنوعی و ریسک‌های 
فن‌آوری‌‌ هوش  از  سازمان  دارد؟ چگونه  آن  با  مرتبط 
مدیریت  برای  جدید  داده‌های  مجموعه  و  مصنوعی 
استراتژی  دارای  سازمان  آیا  می‌کند؟  استفاده  ریسک 
با مجموعه مهارت‌های لازم  افراد  برای جذب و حفظ 
برای مدیریت پروژه‌های خود است؟ آیا هیئت‌مدیره از 
مدیریت خواسته است تا تاثیر سیستم هوش مصنوعی 
را  آن  مالی  صورت‌های  و  شرکت  مالی  عملکرد  بر 

ارزیابی کند؟

پاسخگویی الگوریتمی
می‌شود،  بالغ  مصنوعی  هوش  فن‌آوری‌‌  که  همان‌طور 
مصنوعی  هوش  سیستم‌های  در  الگوریتمی  سوگیری 
نگرانی‌های  مصرف‌کننده  خصوصی  حریم  فقدان  و 
و  سیاستمداران  تجاری،  رهبران  برای  را  اخلاقی 
گزارش  طبق  است.  آورده  وجود  به  گذاران  مقررات 
هوشمند،  خودکارسازی  و  مصنوعی  هوش  وضعیت 
در نظرسنجی تجاری سال 2018 موسسه حسابرسی 
مدیران  که  پاسخ‌دهندگان  یک‌سوم  تقریباً  دیلویت، 
عامل شرکت‌ها بودند، ریسک اخلاقی هوش مصنوعی 
را به‌عنوان یکی از سه نگرانی اصلی خود راجع به هوش 

مصنوعی برشمردند.

 ،)FTC(20آمریکا فدرال  تجاری  کمیسیون  همچنین، 
الگوریتم‌های  و  داده‌ها  مجموعه  در  پنهان  سوگیری 
آموزشی و تأثیر آن بر مصرف‌کنندگان را در یک گزارش 
در سال 2016 با عنوان "داده‌های بزرگ: ابزاری برای 
شمول یا محرومیت21؟"  مدنظر قرار داد. در این گزارش 
پیامدهای  می‌تواند  سوگیری  این  که  آمده  این‌چنین 
به  مصرف‌کننده  دسترسی  روی  نشده‌ای  برنامه‌ریزی 
اعتبار، بیمه و اشتغال داشته باشد. یک لایحه تازه در 
الگوریتمی  "قانون پاسخگویی  با عنوان  سنای آمریکا، 
به کمیسیون تجاری فدرال آمریکا دستور   ،22"2019
حسابرسی  به  ملزم  را  بزرگ  شرکت‌های  تا  می‌دهد 
و  سوگیری  برای  خود  مصنوعی  هوش  الگوریتم‌های 
مربوط  موضوعـــات  برای  خود  داده‌هـــای  مجموعه 
تصحیح  و  تعدیل  همچنین  و  خصوصی  حریم  به 
بر  تصویب،  صــــورت  در  قانون  این  می‏نماید.  آن‌ها 

شیوه‌ای که این سیستم‌هـــا توسعـــه می‌یابند و 
اعتبارسنجــی مـــی‌شوند، تأثیـــر می‌گــذارد.

حسابرسی  برنامه  پیشرفت‌ها،  این  به  توجه  با 
فراتر  به  می‌تواند  سازمان‌ها  از  بسیاری  جامع 
سیستم  صحت  تضمین  با  داشتن  سروکار  از 
با  سازگاری  ارزیابی  به سمت  و  مصنوعی  هوش 
مقررات جدید حرکت کند. همچنین حسابرسان 
آگاهی  تا  باشند  داشته  نیاز  است  ممکن  داخلی 
و حذف  کشف  تجاری،  رهبران  برای  را  اخلاقی 
مصنوعی  هوش  سیستم  احتمالی  سوگیری‏‏های 
است  ممکن  مسئولیت‌ها  این  کنند.  فراهم  را 
جهت‌یابی مسیر را به سمت حسابرسی اثربخش 
سیستم هوش مصنوعی برای حسابرسی داخلی، 
دشوارتر سازند. بااین‌حال، بخش‌هایی که وارد این 
مسیر می‌شوند، ممکن است با بهبود یکپارچگی 
مسئولیت  ارتقای  و  مصنوعی  هوش  سیستم 

حرفه‌ای همراه شوند.                               

پی‌نوشت‌ها:
1- Artificial Intelligence
2-  McKinsey & Company
3-  Static systems
4-  Machine learning
آن،  براساس  که  است  مصنوعی  هوش  نوعی 
الگوریتم‌های رایانه با گذشت زمان از طریق تجربه 

استفاده از داده‌ها، بهبود می‌یابند.
5-  Feature
6- Labels
7-  Feature engineering
برای  دانش  از  استفاده  فرایند  ویژگی  مهندسی 
طریق  از  خام  داده‌های  ویژگی‌های  استخراج 
ویژگی‌ها  این  از  است.  داده‌کاوی  تکنیک‌های 
الگوریتم‌های  عملکرد  بهبود  برای  می‌توان 
ویژگی  مهندسی  کرد.  استفاده  ماشین  یادگیری 
را می‌توان خود یادگیری ماشین‌های کاربردی در 

نظر گرفت.
 8- Data Bias

 9- Data Scientists
 10- Data Recycling
11-  Data Origin
12-  Data Conclusion
13-  Data Overfit
14-  Data Validation
 15- Independent third-party judge
16-  Data Processing
17-  Data Performance
28-  Data Sensitivity
سیستم  یک  توصیف  برای  که  اصطلاحی   -19  
وارد  اطلاعات  می‌شود.  استفاده  ماشین  یادگیری 
اما  شده،  خارج  آن  از  تصمیمات  و  می‌شوند  آن 
هستند.  مات  خروجی  و  ورودی  بین  فرآیندهای 
بر  نظارت  پیچیدگی  بیانگر  مفهوم  این  بنابراین 

روند اجرای فرآیند است. 
 20- Federal Trade Commission
21-Big Data: A Tool for Inclusion or 

Exclusion?
22-  Algorithmic Accountability Act 

of 2019

منابع:
1-Framing AI Audits, Dennis Ap-

plegate, Mike Koenig, Internal 
Auditor, December 2019

2- AI: a Risk and a Way to Manage 
Risk, EY Reporting, Issue 15, May 
2018

ارشد  کارشناس  یزدان‌دوسـت:  مهدی 
داخلی  حسابرسان  انجمن  عضو  حسابداری، 
عضو  ایران،  خبره  حسابداران  انجمن  عضو  ایران، 
مـــدرس  نخبگان،  و  جـوان  پژوهشگران  باشگاه 

دانشـــگاه
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مالیات

مترجم:

محسن ژاله آزاد زنجانی

عملكرد  
مالیـاتي
 فـــردا  
را
 امــروز
 بسـازیم
با افزایش فشارها، 
عملكرد مالیاتی
در آســتانه تغییر 
قـرار گرفته است
از انتشارات جهانی دیلویت

مقدمه 
شدن،  جهانی  نیروهای  شدن  مستولی  با  همزمان 
عمل  شیوه  اجتماعی،  تحولات  و  دیجیتالی شدن، 
است.  شده  اساسي  تغييرات  دچار  نيز  شرکت‌ها 
به حداكثر خود  مالياتي  تغيير عملكرد  براي  فشار 
تغيير  علائم  بتوان  سخت  واقع،  در  است.  رسيده 
فناوري‌هاي  به  كارها  و  كسب  آوردن  روي  در:  را 
ديجيتالي  الگوهاي  در  كار؛  محل  در  شناختي 
جديد كه مراجع مالياتي در سرتاسر جهان عرضه 
ميك‌نند؛ در تقاضاي مستمر رهبران شركت‌ها براي 
واحد پشتيباني و ساختارهاي  بهتر  بازدهي هرچه 
هزينه؛ در نگاه موشكافانه روزافزون عموم به ماليات 
دهندگان شركتي و درخواست‌ها براي شفافيت چه 

بيشتر آنها ناديده گرفت. 

زمان  محدوديت  سبب  به  مالياتي  تيم‌هاي  بيشتر 
دنياي در  منابع صرفا سخت ميك‌وشند در كي  و 
حال تغيير همچنان مطيع باقي بمانند. در حقيقت،‌ 
نظرسنجي موسسه ديلويت با موضوع "گزارش‌دهي 
تيم‌هاي  كه  داد  نشان  ديجيتال"  دنياي  كي  در 
مالياتي تقريبا نيمي از وقت خود را صرف تهيه و 
به روز كردن گزارش‌ها ميك‌نند. هر چند بسياري 
از عملكردهاي  مالياتي به طور منظم فناوري‌هاي 
جديد را به كار مي‌گيرند، آنها عموما به كي تغيير 
نظارتي يا گزارش‌دهي معين واكنش نشان مي‌دهند، 
کمتر  راه‌حل‌هاي  نوآورانه،  برنامه‌هاي  جاي  به  و 
بهينه )sub-optimal( را به كار مي‌بندند. افزون 
بر آن، عملكرد مالياتي حوزه‌اي است كه نمي‌تواند 
دقيقا مردم را با همان شور و شوق بخش‌هاي ديگر 
كسب و كار به اين تشويق و ترغيب كند كه اگر قرار 
است از ناكامي‌ها درس بگيرند، پس بهتر اين است 
رهبران  برخي  اما  دهند.   رخ  زودتر  ناكامي‌ها  كه 
مالياتي، كه فشار اين تقاضاهاي فزاينده را احساس 
ميك‌نند، به تدريج متوجه مي‌شوند كه وضع فعلي 
ديگر خوب نيست. آنها شروع كرده‌اند به كشف و 
بررسي ارزشي كه  فناوري‌هاي به كار گرفته شده 
در ساير بخش‌هاي سازمان مي‌توانند براي عملكرد 
مالياتي آزاد كنند. آنها درميي‌ابند كه اين فناوري‌ها 
شوند،  گرفته  كار  به  درستي  به  كه  صورتي  در 

صورتي  در  و   – شوند  مديريت  و  شوند،  كيپارچه 
كه در بستر تطبیق افراد با ماشين‌آلات به آنها نگاه 
شود نه در بستر تعويض افراد با ماشين‌آلات – اين 
توانايي را دارند كه به بهره‌وري‌هاي جديد بينجامند 

و چابكي و مهارت را تقويت كنند. 

اين گزارش هيچ الگوي عملياتي يا فناوري معيني را 
براي ماليات‌ تبليغ و تجويز نميك‌ند. بلكه از تجارب 
استفاده  ديلويت  موسسه  حرفه‌اي  كارشناسان 
فناوري‌هاي  تغيير،‌  براي  فشارها  برخي  تا  ميك‌ند 
و  مالياتي،  عملكرد  در  آنها  كاربرد  و  شناختي 
فردا  مالياتي  عملكرد   تعيين  براي  عملي  گام‌هاي 

را، امروز، بررسي كند. 

وقت تغيير است
فشار  تحت  كه  سال‌هاست  مالياتي  عملكردهاي  
مقررات  و  قوانين  فقط  بوده‌اند.  فزاينده  انتقاد  و 
مالياتي نيستند كه با سرعتی خیره کننده در حال 
تغييرند. افزون بر آن، محيطي كه عملكرد  مالياتي 
در آن عمل ميك‌ند نيز به سرعت در حال رشد و 
نمو است. سه فشار متمايز در حال رسيدن به نقطه 
مالياتي  عملكردهاي    آن  در  كه  هستند  عطفي 
سخت در تلاشند خود را به آن برسانند: ديجيتالي 
و  مالياتي،  مراجع  تكامل  كارها،  و  كسب  شدن 

تقاضاي مستمر براي بازدهي در واحد پشتيباني.

ديجيتالي شدنك سب وك ار
اين حقيقت كه كسب و كارها با هر شكل و اندازه‌اي 
آورده‌اند  روي  ديجيتال  كانال‌هاي  و  فناوري‌ها  به 
كه  محيطي  بر  عميق  تاثيري  اين  و  است.  آشكار 
عملكرد  مالياتي در آن واقع مي‌شود، دارد. از كي 
کننده  خیره  رشد  شاهد  مالياتي  رهبران  طرف، 
عملكرد  و  سرعت  در  شدن  ديجيتالي  از  ناشي 
و ماشين‌‌آلات  يعني چيزي كه سيستم‌ها  هستند، 
بهتري كه در همه جا و هر زماني در دسترس‌اند، 
را  آن  ارزش  آنها  و  ساخته‌اند.  فراهم  را  آن  امكان 
به  و   – گزارش‌ها  ديگر،  طرف  از  ميك‌نند.  درك 
شكل فزاينده‌اي تجارب شخصي – درباره عملكرد 
ضعيف، نگراني‌ها درباره نقض محرمانگي داده‌ها، و 



65
تابستان ۱۳۹9

نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r۳۳3 شمارۀ

حسابدار

نمایه 1 - سير تحول ماليات در امریکا طي 40 سال گذشته

ويژگي‌هادوره

محاسبه سفارشي ماليات، تايپ شده، ماشين‌هاي حساب، رايانه‌ها، و صفحات گسترده اوليه1980: محاسبه دستي
تكميل به صورت دستي، تايپ شده و ارسال از طريق ايميل، ماشين‌ حساب و صفحات گسترده1990: فرم‌هاي استاندارد

فايل‌بندي الكترونكيي اطلاعات ماليات،ضمائم ايميل‌ها يا اسناد آپلود شده،برخي اشكال وب براي وارد كردن 2000: فرم‌هاي الكترونكيي
آنلاين داده‌ها

فرم‌هاي استاندارد الكترونكيي براي فايل‌بندي،XML و XBRL و طرح 2005SAF-T: فايل‌هاي الكترونكيي داده‌ها

پردازش الكترونكيي صورتحساب، اقدام دولت‌ها در زنجيره صورتحساب و فايل‌هاي داده‌ها با اطلاعات تراز آزمايشي 2010: صورتحساب الكترونكيي

صورت 2015: گزارشگری به‌هنگام به  داده‌ها  بایگانی  گزارشگری،  جامع  ثبت  و  پرداخت  و  دریافت  دفترکل  سیستم  از  کارگیری  به 
بلادرنگ، تخصیص مالیات به طور خودکار بدون به کارگیری فرم‌ها

داده‌هاي بيشتر )يا كمتر( و استفاده از هوش مصنوعي، اطلاعات فوري، پرداخت‌هاي بلادرنگ2019: ماليات ديجيتال
منبع: تحلیل دیلویت

ابهام عمومي درباره اينكه اين فناوري‌هاي جديد 
در بستر عملكرد  مالياتي واقعا چه معنايي دارند، 
كــرده  تعديل  را  آنها  شوق  و  شور  تدريج  به 

اســـت. 

در حالي كه كسب و كارها به فناوري‌ها و الگوهاي 
و  هزينه‌ها  مي‌‌آورند،  روي  ديجيتال  عملياتي 
ديلويت  موسسه  ميي‌ابد.  افزايش  نيز  مخاطرات 
نتيجه رسيد كه پنج روند  اين  به  بازار  بررسي  با 
اينك در حال  ديجيتالي شدن دگرگون ساز هم 

شكل دادن به آينده حرفه ماليات هستند: 
داده‌هاي حجيم. حجم‌هاي بزرگي از داده‌هاي  	
يافته  غيرساختار  داده‌هاي  و  يافته  ساختار 

اكنون قابل دسترسي و استفاده‌اند. 
و  ربات‌ها  فرايند.  خودكارسازي  	
خودكارسازي‌ها روز به روز پيچيده‌تر مي‌شوند و 
كسب و كارهاي بيشتري به آنها روي مي‌آورند. 
تصميم گيري. تقويت قوه تصميم گيري انسان  	
از طريق محاسبات شناختي، يادگيري ماشيني، 
و ديگر اشكال هوش مصنوعي امكان‌پذير شده 

است.
دموكراتيزهك ردن دانش. مجموعه‌هاي عظيم  	
داده‌ها و منابع جديد دانش به طور گسترده در 

فضاي مجازي در دسترس قرار مي‌گيرد. 

جديد  تعاملي  اكوسيستم‌هاي  باز.  شبكه‌هاي  	
مراجع  و  فناوري‌ها،  درخشان،  استعدادهاي 

درآمدي را گردهم مي‌آورند. 

را  مالياتي  وضع  كارها  و  كسب  شدن  ديجيتالي 
پيچيده‌تر ساخته ضمن اينكه، همزمان، جهان را 
كوچكتر كرده است. مثلا اين را در نظر بگيريد كه 
ديجيتالي شدن چگونه به كسب و كارها اجازه داده 
بدون  يابند  دسترسي  جديدي  بازارهاي  به  است 
اينكه نياز به سرمايه‌گذاري هنگفت داشته باشند. 
كه  جديدي  ديجيتالي  ماليات‌هاي  كنار  در  اين، 
مقامات مالياتي وضع كرده‌اند، بدون ترديد زندگي 
رهبران مالياتي را پيچيده كرده است. اما در عين 
علم  و  داده‌ها  به  دسترسي  به سبب  جهان  حال، 
تجزيه و تحليل در حال كوچكتر شدن است،‌ كه 
اين نيز قابليت رويت داده‌ها را در سطح ريزدانه‌اي 
براي مديران مالياتي فراهم ساخته است. يا در نظر 
بگيريد كه سرعت و گستره ارائه الگوهاي توليدي 
 Industry( جديد در دوره انقلاب صنعتي چهارم
4.0( چگونه بر عملكرد  مالياتي تاثير مي‌گذارند. 
تقريبا هر نوع تغيير در نحوه عمل كسب و كارها 
معرفي  تامين،  زنجيره‌هاي  در  تغييرات  مانند   –
سرمايه‌اي  مخارج  جديد،  خدمات  يا  محصولات 
 -- سفارش‌  اساس  بر  محصول  توليد  يا  اضافي، 

مي‌تواند پيامدهاي مهمي بر موضع مالياتي داشته 
باشد. 

تحول مراجع مالياتي 
هر چند عملكردهاي مالياتي ممكن است در روي 
آوردن به روندهاي ديجيتالي شده كُند عمل كنند، 
ارزش  به  بيشتر  روز  به  روز  ظاهرا  مالياتي  مراجع 
كه  هستند  اين  دنبال  به  و  مي‌برند  پي  ديجيتال 
كنند.  بلادرنگ گزارش‌دهي  بتوانند  بيشتر  هر چه 
ما  تاريخ،  در  بار  نخستين  براي  شايد  حقيقت،  در 
وارد عرصه‌اي شده‌ايم كه در آن همه مراجع مالياتي 
بر سر موضع واحدي توافق دارند: ديجيتالي شدن 

ماليات براي همه خوب است. 

محر كتحول مراجع مالياتي چيست؟
در پي بحث‌هاي مجمع سازمان توسعه و همكاري 
اقتصادي )OECD( درباره اداره امور ماليات در پكن 
"گروه"  چهار   ديلويت  موسسه   ،2016 سال  در 
مالياتي موثر در ديجيتالي شدن  از مراجع  متمايز 

ماليات را شناسايي و طبقه‌بندي كرد. 

شدن  ديجيتالي  گروه  اين  سازگاري.  گروه  	
گذار  براي  كارآمد  و  هوشمند  ابزاري  را  ماليات 
سيستم  به  "غيررسمي"  بزرگ  اقتصاد  كي 
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مالياتي مي‌داند. پيش‌بيني‌ها درباره درآمدزايي 
محركه اصلي بيشتر تصميمات درباره ديجيتالي 
شدن است. اين گروه شامل كشورهاي آمركياي 

جنوبي و مديترانه مي‌شود. 
است  شده  متوجه  گروه  اين  بهره‌وري.  گروه  	
بهره‌وري  مي‌تواند  ماليات  شدن  ديجيتالي  كه 
امور ماليات و مديريت آن را بسيار بالا ببرد. اين 
از نفوذ فناوري  مراجع اغلب به دنبال استفاده 
شدن  ديجيتالي  روكيرد  پيشبرد  براي  موجود 
اين گروه شامل كشورهاي  اقتصاد هستند.  در 
كشورهاي  و  اسكانديناوي،  آسيا،  شرق  جنوب 

سابق بالتكي مي‌شود. 
با  گروه  اين  توسعه.  حال  در  بازار  گروه  	
بين‌المللي  مالي  موسسات  پشتيباني  و  تشويق 
فناوري‌هاي  از  ميك‌وشد  جهاني،  بانك  مانند 
توسعه  حال  در  بازارهاي  به  كمك  براي  نوين 
براي جهش به كي عرصه جديد در اداره امور 
ماليات بهره بگيرد. اين گروه شامل كشورهاي 

آفريقايي و آسيايي مي‌شود. 
گروه  اين  مالياتي  مراجع  ميراث.  گروه  	
در  سخت  آنها  پخته‌اند.  و  پيشرفته  نسبتا 
محيط‌هاي  شدن  ديجيتالي  ارزش  از  تلاشند 
اين  شوند.  بهره‌مند  ميراث،‌  اطلاعات  فناوري 
فرانسه،  كانادا،  چون  بازارهايي  شامل  گروه 

آلمان، هلند، بريتانيا، و آمركيا مي‌شود. 

ناظران چندين الگو را بايد بررسي كنند، و بسياري 
زودهنگام  پذيرش  زمينه  در  برزيل  الگوي  به  نيز 
و  كسب  مي‌نگرند.  ديجيتال  مالياتي  الگوهاي 
بايد  فقط  نه  ميك‌نند  فعاليت  آنجا  كه  كارهايي 
مي‌گيرد  انجام  مودی  فعاليت  كي  كه  زمان  هر 
)فاكتور   Nota Fiscal Eletrônica فُرم  كي 
ارائه دهند، بلكه همچنين   )NF-e الكترونكيي يا
معاملاتي  حسابداري  اطلاعات  همه  هستند  ملزم 
خود را براي بازبيني به صورت الكترونكيي تسليم 
مراجع مالياتي بكنند. و فايل حسابرسي استاندارد 
براي ماليات  اقتصادي  سازمان توسعه و همكاري 
)SAF-T( به مدت بيش از كي دهه در بخش‌هايي 
از اروپا كاربرد داشته است. در سال 2020، نروژ 

اين  پيوست.  خواهد  اروپا  فعلي  بازار  شش  به 
را  شركتي  دهندگان  ماليات  اكنون  هم  بازارها 
ملزم كرده‌اند كه به اين استاندارد بين‌المللي براي 
مالياتي  مقامات  با  داده‌ها  الكترونكيي  مبادلات 
كه  فعاليت  اصلي  حوزه‌هاي  ساير  باشند.  پايبند 
مراجع  شدن  ديجيتالي  روند  بهبود  هدفشان 
مالياتي است در سطح سازمان توسعه و همكاري 

اقتصادي ادامه دارد. 

تلاشند  در  نيز  مالياتي  مراجع  و  دولت‌ها  ساير 
اسپانيا   ،2017 ژوئيه  در  نمانند.  عقب  قافله  از 
كه  كرد،  تقديم  را  اطلاعات  فوري  ارائه  سيستم 
برخي ماليات دهندگان را ملزم ميك‌رد در ارتباط 
به  افزوده  ارزش  بر  ماليات  صورتحساب‌هاي  با 
صورت بلادرنگ گزارش‌دهي كنند. ايتاليا شرطي 
از  تا  كرد  وضع  دهندگان  ماليات  برخي  براي  را 
طريق پلتفرم سيستم تبادل )SdI( از اول ژانويه 
را  خود  الكترونكيي  صورتحساب‌هاي   2019
در سال 2019  است  قرار  نيز  لهستان  بفرستند. 
 SAF-T با  را  افزوده  ارزش  بر  ماليات  اطلاعات 
تعويض كند. به رغم پيشرفت نسبتا ناچيز برخي 
مراجع  ساير  از  بسياري  پخته‌تر،  مالياتي  مراجع 
راهبرد  كي  اساس  بر  جهان  سرتاسر  مالياتي 

ماليات ديجيتال عمل ميك‌نند. 

براي  مالياتي  مراجع  كه  نيست  بار  نخستين 
آن  كردن  گزارش  و  مالياتي  امور  بهتر  مديريت 
تاريخ  اما  كرده‌اند.  استفاده  نوين  فناوري‌هاي  از 
شدن  ديجيتالي  موج  اين  است  حاكي  اخير 
دهندگان  ماليات  و  مالياتي  مراجع  ميان  روابط 
واقع،  در  داد.  خواهد  تغيير  بنيادي  به صورت  را 
تقاضاهاي روزافزون مراجع مالياتي براي شفافيت 
بيشتر و دريافت به موقع‌تر اطلاعات موجب شده 
است عملكردهاي  ماليات به بررسي اين بپردازند 
و  خود  داده‌هاي  منابع  در  مي‌توانند  چگونه  كه 
سازماني(  منابع  ريزي  )برنامه   ERP سيستم‌هاي 
كنند.  بالادستي حركت  مسير  در  بيشتر  هر چه 
يكفيت  درباره  ميك‌ند  مجبور  را  آنها  اين  و 
تامين  بخش  با  همكاري  نحوه  و  خود  داده‌هاي 

بهبود  براي  فقط  نه  اطلاعات،  فناوري  و  مالي 
روشن  به  كمك  براي  همچنين  بلكه  دسترسي 
داده‌هاي  ميان  احتمالي  شكاف  گونه  هر  شدن 
داده‌هاي  و  سازماني  منابع  برنامه‌ريزي  سيستم 
انتقادي‌تر  گزارش شده به مراجع مالياتي، بسيار 

بينديشند.

تقاضاي مداوم براي بهره‌وري در واحد پشتيباني
فشار  تحت  پشتيباني  واحد  عملكردهاي   همه 
دهند،  كاهش  را  هزينه‌ها  تا  دارند  قرار  مستمر 
بهره‌وري را بالا ببرند، و چابكي كلي سازماني را 
ارتقا بخشند. و فعاليت‌هاي مالياتي بسياري وجود 
نسبتا  ديگر،  عملكردهاي    به  كه، مشروط  دارد 
دستي و غيرخودكار و تكراري است. رهبران مالي 
– كه بسياري پيشتر روند تغيير و تحول ديجيتال 
اكنون در  را طي كرده‌اند –  عملكرد  مالي كلي‌ 
جستجوي بهره‌وري‌هاي بالقوه در عملكرد مالياتي 
كسب  خود  سازمان‌ها،  از  بسياري  براي  هستند. 
بهره‌وري  براي  فشار  اعمال  حال  در  نيز  كار  و 
كارها  و  كسب  رهبران  است.  بيشتر  چابكي  و 
كنند،  تصميم‌گيري  داده‌ها  اساس  بر  مي‌خواهند 
قرار  اگر  بگيرند.  سريع  نيز  را  تصميمات  اين  و 
شركت  رشد  كار  دستور  اجراي  به  ماليات  است 
بايد  كه  مي‌دانند  مالياتي  رهبران  كند،  كمك 
خدماتي عرضه كنند كه به موقع‌تر، خردمندانه‌تر، 
و راهبردي‌تر باشد. در عين حال، عملكرد مالياتي 
در پي آن است که بخشي از بهره‌وري‌هاي خود 
را استخراج كند. واقعيت اين است كه – به ويژه 
بزرگتر – روندهاي  براي سازمان‌هاي چندمليتي 
مورد نياز براي تبعيت از الزامات مالياتي كه روز 
به روز هم پيچيده‌تر مي‌شوند منابع قابل توجهي 
را به مصرف مي‌رساند. با افزايش فشار براي تزريق 
كارها،  و  كسب  به  راهبردي‌تر  مالياتي  بينش 
كاهش  براي  راههايي  دنبال  به  مالياتي  رهبران 
فعاليت‌هاي دستي خود و استفاده از منابع براي 

خدمات ارزش افزوده بيشتر هستند. 

عملكرد مالياتي فردا- امروز 
فشار بر عملكرد مالياتي ممكن است در حال افزايش 
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نمودار 1 - سه محر كاصلي تغييردهنده عملكرد مالياتي

كيپارچه سازي و مديريت داده‌ها توسط ماليات دهندگان در تغيير و تحولاتك سب وك ار و امور مالي حول محور ماليات
 كيسطح بنگاه اقتصادي

در تلاش‌هاي كلي براي تغيير و تحولات امور مالي، بسيار مهم 
است كه عملكرد مالياتي فعالانه به فعاليت‌هاي تميكني و 

گزارش‌دهي خود، كه عموما در داخل مراكز خدماتي مشترك با 
كي طرف ثالث انجام مي‌گيرند، سامان دهد

شركت‌ها با انتقال سيستم‌هاي مالي خود به رايانش ابري، فرصتي 
به دست مي‌آورند تا روندهاي عملكرد مالياتي را ارتقا بخشند و 

از فعاليت‌هاي تميكني مبتني بر فرم به مديريت و تهيه بلادرنگ 
اطلاعات مالياتي نهفته در برنامه‌ريزي منابع سازماني  ای آر پی 

عبور كنند.

1

2 3

حركت مراجع مالياتي به سوی گزارش‌دهي بلادرنگ داده‌ها

با توجه به اينكه مراجع مالياتي روز به روز ديجيتالي‌تر مي‌شوند، 
عملكردهاي مالياتي بايستي از طريق خودكار كردن روندهاي 

مديريت ماليات، داشبورد مديريتي، گزارش‌دهي جريان‌هاي كار، 
رعايت ماليات ارزش افزوده، و صدور صورتحساب‌هاي الكترونكيي  

به دنبال بهبود يكفيت داده‌ها و بينش باشند.

پيشرفت‌هاي  كه  است  اين  خوب  خبر  اما  باشد، 
را  جديد  راه‌حل‌هاي  يافتن  امكان  اخير  فناورانه 
فراهم ساخته است. در حقيقت، ابزارها و فناوري‌ها 
از همين حالا در حال شكل دادن به سنگ بنا و 
ويژگي‌هاي عملكرد مالياتي فردا هستند. عملكرد 
مالياتي فردا به چه شكل خواهد بود؟ پيش‌بيني 
دقيق آن دشوار است. اما برخي ويژگي‌هاي كليدي 
اكنون مشخص شده است. كيي از آنها اين است 
مالياتي بسيار داده-محور و بلادرنگ  كه عملكرد 
روكيردي  اقتصادي  بنگاه  در سطح  و  بود  خواهد 
كل‌نگرانه‌تر خواهد داشت. عملكرد مالياتي فردا به 
همه منابع اطلاعات برنامه‌ريزي منابع سازماني در 
صحيح‌تر  و  دقيق‌تر،  ريزدانه‌اي‌تر،  بسيار  سطحي 
و  تخصص  الگوريتم‌ها  داشت.  خواهد  دسترسي 
آنكه  حال  كرد،  خواهند  تقويت  را  مالياتي  دانش 
و  دستي  روندهاي  از  بشر  رها ساختن  با  ربات‌ها 
داشت.  بر دوش خواهند  را  اصلي  بار  غيرخودكار 
راهبرد  بر  مالياتي  امور  حرفه‌اي  دست‌اندركاران 

ماشين‌آلات  كه  حالي  در  شد،  خواهند  متمركز 
آنها نيز بينش و آگاهي ارزشمندي درباره كسب 
با  آنها خواهند كرد. در واقع، واژه   و كار نصيب 
واژه‌اي كليدي در عملكرد مالياتي خواهد بود، چرا 
كه رهبران مالياتي با تفكر طراحانه و با تجزيه و 
تحليل و با استفاده از ماشين‌آلات، و با بهره‌مند 
براي  ساختارمند  كاملا  داده‌هاي  نيروي  از  شدن 

خود امتيازاتي خلق ميك‌نند. 

فناوري  "خانواده‌هاي"  از  شماري  كه  حالي  در 
در حال ظهورند، دو خانواده – اتوماسيون فرايند 
كه  دارد  وجود   – شناختي  محاسبه  و  رباتكي 
ظاهرا اساسي‌ترين تغيير را در عملكرد مالياتي در 
آينده نزدكي بر جا خواهند گذاشت. با اين حال، 
كاربرد  موارد  بزرگترين  كه  داشت  توجه  بايستي 
فناوري‌هاي نوين در ماليات زماني خواهد بود كه 
در  و  تلفيق  هم  با  متعدد  فناوري‌هاي  و  ابزارها 
سيستم برنامه‌ريزي منابع سازماني به كار گرفته 

مي‌شوند. كليد كار درك چگونگي ارزش آفريني 
محيط  در  فناوري‌ها  و  ابزارها  اين  از  كدام  هر 
موقعيت  هر  در  آگاهي‌  اين  بكارگيري  و  مالياتي 

منحصر به فرد است. 

ماليات و فناوري‌هاي شناختي
 )RPA( ربات كي فرايند  اتوماسيون 

چيست؟ 
درباره  اساس  در  رباتكي  فرايند  اتوماسيون 
است.  دستي  فرايندهاي  خودكارسازي 
اتوماسيون فرايند رباتكي كه اغلب رباتكيس يا 
رباتس ناميده مي‌شود، به معناي خودكارسازي 
كه  است  نرم‌افزاري  با  قاعده-بنيان  فرايندهاي 
با  مي‌تواند  و  ميك‌ند  استفاده  كاربر  رابط  از 
كاربردي  برنامه‌هاي  جمله  از  نرم‌افزاري،  هر 
منابع  برنامه‌ريزي  سيستم‌هاي  وب،  بر  مبتني 
كار  مركزي  پردازنده  سيستم‌هاي  و  سازماني، 

ك‌ند. 
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اين به چه دردي مي‌خورد؟
خودكارسازي  در  رباتكي  فرايند  اتوماسيون 
فرايندهاي دستي كنوني و تعامل با رابط‌هاي كاربر 
گرافكيي بسيار عالي عمل ميك‌ند. اين ويژگي آن 
را بالاخص براي خودكارسازي كارهاي تكراري و 
و  رايانه  در  گزارش‌ها  كردن  وارد  قبيل  از  دستي 
جمع‌آوري و انتقال داده‌ها براي تغذيه فرايندهاي 
بسيار  پيشرفته  تحليل  و  تجزيه  و  پايين‌دستي 

ارزشمند ميك‌ند. 

اتوماسيون  از  چگونه  مالياتي  عملكردهاي 
فرايند ربات كياستفاده مي‌كنند؟

فرايند  اتوماسيون  از  غيرمستقيم  ماليات  رهبران 
رباتكي براي جمع‌آوري داده‌ها، تعديل و تنظيم، 
الكترونكيي  فايل‌بندي  و  پردازش،  مغايرت‌گيري‌، 
استفاده ميك‌نند. ربات‌ها فايل‌هاي مبدا چندگانه را 
به منظور ايجاد تنظيمات خاص صلاحيت دادرسي 
 ،)jurisdiction-specific adjustments(
مغايرت‌گيري‌ها و اطلاع رساني به گروهها درباره 
هر نوع استثنا، و توليد فايل‌هاي خروجي استاندارد 
و صلاحيت دادرسي اختصاري جمع‌آوري و تبديل 
ميك‌نند. ربات‌ها سپس مي‌توانند داده‌هاي نهايي 
بدهند  مالياتي  مراجع  سايت‌هاي  وب  به  را  شده 
كنند.  مستند  و  رصد  را  پذيرش  تاييديه‌هاي  و 
فرايندهاي خودكار شده همچنين براي جمع‌آوري 
كننده  تامين  و  داده‌هاي شركت  مغايرت‌گيري  و 
از گزارش‌دهي صحيح ماليات  و حصول اطمينان 

ارزش افزوده مورد استفاده قرار مي‌گيرند. 

يادگيري ماشين چيست؟
ماشين‌ها  كه  است  اين  درباره  ماشين  يادگيري 
بتوانند روز به روز در شناسايي الگوهاي اطلاعات 
صحيح‌تر عمل كنند و سپس از اين توانايي براي 
كمك به تصميم‌گيري‌ها استفاده شود. اين شامل 
فناوري‌هايي مي‌شود كه مي‌توانند وظايف مختلفي 
را انجام دهند و/يا تكميل كنند، به اتخاذ تصميمات 
آگاهانه بهتر كمك كنند، و اهدافي را محقق كنند 
انساني هستند،  به طور سنتي مستلزم هوش  كه 
روي  از  استدلال  برنامه‌ريزي،  نيز  آنها  نمونه  كه 

اطلاعات نسبي يا غيرقطعي، و يادگيري است. 

يادگيري ماشين به چه درد مي‌خورد؟
مرتبط  شناختي  فناوري‌هاي  و  ماشين  يادگيري 
بسيار  تصميم‌گيري  تقويت  و  خودكارسازي  براي 
فناوري‌هاي  از  بسياري  هستند.  اهميت  حائز 
اساس  بر  تصميم‌گيري  توانايي  فقط  نه  شناختي 
تاريخچه‌اي از داده‌هاي تصميم‌گيري بشر را توسعه 
تصميم‌گيري  ظرفيت  همچنين  آنها   – مي‌دهند 
خود را با كشف "استثنائات" جديد، و كار با انسان 

براي حل آنها، بهبود مي‌بخشند. 

ازي ادگيري  چگونه  مالياتي  عملكردهاي 
ماشين استفاده مي‌كنند؟ 

طبقه‌بندي  روي  انساني  منابع  مصرف  جاي  به 
ماليات  رهبران  مالياتي،  مقاصد  براي  هزينه‌ها 
ماشين  يادگيري  الگوريتم‌هاي  از  غيرمستقيم 
دهها  در  هزينه  اطلاعات  خودكار  رده‌بندي  براي 
از محاسبات  به منظور پشتيباني  بالقوه  هزار رده 
توجهي  قابل  مقادير  صرفه‌جويي  جزئي،  معافيت 
از وقت و كاهش خطاهاي بالقوه استفاده ميك‌نند. 
به  ماشين  يادگيري  و  حروف  نوري  بازشناسي 
ماليات  پرداخت  اضافه  بازيابي  در  مالياتي  ادارات 
مغايرت‌گيري  به  نياز  فقط  نه  و  ميك‌نند  كمك 
دستي و تجزيه و تحليل مكرر را برطرف مي‌سازند 
كاهش  و  نقدينگي  بازيافت  به  همچنين  بلكه 
كمك  آينده  در  كم  اضافه/  پرداخت  احتمال 

ميك‌نند. 

تغيير دلگرم‌ك ننده
آينده كار به سرعت در حال تغيير است. و عرصه 
وسيعي براي فناوري وجود دارد كه براي عملكرد 
واقعيت  حال،  اين  با  كند.  آفريني  ارزش  مالياتي 
به  پتانسيل  اين  كردن  آزاد  براي  كه  است  اين 
نياز است.  نوآوري بسيار  تلاش، سرمايه‌گذاري، و 
كه  دارد  وجود  كلي  حوزه  چهار  مي‌گويد  تجربه 
تغييرات  به  بايد  مالي  رهبران  و  ماليات  آنها  در 

چشمگير سرعت ببخشند. 

مهارت‌ها و ظرفيت‌ها
مردم سالهاست درباره كيپارچه كردن مهارت‌هاي 
مي‌گويند.  سخن  مالياتي  عملكرد  با  جديد  فني 

بهتر  مالياتي  رهبران  كه  بود  اين  هدف  ابتدا 
بتوانند با جامعه كسب و كار ارتباط برقرار كنند. 
مهارت‌هايي  توسعه  سوي  به  روند  حركت  حالا، 
بيشتر  كه  است  مالياتي  عملكرد  چارچوب  در 
توسعه  ويژه  به   – هستند  متمركز  فناوري  بر 
تحليل،  و  تجزيه  چون  حوزه‌هايي  در  ظرفيت‌ها 
بسياري  در  فرآيند.  بهينه‌سازي  و  اطلاعات،  علم 
خدمت  به  معناي  به  است  ممكن  اين  موارد  از 
پس‌زمينه‌هاي  با  جديد  استعدادهاي  گرفتن 
اما  باشد،  متنوع  فني  توانمندي‌هاي  و  مختلف 
حرفه‌اي  دست‌اندركاران  مي‌گويد  كنوني  تجربه 
فعلي امور مالياتي مي‌توانند – و در واقع، بايد – 
همان‌هايي باشند كه بسياري از اين ظرفيت‌هاي 
كه  حالي  در  مي‌دهند.  توسعه  را  جديد  ضروري 
وظايف  حذف  موجب  )خودكارسازي(  اتوماسيون 
خواهند  نياز  حرفه‌اي‌ها  مي‌شود،  معمول  و  ساده 
روي  بيشتري  ارزش‌افزاي  فعاليت‌هاي  به  داشت 
آورند،‌ كه اين نيز مستلزم سطح معيني از مهارت‌ 
و آموزش فني است. رهبران مالياتي به جاي اينكه 
باشند  مالياتي  ظرفيت‌هاي  در  انقلاب  كي  دنبال 

بايد دنبال تكامل در آن باشند. 

مياني  سطح  مديران  و  جديد  حرفه‌اي‌هاي  فقط 
نياز  مهارت‌ها  تقويت  به  كه  نيستند  مالياتي  امور 
خواهند داشت. مقامات ذی صلاح مالياتي و ساير 
دارند.  نياز  آن  به  نيز  ماليات  اكوسيستم  اعضاي 
مثلا، مشاوران امور ماليات بايد در نظر بگيرند كه 
اتوماسيون چگونه نحوه كار آنها و نوع كار آنها را 
تغيير خواهد داد – مثلا، آنها ممكن است بخواهند 
به مطالعه اين بپردازند كه اتوماسيون چگونه جدل 
و چشم‌انداز حسابرسي را در جاهايي مانند مكزكي 
و برزيل تغيير داده است. مهارت‌هاي فناوري جديد 
بخشي از تريكب خواهد بود؛ به راههاي جديدي 
براي كار نيز نياز خواهد بود. شناخت مهارت‌هايي 
خواهيم  نياز  آنها  به  فردا  مالياتي  عملكرد  در  كه 
داشت به تفكر و تجزيه و تحليل عميق نياز خواهد 
براي  ديگر  مورد  كي  نيز  اين  اتفاقا  كه  داشت – 
تجزيه و تحليل پيشرفته است. اما كي نكته روشن 
است: ظرفيت‌هاي مالياتي امروز براي ايجاد ارزش 

براي عملكرد مالياتي فردا كافي نيست. 
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الگوهاي عامل
و  ميي‌ابد  افزايش  عملياتي  پيچيدگي  وقتي 
فناوري‌ها شكل تازه‌اي به نقش‌ها و مسئوليت‌هاي 
عملكرد مالياتي مي‌دهند، رهبران مالي و مالياتي 
كنند  بررسي  دقت  به  كه  داشت  خواهند  نياز 
كه  كنند  خلق  جديدي  عامل  الگوهاي  چگونه 
پايدار  را  آنها  و  پشتيباني  فعلي  عمليات‌هاي  از 
بر  سازد  قادر  را  حرفه‌‌اي‌ها  حال  عين  در  و  كند 
فعاليت‌هاي ارزش-افزوده بيشتري متمركز شوند. 
عامل  الگوهاي  جديد  فناوري‌هاي  خوشبختانه، 
جديدي به وجود آورده‌اند. بازار هم اكنون از طيف 
متنوعي از راه‌حل‌هاي برون‌سپاري شده، مديريت 
رهبران  به  كه  است  كرده  ارائه  خدماتي  و  شده، 
فعاليت‌هاي  از  برخي  تا  مي‌دهد  فرصت  مالياتي 
مالياتي  عملكرد  حوزه  از  را  تاكتكيي‌تر  مالياتي 
خارج كنند. در حقيقت، بنا بر كي نظرســـنجي 
دارند  انتظار  مالياتي  مــديران  بيشتر  اخير، 
اســـتفاده آنها از برون‌ســــپاري امـــور مالياتي 
افـــزايش چشمگـــيري  طي سال‌هـــاي آينده 

داشـــته باشـــد. 

مالياتي  امور  براي  نيز  الگوهاي منبعي‌ابي جديدي 
ظهور خواهد كرد. همانطور كه در گزارش ديلويت 
اين سايت تحت عنوان آينده كار گفته شده است، 
فناوري اين امكان را براي محل كار و نيروي كار 
كي  ديوارهاي  فراسوي  تا  كه  است  ساخته  فراهم 
اين  و  يابد.  گسترش  آن  ترازنامه‌هاي  و  شركت 
فرصت‌هاي تازه‌اي را براي رهبران مالياتي، كه در نظر 
دارند كي تيم آماده براي آينده بسازند، خلق كرده 
بهره‌مندي  براي  مالياتي  مقامات ذی صلاح  است. 
موثر از فناوري نياز خواهند داشت كه خود كار را از 
نو طراحي كنند، و به فراسوي فرايندهايي بروند كه 
فقط براي انسان‌ها طراحي شده‌اند تا بدين ترتيب 
راههايي براي تقويت همكاري ماشين-انسان پيدا 
كنند، از بيشترين پتانسيل هر دو بهره‌مند شوند، و 
كار را به فراسوي نيروهاي كار جايگزين بسط دهند. 

راهبرد فناوري 
بيشترين ارزش فناوري‌هاي نوين در حوزه عملكرد 
ابزارهاي  و  فناوري‌ها  كه  است  زماني  مالياتي 
سيستم  كي  در  و  مي‌شوند  كيپارچه  متعدد 

گرفته  خدمت  به  سازماني  منابع  برنامه‌ريزي 
تغذيه  براي  را  داده‌ها  ربات‌ها مي‌توانند  مي‌شوند. 
الگوريتم‌هاي يادگيري ماشين جمع‌آوري و تبديل 
كنند؛ يادگيري ماشين مي‌تواند عملكرد ربات‌ها را 
"مشاهده" كند و آن را بهبود ببخشد. رهبران مالي 
و مالياتي بايستي تفكر بسيار كل‌نگرانه‌تر را درباره 
فناوري‌هاي تحت ارزيابي آغاز كنند كه ببينند اين 
زيرساخت‌هاي  با  است  ممكن  چگونه  فناوري‌ها 
تا  اين  شوند.  سازگار  اطلاعات  فناوري  كنوني 
پيش  موانع  )و  ظرفيت‌ها  درك  مستلزم  حدودي 
روي(  فناوري فعلي در محدوده فناوري گسترده‌تر 
درباره  روشن  دركي  داشتن  است.  كار  و  كسب 
اينكه كدام فناوري‌ها اكنون در درون سازمان )و 
به ويژه در حوزه عملكرد مالي( به خدمت گرفته 
شده‌اند، نقش كليدي خواهد داشت. ارزيابي اينكه 
آيا سيستم‌هاي كنوني براي عملكرد مالياتي فردا 
نيز كارآيي خواهند داشت، از اهميت برابر برخودار 
ارزيابي  بايد  مالياتي  است. در عين حال، رهبران 
خود را از فناوري‌ها از نو سازمان دهند و بالاخص 
درباره موارد استفاده و نقاط ضعف آنها بينديشند، 
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فناوري  بكارگيري  براي  فرصتي  دنبال  به  فقط  و 
را  مشكلاتي  بايد  ابتدا  آنها  نباشند.  بعدي  بزرگ 
سپس  و  بشناسند  كنند  برطرف  ميك‌وشند  كه 
براي حل  نياز  مورد  فناوري‌هاي  مناسب  مجموعه 

آنها را انتخاب كنند. 

چارچوب‌هايك نترل ماليات 
وقت  بیشترین  مالیاتی  امروز عملکردهای  هر چند 
خود را صرف تجزیه و تحلیل و دوباره کاری روی 
داده‌های  منبع قبل از تسليم آنها به مراجع مالياتي 
مراجع  كه  است  آن  از  حاكي  نشانه‌ها  ‌ميك‌نند، 
اطلاعات  منابع  حوزه  در  صددند  در  نيز  مالياتي 
)نمودار  كنند  حركت  سربالايي  مسير  در  بيشتر 
عملكردهاي  كه  بود  آن خواهد  مستلزم  اين  و   .)2
خود  ماليات  كنترل  چارچوب‌هاي  باره  در  مالياتي 
نشان   2 نمودار  كه  طور  همان  كنند.  نظر  تجديد 
داده‌هاي  به  دسترسي  مالياتي  مراجع  مي‌دهد، 
بلادرنگ بسيار ريزدانه‌تر را – از سيستم‌هاي منبع، 
سيستم‌هاي برنامه‌ريزي منابع سازماني، درياچه‌هاي 
داده، و ساير منابع گزارش‌دهي – آغاز كرده‌اند كه 
اين نيز متصديان عملكرد مالياتي را مجبور ميك‌ند 
كنترل‌ها را بلادرنگ اعمال كند. با گسترش هر چه 
بيشتر حسابرسي‌هاي ديجيتال، تحليل داده‌ها عمدتا 
جاي تميكن از اظهارنامه مالياتي را خواهد گرفت و 

نمودار 2 - جريان داده‌هاي مالياتي فردا ص

مقامات و مراجع مالیاتی

ساير منابع 
گزارش‌دهي

ای آر پی / دریاچه داده‌ها
تلفیق

منبع 
سیستم‌ها 
وثبت‌های 

اولیه

کسب و کار 

عملکرد 
شرکتی

نياز به يكفيت بهتر داده‌ها را به وجود خواهد آورد. 
گزارشگری جامع‌تر براي تعيين كي موضع مالياتي 
كامل ضروري خواهد شد، و استاندارد شدن هر چه 

بيشتر مغايرت‌گيري‌ها نيز ضرورت خواهد يافت. 

نزدكيتر  منبع  داده‌هاي  به  مالياتي  مراجع  هر چه 
درباره  كمتر  مي‌بايست  مالياتي  عملكرد  مي‌شوند، 
بازبيني  به  آنها چگونه مي‌توانند  بينديشد كه  اين 
كه  بينديشد  اين  درباره  بيشتر  و  بپردازند  داده‌ها 
داده‌ها  كه  يابند  اطمينان  مي‌توانند  چگونه  آنها 
بوده  صحيح  ابتدا  همان  از  منبع  سيستم‌هاي  در 
براي  كنترل  چارچوب‌هاي  اساس،  اين  بر  است. 
به  بيشتري  بسيار  حركت  مي‌بايست  ماندن  موثر 
دست‌اندركاران  باشند.  داشته  داده‌ها  منبع  سوي 
حرفه‌اي امور ماليات بايد به اين بينديشند كه كار 
آغاز  داده‌ها  منابع  از  نزدكيتري  بسيار  فاصله  از  را 
كار  و  با كسب  بايستي عميق‌تر  نيز  ماليات  كنند. 
و فرايندهاي عملكردي پكپارچه شود تا از استمرار 

تميكن مالياتي اطمينان حاصل شود. 

فرهنگ 
در  حركت  براي  كه  تغييراتي  بنيادي‌ترين  شايد 
به  دهد  روي  بايستي  فردا  مالياتي  عملكرد  مسير 
بايد  فردا  مالياتي  عملكرد  باشد.  مربوط  فرهنگ 

باشد.  چابك  و  داده-محور،  راهبردي،  نوآورانه، 
كمك به مردم براي كاستن از فعاليت‌هاي دستي 
مبتني بر مقررات و صرفه‌جويي در وقت و بر عهده 
گرفتن نقش‌هاي راهبردي‌تر مستلزم نوعي تكامل 
فرهنگي خواهد بود. همزمان، فرهنگ كلي‌ كسب و 
كار – به ويژه عملكرد مالي – نيز همزمان با حركت 
راهبردي‌تر  فعاليت‌هاي  سوي  به  مالياتي  عملكرد 
بايستي تغيير كند. شراكت با ذينفعان اصلي مانند 
اهميت  اطلاعات  فناوري  و  )فاينانس(  مالي  امور 
فقط  نه  ماليات  واقع،  در  داشت.  خواهد  كليدي 
در ذهن خود دست‌اندركاران حرفه‌اي امور ماليات 
كسب  گيرندگان  تصميم  ذهن  در  همچنين  بلكه 
ارتقا  بايستي  اطلاعات  فناوري  رهبران  و  كارها  و 
يابد. براي رفع ابهام بايد گفت كه فناوري‌هاي نوين 
به خودي خود براي عملكرد مالياتي ارزش ايجاد 
مستلزم  مطلوب  ارزش  كردن  آزاد  كرد.  نخواهند 
امور  حرفه‌اي  دست‌اندركاران  كه  بود  خواهد  اين 
اطلاعات،  فناوري  شركاي  مالي،  شركاي  ماليات، 
بازنگري در كار،  و  بازانديشي  به  و كسب و كارها 
نيروي كار، و محل كار بپردازند. و اين نيز مستلزم 

تغييري بزرگ در فرهنگ كنوني است. 

شروع
مجسم  بايد  چگونه  امروز  را  فردا  مالياتي  عملكرد 
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كرد؟ بديهي است فناوري‌ها، الگوها، و ظرفيت‌هاي 
صنعت،  معين  بخش‌هاي  به  عمدتا  دقيق 
و  ضعف،  نقاط  كنوني،  استفاده  مورد  فناوري‌هاي 
بستري بستگي خواهد داشت كه عملكرد مالياتي 
شركتي  هر  مي‌گيرد.  صورت  آن  محدوده  در 
يا  استفاده  آماده  ابزار  و هيچ  بود.  متفاوت خواهد 
راه حل  كي  ارائه  براي  استانداردي  راه  نقشه‌هاي 
معجزه‌آسا وجود ندارد. با اين حال، تجربه مي‌گويد 
مالي  و  مالياتي  رهبران  كه  هست  گام‌ها  برخي 
مي‌توانند امروز بردارند تا عملكرد مالياتي را براي 

فردا بهتر آماده كنند. 

مالياتي  مراجع  ماليات.  روندهاي  و  منظم  رصد 
ماليات  اينكه  درباره  و  مي‌برند  پيش  را  حركت 
تحول  و  تغيير  چگونه  بيشتر  يا  آينده  دهه  در 
به  مي‌فرستند.  قوي  سيگنال‌هاي  يافت  خواهد 
نظارتي سريع  تغييرات  سرمايه‌گذاري در شناخت 
در گوشه و كنار جهان ادامه دهيد و همزمان با اين 
تغييرات با مراجع مالياتي خود به گفتمان بنشينيد 
و روابط مشاركتي با آنها برقرار كنيد. و بر اساس 
ديد خود از بازار و روندهاي اصلي، به كي ديدگاه 
از  بهره‌گيري  با  برسيد.  ديجيتال  اختلال  درباره 
)هم  كنوني  فناوري  روندهاي  بازار،  در  سيگنال‌ها 
داشتن  با  و  كارها(،  و  و هم كسب  كننده  مصرف 
دركي روشن از راهبرد و انتظارات ديجيتالي كلي 
سازمان، موضع خود را در خصوص اينكه ديجيتالي 
شدن و اتوماسيون چگونه بر عملكرد مالياتي فردا 

تاثير خواهد گذاشت، مشخص كنيد.  

الگوي عملياتي هدف خود را مجسم كنيد. رسيدن 
به ديدگاه عملياتي خود براي آينده نقش كليدي 
در كمك به تعريف و  اجراي نقشه راه دراز مدت 
فناوري شما خواهد داشت. به بيرون از زيرساخت 
ماليات سنتي بنگريد تا به كي ارزيابي از ظرفيت‌ها 
و فناوري‌هاي موجود در كل سازمان كه مي‌توان از 
آنها استفاده كرد برسيد و سپس نقشه راه ديجيتال 
خود را تهيه كنيد، و بدانيد كه در دراز مدت به كجا 
برداشتن  با  مي‌توانيد  چگونه  و  برويد،  مي‌خواهيد 
بر  يابيد.  دست  آنها  به  ممكن  و  عملي  گام‌هاي 

ضعف  نقاط  كه  كنيد  تمركز  سرمايه‌گذاري‌هايي 
فوري را حل و فصل ميك‌نند، ضمن اينكه ديدگاه 

دراز-مدت‌تر خود را نيز مشخص كنيد. 

تقويت داده‌هاي خود را الان شروع كنيد. با توجه به 
اينكه عملكرد مالياتي بر هر معامله‌اي متكي است 
كسب  توسط  شده  توليد  داده‌هاي  اساس  بر  كه 
مالياتي  داده‌هاي  الزامات  مي‌گيرد،  شكل  كار  و 
مي‌تواند به شكل‌گيري الگويي در داده‌هاي سازمان 
تحليل  و  تجزيه  و  برنامه‌ريزي  از  كه  كند  كمك 
تقويت شده پشتيباني خواهد كرد.  فراموش نكنيد 
خوبي  به  فقط  ديجيتال  نوظهور  فناوري‌هاي  كه 

همان داده‌هايي هستند كه بايد با آنها كار كنند. 

پشتيباني داخلي به دست آوريد. رشد و نمو به سوي 
گسترده  پشتيباني  مستلزم  فردا  مالياتي  كاركرد 
قانع  تجاري  دلايل  ارائه  بود.  خواهد  سازمان  كل 
پشتيباني  جلب  براي  فقط  نه  تغيير،  براي  كننده 
براي  همچنين  بلكه  تغيير  برنامه‌هاي  از  داخلي 
در  كه  رهبري  پشتيباني  و  سرمايه‌گذاري  جذب 
حياتي  اهميت  بود،  خواهد  ضروري  دراز-‌مدت‌تر 
خواهد داشت. به دنبال ساير فناوري‌هاي اطلاعات يا 
طرح‌هاي مالي بزرگ )مانند حركت به سوي رايانش 
ابري، تغيير و تحولات تامين مالي، يا اتخاذ الگوهاي 
جديد برون‌سپاري( باشيد كه مي‌توانند همزمان به 

اهداف و خواسته‌هاي مالياتي شما كمك كنند. 

توجه  با  دهيد.  توسعه  را  ديجيتال  چارچوب 
مالياتي،  عملكردهاي  بيشتر  امروزي  جايگاه  به 
مستلزم  فردا  مالياتي  عملكرد  سوي  به  جابجايي 
خواهد  تغييرات  كننده  تعيين  رهبري  و  مديريت 
همراهي  از  خاطر  اطمينان  براي  فقط  اين  بود. 
خلق  براي  اين  نيست.  فعلي  ذينفعان  و  كاركنان 
كي فرهنگ مترقي، سازگار، و آينده‌نگر در درون 
عملكرد مالياتي است – فرهنگي كه نه فقط موجب 
وظيفه  يا  تصميم‌گيري  هر  در  خاطر  اطمينان 
و  بيروني  فشار  با  همزمان  مستمرا  بلكه  مي‌شود 
نوآوري  و  ميك‌ند  رشــد  فناوري  الگوهاي  تغيير 

دارد. 

و  تغيير  نكنيم  فراموش  كه  است  مهم  پايان،  در 
– داده‌هاي  اطراف شما رخ مي‌دهد  تحولاتي كه 
اجتماعي،  تعامل  شده،  گذاشته  اشتراك  به 
وسايل  ابري،  سكو‌هاي  ديجيتال،  دستياران 
را  مردم  كه  نيستند  چيزهايي   – هم  به  متصل 
موجب  فقط  اين‌ها  دهند.  قرار  ماشين  برابر  در 
و  مردم  مساعي  تشركي  و  همكاري  است  شده 
اين‌ها  شود.  بيشتر  ماشين‌ها  با  آنها  تاثيرگذاري 
مديريت  و  شدن  معتبر  است  شده  موجب  فقط 
آزاد  آنها،  از  هدفمند  استفاده  شما،   داده‌هاي 
تصميمات  به  رسيدن  بينش‌ها،  بلادرنگ  كردن 
هوشمندانه، و دستيابي به نتايج تجاري بهتر – و 
سپس خودكارسازي و تكرار آن از راههاي بي‌شمار 
در شركتتان --  شما را در موقعيت بهتري قرار 
دهد. مردم به تنهايي نمي‌توانند اين كار را بكنند. 
فناوري هم به تنهايي نمي‌تواند اين كار را بكند. 
براي اين كار به همكاري مردم با ماشين در كي 
كه  حالي  در  است.  نياز  شده  طراحي  سيستم 
فشار براي تغيير در عملكرد مالياتي به كي نقطه 
روي  پيش  را  فرصت‌هايي  آينده  مي‌رسد،  جوش 
رهبران مالياتي نه فقط براي رهايي از فشار بلكه 
همچنين تغيير كامل وضع كنوني قرار داده است. 
هدف: تبديل ماليات به كي منبع چابكي، بينش 

راهبردي، و حتي نوآوري است.                   

منبع:
Building the tax function of to-

morrow—today, As the pressure 

mounts, the tax office sits at the 

confluence of change, Deloitte 

Insight, 2019

انجمن  خبره  عضو  زنجانی:  آزاد  ژاله  محسن 
تخصصی  شاخه‌های  در  ایران  خبره  حسابداران 
خبره،  مدیریت  حسابدار  خبره،  مستقل  حسابدار 
و حسابدار مالی خبره، حسابدار رسمی، دانشجوی 

دکتری حسابداری
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مدیریت

مسعود صادق‏پور

بـرای اینکه
مدیر بزرگی
بشــــوید، 
نیازمــند
طرز فکـر
 درســت
هســتید

میلیارد   356 حدود  جهان  سراسر  در  سازمانها 
رهبری  توسعه  به  مربوط  اقدامات  برای  دلار 
طی  که  است  حالی  در  این  می‌کنند.  هزینه 
حدود   ،2013 سال  در  آمده  عمل  به  تحقیقات 
75 درصد از آنها برنامه‌های توسعه رهبری خود 
منافع  سازمانها  چرا  نکردند.  ارزیابی  اثربخش  را 
برای  که  هزینه‌ای  و  خود  اقدامات  از  زیادی 
برنامه‌های توسعه رهبری صرف می‌کنند، به‌دست 
این  می‌دهد  نشان  اخیر  تحقیقات  نمی‌آورند؟ 
موضوع احتمالا به این دلیل است که برنامه‌های 
توسعه رهبری از یک ویژگی خاص و اساسی که 
همان "طرز فکر1" است، غافل می‌شوند؛ این که 
چگونه مدیران فکر می‌کنند، یاد می‌گیرند و رفتار 

می‌کنند.

دیکته  او  به  که  است  مدیر  ذهنی  لنز  فکر  طرز 
هدایت  و  درک  برای  را  اطلاعاتی  چه  می‌کند 
موقعیت‌هایی که با آنها مواجه می‌شود، دریافت و 
استفاده کند. در واقع، طرز فکر دلیل آن چه مدیر 
انجام می‌دهد و چرایی آن است. به عنوان مثال، 
زمانی  مدیر  دو  چرا  می‌دهد  توضیح  فکر  طرز 
با  توافق  عدم  مانند  مشابه،  موقعیت  یک  با  که 
مواجه می‌شوند، عکس‌العمل‌های  زیردست خود 
است  ممکن  مدیر  یک  می‌دهند.  نشان  متفاوتی 
که  کند  ارزیابی  تهدیدی  مانند  را  موقعیت  این 
بازدارنده اختیارات وی است. ولی دیگری ممکن 
توسعه  و  یادگیری  برای  فرصتی  عنوان  به  است 
اقدامات  وقتی  واقع،  در  کند.  نگاه  آن  به  بیشتر 
می‌گیرند،  نادیده  را  طرزفکرها  رهبری،  توسعه 
و  مسائل  مدیران،  چگونه  که  موضوع  این  از 
تفسیر  و  مشاهده  را  این  مانند  فرصت‌هایی 

می‌کنند، غفلت می‌ورزند.

اکنون که به اهمیت طرز فکرها واقف شدیم، حالا 
کدام یک باید توسط رهبران توسعه داده شوند؟ 
در پژوهشی که در این مقاله به طور گسترده در 

است، چهار مجموعه  انجام شده  اجتماعی  علوم 
بر  که  شده‌اند  شناسایی  طرزفکرها  از  متمایز 
توانایی مدیران برای درک افراد، هدایت موفق‌تر 
تاثیر  رهبری  نقش‌های  موثرتر  ایفای  و  تغییر،  

می‌گذارند.

طرزفکرهای رشد و ثابت1 
به  نسبت  افراد  که  است  باوری  رشد"  "طرزفکر 

دارند.  خود  هوش  و  توانایی‌ها  استعداد،  تغییر 
این  به  اعتقادی  ثابت"  "طرزفکر  با  افراد  متقابلا 
تغییر ندارند. حاصل چندین سال پژوهش نشان 
نظر  از  دارند،  رشد  طرزفکر  که  افرادی  می‌دهد 
چالش‌ها  پذیرش  برای  بیشتری  آمادگی  ذهنی 
دارند، از مزیت‌های بازخورد گرفتن بهره می‌برند، 
اتخاذ  را  موثرتری  مسئله  حل  استراتژیهای 
می‌کنند، بازخوردهای توسعه‌دهنده به زیردستان 
خود ارائه می‌کنند، و پرتلاش‌تر و مصرتر در پی 

تحقق اهداف خود هستند. 

طرزفکرهای یادگیری و عملکرد3 
"طرزفکر یادگیری" به معنی خودانگیختگی برای 

افزایش شایستگی خود و تسلط بر چیزهای جدید 
است. در حالی که "طرزفکر عملکرد" برای کسب 
قضاوت‌های  از  اجتناب  یا  مطلوب  قضاوت‌های 
منفی درباره شایستگی خود، انگیزه دارد. مدیران 
با  مدیران  با  مقایسه  در  یادگیری  طرزفکر  با 
بیشتری  آمادگی  نظر ذهنی  از  عملکرد  طرزفکر 
برای افزایش شایستگی، یادگیری عمیق، دریافت 
بازخورد و خروجی بیشتر از فعالیت‌ها دارند. آنان 
منعطف،  و  تطبیق‌پذیر  مقاوم،  و  مصر  همچنین 
و علاقه‌مند به همکاری و مشارکت هستند و به 

اجرا در استاندارهای بالا تمایل بیشتری دارند.

طرزفکرهای مشورتی و اجراکننده4 
بالایی  پذیرش  مشورتی"  "طرزفکر  با  مدیران 
روشی  عنوان  به  اطلاعات  انواع  دریافت  برای 
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به  امکان  حد  تا  که  دارند  این  از  اطمینان  برای 
با  مدیران  می‌کنند.  اقدام  و  فکر  بهینه  صورت 
"طرزفکر اجراکننده" بیشتر بر اجرای تصمیمات 

تمرکز می‌کنند و این موضوع ذهن آنان را نسبت 
نگه  بسته  متفاوت  و  اطلاعات جدید  و  ایده‌ها  به 
می‌دارد. با مقایسه این دو در می‌یابیم مدیران با 
طرزفکر مشورتی تصمیمات بهتری می‌گیرند. زیرا 
آنان منصف‌تر و دقیق‌تر هستند و کمتر در پردازش 

و تصمیم‌گیری یک جانبه تصمیم می‌گیرند.

طرزفکرهای ترفیع و پیشگیری5 
دست  به  و  بردن  بر  ترفیع"  "طرزفکر  با  مدیران 
مقصد  و  هدف  یک  آنان  می‌کنند.  تمرکز  آوردن 
سوی  به  پیشروی  و  می‌کنند  شناسایی  را  ویژه 
مدیران  ولی  می‌دهند.  قرار  خود  اولویت  را  آن 
و  باخت  از  اجتناب  بر  پیشگیری"  "طرزفکر  با 
جلوگیری از مسائل، به هر قیمتی تمرکز می‌کنند. 
پژوهش‌ها نشان می‌دهد افرادی که طرزفکر ترفیع 
دارند، بیشتر به مثبت‌اندیشی تمایل دارند، نسبت 
به تغییر انعطاف بیشتری دارند، در مقابل چالش‌ها 
و  هستند،  سرسخت‌تر  و  مقاوم‌تر  شکست‌ها  و 
از عملکرد و رفتارهای نوآورانه را  بالاتری  سطوح 
بروز می‌دهند که طرزفکر  رهبرانی  با  مقایسه  در 

پیشگیری دارند.

جمع‌بندی
سازمانها با شناخت بهتر از این طرزفکرها می‌توانند 
برنامه‌های آموزشی رهبری خود را برای اثربخشی 
مثال  یک  مایکروسافت  کنند.  متناسب  بیشتر 
خوب از سازمانی است که قدرت طرزفکرها را به 
ارزش  برد.  کار  به  تقویت‌کننده  اهرم  یک  عنوان 
 2001 سال  از  مایکروسافت  سهام  قیمت  و  بازار 
تا 2014 تا حد زیادی یکسان باقی ماند. ولی در 
سال 2014 زمانی که ساتیا نادلا6  مسئولیت را به 
رهبری  بازآفرینی  را  ماموریت خود  گرفت،  عهده 
به  نهاد. طرزفکرها  بنا  و فرهنگ در مایکروسافت 

ویژه طرزفکرهای رشد تمرکز اصلی وی در زمان 
نوسازی مایکروسافت بودند. با این شیوه رهبری، 
ارزش بازار شرکت و قیمت سهام آن، بیش از سه 

برابر شد.

می‌دهد  نشان  که  است  نمونه  یک  فقط  این 
در  سرمایه‌گذاری‌هایشان  بخواهند  سازمانها  اگر 
باید  شود،  تسویه  کامل  طور  به  رهبری  توسعه 
رشد،  طرزفکرهای  ویژه  به  طرزفکرها،  توسعه 
یادگیری، مشورتی و ترفیع را در اولویت اقدامات 
خود قرار دهند. همان طور که مدیران به توسعه 
یادگیری  کردن،  فکر  روش  می‌پردازند،  یک  هر 
پیدا  بهبود  به طور طبیعی  نیز  آنان  رفتارهای  و 
موثرتر  طور  به  را  موقعیت‌ها  آنان  زیرا  می‌کند. 

می‌بینند و تفسیر می‌کنند.                                

پی‌نوشت‌ها:
1-Growth and Fixed Mindsets  

Mindset

2- Growth and Fixed Mindsets

3- Learning and Performance 

Mindsets

4- Deliberative and Implemental 

Mindsets

5-  Promotion and Prevention 

Mindsets.

6- Satya Nadella

منبع:
To Be a Great Leader, You Need 

the Right Mindset, Harvard Busi-

ness Review, by Ryan Gottfredson 

and Chris Reina, January 17, 2020

مسعود صادق‌پور: : کارشناس ارشد مدیریت 
شرکت  مدیرعامل   ،)MBA( کار  و  کسب 

هم‌پیمان همکاران سیستم در استان قزوین
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اخبار انجمن

مؤسسات حسابرسی

4
مؤسسه حسابرسی و خدمات

مدیریت اصول پایه فراگیر

1

عضو انجمن حسابداران خبره ‏ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• محبوب مهدی‏پور بهمبری)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
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خدمات: حسابرســی صورت‏های مالی، حسابرسی عملیاتی، حسابرسی 
مالیاتی، حسابرسی داخلی، بازرس قانونی، مشاوره مالی، خدمات حسابداری، 
تهیه صورت‏های مالی تلفیقی، اصلاح حســاب، ارزیابی ســهام و طراحی 
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نشانی: تهران- خیابان اســتاد نجات‌الهــی، کوچه خسرو، پلاک 31، 
طبقه سوم و چهارم

www.armanarvin.com
Email: info@armanarvin.com

مؤسسه حسابرسی آرمان آروین پارس

آرشین حساب ۲

عضو انجمن حسابداران خبره‏ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

حسابرسان معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار
‏‏• ارسلان اسمعیلی کاکرودی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• مهدی‏رضا قاسمیان)حسابدار رسمی(
‏‏• عباس ابراهیمی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی، کارشناس رسمی 

دادگستری(
خدمات: حسابرسی مستقل و بازرس قانونی، حسابرسی مالیاتی، نظارت بر امور 

تصفیه، حسابرسی داخلی، خدمات حسابرسی، اصلاح حساب، طراحی و اجرای 
سیستم‏های حسابداری و اطلاعات مدیریت، مشاوره مالی، مدیریتی و مالیاتی، 

کارشناس رسمی دادگستری، حسابرسی خاص، ارزیابی سهام و دیگر خدمات مالی 
و مدیریتی.

تلفن: 88480966 و 88384770
فاکس: 88480854

نشانی:‌ تهران- خیابان ولیعصر- بالاتر از خیابان بهشتی- کوچه نادر- پلاک 
6- طبقه 4- واحد 14

Email:Arshinhesab@iacpa.ir

این فهرست در وبگاه رسمی انجمن به نشانی http://iica.ir/cpa-firms  نیز به صورت آنلاین در دسترس است.

آرمان اندیش آگاه ۳

عضو انجمن حسابداران خبره‏ ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

عضو انجمن حسابرسان داخلی ایران
‏‏• محمد جعفر دهقان طرزجانی )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• رامین جهانگیری )حسابدار مستقل،حسابدار رسمی، کارشناس رسمی دادگستری(
‏‏• فرهاد مصفا)حسابدار مستقل،حسابدار رسمی، کارشناس رسمی دادگستری(

خدمات: حسابرسی مالی و مالیاتی، بازرسی قانونی، مشاوره مدیریت مالی، ط راحی 
و پیاده ســازی سیستم مالی، خدمات مالی و حســابداری و مالیاتی، نظارت بر امور 

تصفیه، ارزیابی سهام و سهم الشرکه، داوری مالی
دفتر تهران: میدان هفت تیر، ضلع شمال شرقی، جنب فروشگاه زنجیره ای یاس، 

کوچه آذری، پلاک 17، واحد 4  کدپستی: 1574846715
تلفن: 18-88342817             فاکس: 88329665

دفتر ارومیه:‌ خیابان جهاد، کوی اول)هجرت(، کوچه سوم، پلاک 25
 کدپستی: 5714717595         

  تلفن: 32228222-044          فاکس: 89783615

انجمن حسابداران خبره‏ ایران
w w w . i i c a . i r

مؤسسه حسابرسی آریا‌روش

عضو انجمن حسابداران خبره ‏ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

‏‏• حبیب جامعی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• سیدمحمد بزرگ‏زاده)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• محمدکاظم ملائک صفت)حسابدار رسمی(
خدمات: حسابرســی صورت‏های مالی و ارائه انواع گزارشات حسابرسی 

مالــی و مالیاتی، انجــام وظائف بــازرس قانونی، مشــاوره، طراحی و 
پیاده‏سازی سیســتم‏های مالی و ارائه انواع خدمات مالی، نظارت بر امور 
تصفیه، خدماتی که توســط دادگاه‏ها و مراجع قضائی در چارچوب موارد 

بالا ارجاع و توسط حسابداران رسمی پذیرفته می‏شود
 نشانی: تهــران: بلوار آفریقا، بالاتر از میرداماد، بلوار ستاری، پلاک 74، 

طبقه 4، واحد 15
تلفن: 88674704 - 88660824 - 88198396  فکس: 88198401

صندوق‌پستی: 7919-15875          کدپستی: 1968953691

۶

موسسه حسابرسی و خدمات مالی آتیه نگر

عضو انجمن حسابداران خبره‏ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

‏‏• هادی یوسف زاده)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• مجتبی ثقفی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• سعید وطنی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی، کارشناس رسمی دادگستری(
خدمات: حسابرسی مستقل و بازرس قانونی، حسابرسی مالیاتی، نظارت بر امور 

تصفیه، حسابرسی داخلی،  اصلاح حساب، طراحی و اجرای سیستم‏های حسابداری 
و اطلاعات مدیریت، مشاوره مالی، مدیریتی و مالیاتی،  حسابرسی خاص، ارزیابی 

سهام و دیگر خدمات مالی و مدیریتی.
تلفن: ۸۸۵۲۸۱۹۵ و ۸۸۱۷۶۱۰۱-۲

فاکس: ۸۸۵۲۰۶۷۹
نشانی:‌ تهران- خیابان سهرودی شمالی- خیابان سلطانی-  پلاک ۱۶- طبقه 

دوم- واحد ۵
info@atiehNegarAudit.ir

۵

t.me/podcast_iica_ir
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r۳۳3 شمارۀ

حسابدار

عضو انجمن حسابداران خبره ‏ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران 
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار 
عضو انجمن حسابرسان داخلی ایران

‏‏• یاسین قاسمی )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی، کارشناس رسمی دادگستری(
‏‏• سعید گل محمدی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی، کارشناس رسمی دادگستری(

‏‏• مهدی مرادی)حسابدار رسمی، کارشناس رسمی دادگستری(
خدمات:حسابرسی صورت‏های مالی، مالیاتی، حسابرسی داخلی، خدمات مالی، ارزیابی 

سهام، مشاور مالی و مالیاتی
 نشانی: تهران- خیابان ولیعصر- ابتدای خیابان فتحی شقاقی- پلاک 17-طبقه پنجم

تلفن: 88105367- 88105472- 88105436      
فکس: 88105390                    کدپستی: 1433634666 

www.eb-co.com :آدرس پست الکترونیکی
Email:info@eb-co.com

مؤسسه حسابرسی اطمینان‏بخش و همکاران ۱۲

این فهرست در وبگاه رسمی انجمن به نشانی http://iica.ir/cpa-firms  نیز به صورت آنلاین در دسترس است.

مؤسسه حسابرسی آزمودگان

عضو انجمن حسابداران خبره ‏ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• مهرداد آل‌‌علی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• فرهاد فرزان)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• سید مرتضی فاطمی اردستانی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
خدمات: حسابرسی صورت‏های مالی، مالیاتی، عملیاتی، بازرسی 

قانونی، رسیدگیهای ویژه و اصلاح حساب، خدمات حسابداری و 
مشاوره‏ای، ارزیابی سهام، طراحی سیستم‏های مالی

تلفن: 88939513-88929709-88929708
فاکس: 88929642

نشانی: خیابان کریم‏خان زند- خیابان دکتر عضدی)آبان 
جنوبی( شماره 52- طبقه دوم 

صندوق پستی: 14335-797
Email:info@azmoudegan.com

۷

مؤسسه حسابرسی و خدمات آزموده کاران
عضو انجمن حسابداران خبره ‏ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• مسعود بختیاری )حسابدار رسمی(
‏‏• علی اصغر فرخ)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• اسداله درخشانی )حسابدار رسمی(
‏‏• مسعود سورانی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• حدیث توکلی کوشا)حسابدار رسمی(
‏‏• مهدی رضائی)حسابدار رسمی(

‏‏• امیرحسین عبدالملکی)حسابدار رسمی(
‏‏• احسان شیروانی هرندی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• رسول سعیدی)حسابدار رسمی(
خدمات: حسابرســی صورت‏های مالی- حسابرســی مالیاتی- 
حسابرسی علمیاتی- حسابرسی داخلی- خدمات مشاوره‏ای- ارزیابی 
ســهام -طراحی و اســتقرار سیســتم‏‏های مالی- راســـتی آزمائی 
 IFRS تهیــه صورت‏‏های مالــی بر مبنای -)Due Diligence(
- بازرســی قانونی و نظــارت بر امور تصفیه- داوری - کارشناســی

تلفن: ۲۲۹۲۵۹۰۵-۲۲۹۲۵۹۰۱-۲۲۹۲۵۹۱۰
نشانی: تهران- خیابان دکتر شریعتی- نبش یخچال- 

بن بست شریف- پلاک ۵ 
Email:officeazn@gmail.com
www.azn.ir

۸

۱۳

عضو انجمن حسابداران خبره‏ ايران
معتمد بورس اوراق بهادار

عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
عضو انجمن حسابرسان داخلی

‏‏• ابراهیم موسوی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• حسن صالح‌آبادی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

ACCA )‏‏• رزا صالح آبادی )حسابدار رسمی
‏‏• پریناز موسوی)حسابدار رسمی(

‏‏• مهدی معتمدی)حسابدار رسمی(
خدمات: حسابرســی عملیاتی، حسابرســی مالیاتی، حسابرسی 
داخلــی، بــازرس قانونی، ارائــه خدمات مشــاوره‌ای و طراحی 

سیستم‏های مالی و ارزیابی سهام 
تلفن:6-88708174 فاکس: 88704112        

 صندوق پستی: 5935- 15875
نشــانی: میدان آرژانتیــن- ضلع جنوب غربــی پلاک 22 - 

ساختمان اداری صهبا- طبقه اول- واحد 2
IACPA_Opfarageer@yahoo. com

مؤسسه حسابرسی و خدمات
مدیریت اصول پایه فراگیر

موسسه حسابرسی و خدمات مدیریت
 آئین‏بهروش )حسابداران رسمی(

عضو انجمن حسابداران خبره ایران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

‏‏• بابک دورگلی )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• نادر فرهمندنیا )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• علی پازکی )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
خدمات: انواع حسابرسی، بازرسی قانونی، مشاوره و مدیریت 

مالی، طراحی و پیاده‏سازی سیستم مالی، خدمات مالی و حسابداری 
مالیاتی، داوری مالی.

تلفن: 88443423- 88444668
فکس: 88452862

نشانی: تهران- خیابان مطهری، روبروی باشگاه بانک سپه، پلاک 
28- واحد 9 جنوبی

www.abaudit.com
Email: aeenbehravesh@gmail.com

۱۰

انجمن حسابداران خبره‏ ایران
w w w . i i c a . i r

مؤسسه حسابرسی آزمون سامانه ۹

عضو انجمن حسابداران خبره ‏ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

‏‏• عبدالرضا)فرهاد( نوربخش)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• علی‌اصغر نجفی‌مهری)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• حسین قاسمی‌روچی )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

بازرس  مالیاتــی،  حسابرســی  عملیاتی،  حسابرســی  خدمات: 
قانونی، ارائه خدمات مشــاوره مالی و مدیریت و طراحی و استقرار 

سیستم‏های مالی و ارزیابی سهام 
نشانی: خیابان بهار‌شــــیراز، تقاطع سـهروردی جنوبی، شماره 97 

واحد 8
تلفن: 77537944-77637730 

فاکس: 77527458
صندوق‌پستی: 15745/149

نشانی: تهران، بزرگراه آفریقا)جردن(، خیابان تور، انتهای خیابان، 
مجتمع رز، پلاک 4، واحد 10

تلفن: 22035160
تلفکس: 22035205

مؤسسه حسابرسی و خدمات مدیریت ارقام نگر آریا
)حسابداران رسمی(

۱۱

عضو انجمن حسابداران خبره ‏ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

عضو انجمن حسابداری ایران
عضو انجمن حسابرسان داخلی ایران

‏‏• اسفندیار گرشاسبی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
• محمدتقی رضایی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

• ابوالفضل رضایی)حسابدار رسمی(
‏‏• قاسم شیخانی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• مصطفی احمدی‌وسطی‌کلائی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
• سید محمد طباطبایی)حسابدار رسمی(

• علی گشتاسب)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
• علیرضا زندبابارئیسی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

• محسن زرعی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
• حسن معلومات)حسابدار رسمی(

• مهناز خشنودنیا)حسابدار مستقل،حسابدار رسمی(
• ابوالفضل میرزایی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

• محمدحسین ملکیان)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
)CMA  امیر ابراهیم زاده )حسابدار مدیریت خبره •

• حجت رهبری )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
• عباس اسماعیلی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

• عباس حیدری کبریتی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
قانونی، حسابرســی  بازرســی  خدمات: حسابرســی مالی و 
عملیاتی، حسابرســی مالیاتی، حسابرســی داخلی، حسابداری 
مدیریت، طراحی سیســتم‏‏های مالی و ارزیابی ســهام، مشاوره 

مدیریت 
نشانی: 

دفتر مرکزی: تهــران- میدان توحید- خیابــان توحید- نبش 
خیابان پرچم- پلاک 68     

کدپستی: 1419993511                فاکس: 66920876  
تلفن: 3-66932021 و 66420263 و 66432218

شعبه شرق کشور - مشــهد - بلوار فرامرزعباسی، انتهای بلوار 
فرامرز عباسی8، نبش آزادی39، پلاک 1/2 طبقه همکف 

                                          تلفن: 05136092092-3
شعبه شمال - قائم شــهر - خیابان شریعتی، مقابل جنگلبانی، 

طبقه فوقانی بیمه پاسارگاد             تلفن: 01142276148
شعبه اصفهان - سعادت آباد، کوی کارگران، کوچه اردیبهشت، 
پلاک 25                                   تلفن: 03136635798
Email: : info@ariaaudit.com
www.ariaaudit.com
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳۳3

حسابدار

            مؤسسه حسابرسی بهنود حساب
۱۶

‏ عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
عضو انجمن حسابرسان داخلی ایران

‏‏• محمد رضا ابراهیمی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
• مهران فرجی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی، کارشناس رسمی دادگستری(

‏‏• محمود واحدی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• رضا صالحی)حسابدار مستقل،  حسابدار رسمی(

‏‏• نظام‏الدین وفا )حسابدار رسمی(
خدمات: حسابرســی و بازرس قانونی، حسابرســی مالیاتی، حسابرســی عملیاتی، 
حسابرســی داخلی، مشــاوره مدیریت مالی، طراحی و پیاده‏سازی سیستم‏های مالی، 
خدمات مالی، بودجه‏ریزی عملیاتی، ارزیابی ســهام، کارشناســی رسمی دادگستری، 

نظارت بر تصفیه شرکت‏ها.
تلفن: 88980402- 88980448      فاکس: 88980373

نشــانی: تهران- خیابان دکتر فاطمــی- روبه‏روی خیابــان کاج - پ 136- 
ساختمان تهران 64 - طبقه پنجم جنوبی- واحد 24

 کدپستی: 1415673499

عضو انجمن حسابداران خبره ‏ايران
اعضای انجمن حسابداران خبره انگلستان و ویلز

عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

ACCA موسسه مورد تائيد انجمن حسابداران خبره رسمي انگلستان
)FCA،‏‏• منوچهر بیات)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی

)FCA،‏‏• ابوالقاسم مرآتی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی
)FCA،‏‏• علیرضا جم)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی

‏‏• عبدالحسین رهبری)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
• امیرحسین ظهرابی مزرعه‏شاهی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

خدمات: حسابرسی مالی)استاندارد حسابرسی ایران و IFRS(، مالیاتی، عملیاتی، 
 Due(حسابرسی‏های خاص، بازرس قانونی، بررسی جهت سرمایه‏گذاری در شرکت‏ها
Diligence(، ارائــه خدمات مشــاوره تخصصــی در امور مالیاتــی، بیمه اجتماعی، 
ســرمایه‏گذاری خارجی و مدیریت، ارائه مشاوره تخصصی در صنعت بانکداری، بیمه و 

لیزینگ،تهیه صورت‏های مالی تلفیقی IFRS، نظارت بر امور تصفیه

تلفن: 8-88504586 و 8-88307927      فاکس: 88502045

نشانی: تهران- خیابان ایرانشهر شمالی- نبش کریمخان زند- شماره 243 طبقه دوم

تهران- خیابان مطهری بین شهید سرافزار و کوه نور- شماره 231 طبقه سوم
bayatrayan@bayatrayan.ir

مؤسسه حسابرسی بیات رایان 20

این فهرست در وبگاه رسمی انجمن به نشانی http://iica.ir/cpa-firms  نیز به صورت آنلاین در دسترس است.

مؤسسه حسابرسی بهمند ۱۷

عضو انجمن حسابداران خبره ‏ايران 
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

عضو انجمن حسابداری ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

معتمد بانک مرکزی جمهوری اسلامی ایران
‏‏• رضا آتش)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• محمدرضا آرزومندصومعه سرائی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• نادر رستگاری)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• رسول دوازده امامی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏•احمدرضا شریفی قزوینی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• علی مشرقی آرانی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• هومن هشی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

خدمات: حسابرســی صورت‏های مالی، مالیاتی، حسابرسی داخلی، خدمات 
مالی، ارزیابی سهام، مشاوره مالی و مالیاتی

نشانی: تهران- قائم مقام فراهانی- شماره 114
تلفن: 2-88305391 و 10-88843708               فاکس: 88844685

نشانی اصفهان: شیخ صدوق شمالی، مجتمع سرو- طبقه 3
تلفن و فاکس: 03136633956، 03136642578

website: www.behmand-co.com
Email: Info@behmand-co.com  

            مؤسسه حسابرسی و خدمات مدیریت
)حسابداران رسمی(

۱۸

عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

‏‏• عباس اسرارحقیقی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• حسین فرج‌اللهی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

•بهمن فدوی رودسری )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
خدمات: حسابرسی عملیاتی، حسابرسی مالیاتی، بازرس قانونی، طراحی 

سیستم‏های مالی، مشاوره مالی و مالیاتی، ارزیابی سهام
تلفن: 88306911-88829761-88835207

فاکس: 88831681
نشانی: میدان هفت‌تیر، خیابان زیرک‌زاده، شماره 20، طبقه اول 

کدپستی: 15757-35664

مؤسسه حسابرسی ارکان سیستم۱۴
 )حسابداران رسمی(

عضو انجمن حسابداران خبره ایران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• محمد شوقیان )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• عبداله شفاعت )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی، کارشناس رسمی دادگستری(

‏‏• داود معرفتی طارانی )حسابدار رسمی، کارشناس رسمی دادگستری(

‏‏• افشین نخبه فلاح )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی، کارشناس رسمی 
دادگستری(

• بهروز شیرخانی )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

• عباس لاری‏دشت‏بیاض)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی، کارشناس رسمی دادگستری(

خدمات: حسابرسی و بازرس قانونی شرکت‏ها، حسابرسی داخلی، 
حسابرسی مالیاتی، حسابرسی عملیاتی، ارزیابی سهام، مشاوره مدیریت 
مالی، طراحی و پیاده‏سازی سیستم‏های مالی، خدمات مالی و مالیاتی، 

نظارت برای تصفیه شرکت‏ها.

نشانی دفتر تهران: بهجت آباد، خیابان لارستان، خیابان شهید 
حمیدصدر، پلاک ۳۵، واحد ۱۰، طبقه ۲

تلفن: ۴۲-۸۸۸۰۴۹۴۱                        فکس: ۸۸۸۰۴۹۴۰
mshoghian7@gmail. com :ایمیل

دفتر تبریز: خیابان آبرســان، کوی مهرگان سوم، ساختمان ۲۳، طبقه ۴، واحد ۱  
arkansystem@gmail.com :تلفکس: ۳۳۳۴۹۱۲۹-۰۴۱ ایمیل

دفتر مشهد: بلوار وکیل آباد، وکیل آباد ۱۹، عدل ۸، پلاک ۲۱۸
تلفن: ۳۶۰۱۰۹۱۴-۳۶۰۲۵۴۸۰-۰۵۱  فکس: ۰۵۱-۳۶۰۱۸۵۹۴

www.Arkansystem.co

۱۵  مؤسسه حسابرسی و خدمات مدیریت بهرادمشار

عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمدسازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• مهربان پروز)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی، کارشناس رسمی دادگستری(
‏‏• رضا یعقوبی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی، کارشناس رسمی دادگستری(

‏‏• مرتضی حاجی عباسی)حسابدار رسمی، کارشناس رسمی قوه قضاییه(
‏‏• محمدرضا عبدی)حسابدار رسمی(

• فریده شیرازی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏‏‏• بهاره همتی )حسابدار رسمی(

‏‏‏‏• مجیدرضا بیرجندی)حسابدار رسمی(
‏‏خدمات: حسابرســی صورت‏های مالی، حسابرســی عملیاتی، حسابرســی مالیاتی، 
حسابرسی داخلی، بازرس قانونی، مشاور مالی، خدمات حسابداری، تهیه صورت‏های مالی 

تلفیقی، اصلاح حساب، ارزیابی سهام و طراحی سیستم‏های مالی.
تلفن: 88493171-6 

فاکس: 88309490
نشانی: تهران_ خیابان مطهری، خیابان فجر)جم سابق( پلاک 27 

کدپستی: 1589783116                               صندوق پستی: 15875/5551
Email: info@behradmoshar. com

انجمن حسابداران خبره‏ ایران
w w w . i i c a . i r

t.me/podcast_iica_ir

۱9            مؤسسه حسابرسی برنااندیشان رایان

عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

عضو انجمن حسابداران مدیریت امریکا
 )IMA ،‏‏• دکتر علیرضا خلیلی )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی

‏‏•  دکتر رضا محمدی)حسابدار رسمی(
‏‏•  دکتر یداله تاری وردی)حسابدار رسمی، کارشناس رسمی دادگستری(

‏‏• دکتر عباس جهانی)حسابدار رسمی، حسابدار مستقل، کارشناس رسمی دادگستری(
  خدمــات: ارائه دهنده انواع خدمات حرفــه ای در زمینه‏‏های مالی، مالیاتی، 
عملیاتی و ویژه، نظارت بر تصفیه شــرکت هــا، تهیه صورتهای مالی IFRS و 
تلفیقی، اصلاح حساب، مشاوره مدیریت، طراحی سیستم‏‏های مالی و صنعتی و 
مشاوره در زمینه‏‏های بررسی امکانات سرمایه گذاری و امور مالی پروژه‏ها و سهام 

و ارائه گزارشات مربوطه.
نشانی: تهران، خیابان کریم خان زند، خیابان حسینی، شماره 61، واحد205

 تلفن: 88311988 ، 88324067 ، 88824998   فاکس: 88324068
Web:baraudit.org
Email: bornaandishanrayan.info@gmail.com
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تابستان ۱۳۹9

نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r۳۳3 شمارۀ

حسابدار

انجمن حسابداران خبره‏ ایران
w w w . i i c a . i r

این فهرست در وبگاه رسمی انجمن به نشانی http://iica.ir/cpa-firms  نیز به صورت آنلاین در دسترس است.

مؤسسه حسابرسی
تلاش ارقام

24

عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• فیروز عرب‌زاده)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• فریدون ایزدپناه)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• علیرضا مصطفی زاده )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• سید سعید ثنایی کرهرودی)حسابدار مستقل،حسابدار رسمی(

خدمات: حسابرســی عملیاتــی- مالیاتی- بــازرس قانونی- طراحی 
سیستم‏های مالی دانشگاهها و موسسات آموزش عالی- مشاوره مدیریت 
مالی- مشاوره کارشناسی- نظارت و مدیریت بر تصفیه- ارزیابی سهام و 
سهم الشرکه- داوری مالی و خدماتی که توسط دادگاهها و مراجع قضائی 
در چهارچوب موارد بالا ارجاع و توسط حسابدار رسمی پذیرفته می‏شود و 

سایر موارد شورای عالی جامعه حسابداران رسمی ایران اعلام می‏گردد. 
دفترمرکزی: تهران- خیابان شــهیدمطهری، خیابان لارستان، نبش 

خیابان عبده، ساختمان سپهر)شماره 5(، واحد 302
تلفکس: ۰۲۱-88806876

شعبه تبریز: خیابان ولیعصر، خیابان آذرنیا، پلاک 23، طبقه اول
تلفن: 33۳12778-۰۴۱       و        041-۳۳۳۳۹۹۷۱ 

دورنگار: 041-33۳30555

مؤسسه حسابرسی و خدمات حافظ گام 25

عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• حسین شیخی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی و کارشناس رسمی 
دادگستری(

‏‏• مهدی آقاجانی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• سیویل احمدزاده)حسابدار رسمی(

• حمید خادمی)حسابدار مستقل و حسابدار رسمی(
‏‏• حمید چراغی کازرونی)حسابدار رسمی( 

خدمات: حسابرسی صورت‏‏های مالی و انجام وظایف بازرس قانونی، حسابرسی 
داخلی، حسابرســی مالیاتی، حسابرسی عملیاتی، تهیه صورت‏‏های مالی تلفیقی، 
ارزیابی سهام، خدمات مالی و مشاوره‏ای در زمینه‏های مالی، حسابرسی و حرفه ای، 
طراحی و پیاده‏سازی سیستم‏های مالی و صنعتی و نظارت برای تصفیه شرکت ها

تلفکس: 22270981،  22270949، 60- 22912159
نشانی: تهران- خیابان میرداماد- خیابان مصدق جنوبی- کوچه تابان- 

پلاک 10- واحد 1۵                            کدپستی: 15498331۳۹
 hafezgam@yahoo.com :پست الکترونیکی

مؤسسه حسابرسی خبره 26

عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

‏‏• داود خمارلو)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• نعمت‌اله علیخانی‌راد)حسابدار مستقل، حسابدار 

رسمی(
‏‏• سیاوش سهیلی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

خدمات: حسابرسی عملیاتی، حسابرسی مالیاتی، بازرس 
قانونی، ارائه خدمات مشاوره‌ای و طراحی سیستم‏های مالی 

تلفن: 21- 88804519
فاکس: 88902340

نشانی: خیابان ولیعصر، کوی پزشکپور)شمال فروشگاه 
قدس( شماره 24

 کدپستی: 15948

عضو انجمن حسابداران خبره ایران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

معتمد بورس و اوراق بهادار
عضو انجمن حسابرسان داخلی
عضو انجمن حسابداری ایران

‏‏• شــهریار دیلم صالحی )حسابدار مســتقل، حسابدار رســمی، و کارشناس رسمی 
دادگستری(

‏‏• داریوش امین نژاد )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی، و کارشناس رسمی دادگستری (
‏‏• محمدحسن فامیلی )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• رضا طیبی )حسابدار رسمی(
‏‏• سیدعلی شیرازی )حسابدار رسمی(

‏‏• حسن طهرانی )حسابدار رسمی(
‏‏• فرشید سلطانی )حسابدار رسمی(

خدمات: حسابرســی و بارزســی قانونی صورت‏های مالی، مشــاوره مالی 
و حسابرســی عملیاتی، حسابرســی داخلی، حسابرســی‏های خاص)ویژه(، 
رسیدگی‏های بیمه‏ای شــرکت‏های، تهیه صورت‏های مالی تلفیقی، خدمات 

حسابداری و سایر خدمات حرفه‏ای.
و              6- 44297182 تلفن: 1- 44299340	

فاکس: 44297192
نشانی: تهران- بلوار اشــرفی  - بالاتــر ار جلال آل احمد- خیابان طالقانی- 

پلاک 12- واحدهای 14 و 15                    کدپستی: 1461653365
info: @ dariaravesh.com :ایمیل

موسسه حسابرسی و خدمات مدیریت داریا روش
)حسابداران رسمی(

27

مؤسسه حسابرسی تدبیرگران مستقل

عضو انجمن حسابداران خبره ‏ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• محمود آقاجعفری)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• علیرضا رسولی)حسابدار رسمی(

‏‏• مرتضی مصدری)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
خدمات: حسابرسی‏ صورت‏های‏مالی، حسابرسی مالیاتی، بازرس 
قانونی، طراحی و پیاده‏سازی سیستم‏های مالی و مالیاتی و نظارت 

بر امور تصفیه شرکت‏ها 
تلفن: 88909144-88902999

فاکس: 88908837 
نشانی: تهران- خیابان استاد نجات الهی- خیابان اراک- پلاک 

72- واحد 4
Email:tadbirgaranmostaghe@yahoo.com 

23

مؤسسه حسابرسی پردازش حساب هونام

عضو انجمن حسابداران خبره ‏ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

‏‏• سیدمصطفی شاه‏صاحبی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏•محمد حسین زواریان )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• ناصر صلحی) حسابدار رسمی(
‏‏• علی سالم) حسابدار رسمی(

‏‏• منوچهر سرمدی ) حسابدار رسمی(
خدمات: حسابرسی صورت‏های مالی، حسابرسی داخلی، عملیاتی 

و ویژه ، ارزیابی سهام، مشاوره‏ی مالی و مالیاتی 
تلفن: ۸۸۹۳۷۳۹۶-۸۸۹۳۸۱۵۸        فاکس: ۸۸۹۳۷۳۹۶ 
نشانی: تهران- فلسطین شمالی- پایین تر از بلوار کشاورز- 

مقابل خیابان ایتالیا- کوچه آبادیان- پلاک ۸- واحد ۲
Email:hoonamcpa@yahoo.com 

22

انجمن حسابداران خبره ایران
در شبکه‏های اجتماعی

aparat.com/iica_ir

shenoto.com/iica_ir

instagram.com/iica_ir

t.me/iica_ir 

انجمن حسابداران خبره‏ ایران
w w w . i i c a . i r

موسسه حسابرسی و خدمات
 مدیریت بیلان گزارشگر

عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
‏‏•  مراد مومنی ) حسابدار رسمی(

‏‏• عارف شفقت رودسری )حسابدار رسمی(
‏‏•  مینو فرقان دوست حقیقی )حسابدار رسمی(

‏‏•  حبیب رودساز )حسابدار رسمی(
خدمات: انواع حسابرســی، خدمات مالی و حسابداری و مالیاتی،     خدمات 
ارجاعی دادگاه‏ها و مراجع قضایی، بازرســی قانونی، نظارت بر تصفیه، ســایر 
خدمات با تشــخیص شورای عالی، مشاوره مدیریت مالی،     ارزیابی سهام و 

سهم الشرکه، داوری مالی، طراحی و پیاده سازی سیستم مالی
شماره‏‏های تماس: 021-88561704      021-8856089    

فاکس: 021-88683826
نشانی: تهران، سعادت آباد، علامه جنوبی، شهید قیصری)۳۲ شرقی(، پلاک 

20، واحد 3
email: bilan.gozarehgar@yahoo.com
Site: www.bilangozareshgar.ir

21
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳۳3

حسابدار
این فهرست در وبگاه رسمی انجمن به نشانی http://iica.ir/cpa-firms  نیز به صورت آنلاین در دسترس است.

مؤسسه حسابرسی و خدمات مدیریت
سخن حق

31

عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• شهره شهلائی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• هوشنگ ‌خستوئی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• اسداله نیلی اصفهانی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

خدمات: حسابرســی عملیاتــی، حسابرســی مالیاتی، بازرس 
قانونی، ارائه خدمات مشاوره در زمینه امور بانک، بیمه، فناوری 

اطلاعاتی 
تلفن: 88794646 

تلفکس: 88794928
صندوق‌پستی: 4175- 14155

نشانی: میدان آرژانتین، اول بزرگراه آفریقا، روبروی پارکینگ 
بیهقی، پلاک 12، بلوک ب، واحد شماره 3

پست الکترونیک: 
 info@sokhanehagh. com
www. sokhanehagh. com

مؤسسه حسابرسی شراکت

عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار 

‏‏• سیروس گوهری)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• مجید کشور پژوه لنگرودی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• محمد علی اکباتانی)حسابدار رسمی(
‏‏• مهسا فرخی)حسابدار رسمی(

خدمات: حسابرسی عملیاتی، حسابرسی مالیاتی، بازرس قانونی، 
ارائه خدمات مشاوره‌ای و طراحی سیستم‏های مالی و دیگر 

خدمات مالی و اصلاح حساب 
تلفن: 88719909-88717651-88717650

فاکس:88720188
نشانی: خیابان دکتر بهشتی، خیابان قائم مقام فراهانی، 

ساختمان 216،پلاک 186، طبقه چهارم
sherkat_co@yahoo.com :پست الکترونیکی

صندوق پستی: 15875-6666

33

مؤسسه حسابرسی شهود امین 34
عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• حسن حاجیان)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• محمدصفا دهقان)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• افسر عابدین)حسابدار رسمی(
• حسن روح‏افشاری)حسابدار رسمی(

• ابراهیم تیموری)حسابدار رسمی(
• حسین جعفری)حسابدار رسمی(

خدمات: حسابرسی مســتقل و بازرس قانونی، حسابرسی داخلی، سایر 
خدمات اطمینان بخشی)اجرای روش‏های توافقی، رسیدگی به اطلاعات مالی 
 ،)Due Diligence(نظارت بر امور تصفیه، خدمات راستی‏آزمایی ،)آتی
ارزیابــی عملکرد مدیریت، خدمات گزارشــگری مبتنی بر اســتانداردهای 
حسابداری ایران و IFRS، خدمات اصلاح حساب و تهیه صورت‏های مالی 
تلفیقی، خدمات حسابداری، مشــاوره مالی و مالیاتی، طراحی و پیاده‏سازی 

سیستم‏های مالی و مشاوره در زمینه نظام کنترل داخلی
تلفن: 9-44008177 و 44022660

فاکس:44049063
نشانی: تهران فلکه دوم صادقیه بلوار آیت الله کاشانی پلاک 

210)ساختمان ماد( طبقه 4 واحدهای 14 و 15
کدپستی: 1481875359

صندوق پستی:14515-1359
F.audit@shohoodamin.ir :پست الکترونیکی

عضو انجمن حسابداران خبره ایران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏•  احمد ظفر پرنده )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• محمدعلی جلالی )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• غلامرضا شجری )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏•  مصطفی هاشمی  )حسابدار رسمی(

‏‏•  اکبر وقار کاشانی )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏•  محمد امین زکی زاده )حسابدار رسمی(

‏‏• محمدرضا امیری بهمن بیگلو)حسابدار رسمی(
‏‏• مختار موسوی پور)حسابدار رسمی(

‏‏• معرفت صالحی)حسابدار رسمی(
‏‏• حمید حسینیان)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• مرتضی ادیبی)حسابدار رسمی(
‏‏• محمدکاظمی)حسابدار رسمی(

‏‏• ناصر ایران نژاد)حسابدار رسمی(
‏‏• علی حیدری)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• سید مهدی میرحسینی)حسابدار رسمی(
‏‏• محسن آل آقا)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• جمشید اقبال پور)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
خدمات: حسابرســی مالــی و انجام وظایف بازرس قانونی، حسابرســی 
داخلی، حسابرســی مالیاتی، حسابرســی عملیاتی، خدمات مشاوره مالی و 
خدمات مدیریت، طراحی و پیاده ســازی سیســتمهای مالی، ارزیابی سهام 

و صورتهای مالی تلفیقی
دفتر مرکزی: بلــوار آفریقا، نبش عاطفی غربی، پلاک 152)برج صبا( طبقه 

هفتم، واحد 71                           کدپستی:19679-35976 
تلفن: 5-22037213                                 نمابر: 22012264

دفتر ۱: بلوار آفریقا، نبش خیابان عاطفی غربی، پلاک 152)برج صبا( طبقه 
دوازدهم، واحد ۱۲۳ کدپستی:۱۹۶۷۹۳۶۱۱۱ 

تلفن: ۲۲۰۳۷۲۱۵                                    نمابر:۲۲۰۳۷۲۱۴
دفتر ۲:  خیابان دکتر علی شــریعتی، بالاتر از پل سیدخندان، خیابان خواجه 

عبدالله انصاری، کوچه 16، پلاک 1 واحد 2   
کدپستی: 1661684843     تلفن: 22861830        نمابر: 22899690

دفتر ۳: خیابان ســهرودی شمالی، خیابان هویزه شرقی -پلاک 15- طبقه 
4- واحد 8      

کدپستی: 1558617541
تلفن: 1-88745250                                        نمابر: 88177639

دفتر ۴: خیابان بخارست، کوچه مقدس ۴، پلاک ۲۲، طبقه سوم
کدپستی: ۹۳۷۶۱۵۶۱۸۵

تلفن: ۵-۸۸۷۴۰۹۷۳                                       نمابر: ۸۸۷۴۰۸۶۰
Website: (ww.samanicpa.com
mail: Info@samanicpa.org
              samanicpa@yahoo.com

موسسه حسابرسی و خدمات مدیریت  سامان پندار 
)حسابدار رسمی(

مؤسسه حسابرسی و خدمات مدیریت30
سیاق نوین جهان

32

 عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• محمدتقی منصوری‌راد)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• عباس حسنی‌کبوترخانی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• عبدالهادی بحرانی‌اصل)حسابدار رسمی(
‏‏• لیلا رضایی جهقی)حسابدار رسمی(

خدمات: انواع حسابرسی و بازرسی قانونی، خدما ت مشاوره 
مالی، حسابداری، مالیاتی و بیمه‌ای، خدمات حسابرسی داخلی، 

ارزیابی سهام، نظارت بر امور تصفیه، خدماتی که توسط 
شورای‏عالی جامعه حسابداران رسمی ایران اعلام و تایید می‌‏شود. 

تلفکس: 44264812 و 44264957 و 44218049
کدپستی: ۱۴۶۴۶۵۴۹۱۶

نشانی: تهران: بلوار مرزداران- بلوار آریافر- نبش گلدیس 
هفت- پلاک ۲۱- زنگ دوم

www. Siaghnovinjahan86@ yahoo.com

مؤسسه حسابرسی
دش و همکاران

28

عضو انجمن حسابداران خبره ‏ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• بهروز دارش)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• سید‌حسین عرب‌زاده)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• میلتن ایوان کریمیان)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• منوچهر انوری‏زاده نائینی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• سعید ربیعی)حسابدار رسمی(
خدمات: حسابرســی عملیاتی، حسابرسی مالیاتی، بازرس قانونی، 
ارائه خدمات مشــاوره مالی و مالیاتی، اصلاح حساب، ارزیابی سهام، 
طراحی سیســتم‏های مالی، حسابرســی وی‍ژه داخلی، داوری مالی و 

ارزیابی سهام و سهم شرکت 
تلفن:44846601-10

فاکس: 44846612
نشــانی: تهران - بزرگراه نیایش- خیابان سردار جنگل شمالی- خیابان پنج تن 

غربی- خیابان نشاط-کوچه سوم غربی- پلاک24
صندوق پستی: 14185/487

www. dashiacpa. com
info@dashiacpa. com

مؤسسه حسابرسی
رایمند و همکاران

29

عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• عباسعلی دهدشتی‌نژاد)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• فریبرز امین)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• همایون مشیرزاده)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• كریم حسین آبادی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• امیرحسین بهرامیان)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
خدمات: حسابرسی صورتهای مالی، خدمات بازرس قانونی، 

حسابرسی مالیاتی، حسابرسی داخلی، خدمات حسابداری و 
اصلاح حساب، تهیه صورتهای مالی تلفیقی، ارزیابی سهام، 

مشاوره مالی و مالیاتی و سایر خدمات حرفه‏ای
تلفن: 22137707)10 شماره(

فاکس: 22137708
نشانی: تهران: سعادت آباد- بلوار پاک نژاد- بالاتر از چهارراه 

سرو- خیابان آسمان سوم شرقی- پلاک 15
کدپستی: 1998146613

www. rymand. com

t.me/podcast_iica_ir



79
تابستان ۱۳۹9
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حسابدار

مؤسسه حسابرسی
عامر مشاور تهران

35

عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

• معصومه شعبان )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
• نسرین پاشایی )حسابدار رسمی(

• مرتضی نوبخت )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
• خدمات: حسابرسی صورت‏های مالی، عملیاتی و مالیاتی، بازرس قانونی، 
ارائه خدمات مشاوره‌ای مدیریت،اصلاح حساب و حسابداری، ارزیابی سهام 
و سهم الشرکه، داور مالی،  طرحهای عمرانی، طراحی سیستم‏های مالی و 

کارشناسی مالی 
تلفکس: 88905647- 88890619- 88902389

نشانی: تهران: فلسطین شمالی، بالاتر از بلوار کشاورز، پلاک 463، ساختمان 
شماره 55، طبقه 4، واحد 18 

amermoshavertehran@iacpu. ir :پست‌الکترونیکی

این فهرست در وبگاه رسمی انجمن به نشانی http://iica.ir/cpa-firms  نیز به صورت آنلاین در دسترس است.

  مؤسسه حسابرسی کاربرد ارقام
عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• حسن خدایی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• علی رحمانی)حسابدار رسمی(

‏‏• محمدحسین بدخشانی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• علی اصغر محمود زاده)حسابدار رسمی(

خدمات: حسابرسی عملیاتی، حسابرسی مالیاتی، بازرس 
قانونی، ارائه خدمات مشاوره‌‌ مالی و مدیریت، طراحی 

سیستم‏های مالی، اصلاح حساب و ارزیابی سهام

نشانی‌دفتر تهران: خیابان آفریقا)جردن(- خیابان عاطفی 
غربی- پلاک ۶۰- طبقه اول- زنگ دوم

کدپستی: ۱۹۶۷۹۳۵۸۵۳
تلفن: 22023544

فاکس: 22038244
Email: karbord. argham@gmail.com

37

مؤسسه حسابرسی
فراز مشاور

36

عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• پرویز صادقی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• نریمان ایلخانی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• اصغر عبدالهی‌تیرآبادی)حسابدار رسمی(
‏‏• فریبرز حیدری‌بیگوند)حسابدار رسمی(

‏‏• سعید خاریابند)حسابدار رسمی(
‏‏• مهدی صفرزاده)حسابدار رسمی(

خدمات: حسابرس و بازرس قانونی، حسابرسی مالیاتی، حسابرسی 
عملیاتی، مشاوره مدیریت مالی، طراحی و پیاده‌سازی سیستم‏های 

حسابداری و حسابدار صنعتی، خدمات مالی، حسابداری، ارزیابی 
سهام و نظارت بر امور تصفیه 

دفترتهران: خیابان شهید مطهری نرسیده به لارستان شماره 444 
طبقه سوم                                   کدپستی: 1595844314
تلفکس: 88902522- 88893898- 88938539- 88893991

E-mail: info@farazmoshaver. com
Website: www. farazmoshaver. com

مؤسسه حسابرسی و بهبود سیستم‏های 27
مدیریت مفاهیم حساب جامع)حسابداران رسمی( 

39

عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

‏‏• حمیدرضا نیک‏خواه)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• مرتضی فلاح موحد)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

• نادر بسنده)حسابدار رسمی(
خدمات: حسابرسی صورتهای مالی، حسابرسی مالیاتی، بازرس 

قانونی، طراحی سیستم‏های حسابداری، ارزیابی سهام، حسابرسی 
داخلی، مشاوره مدیریت مالی و مالیاتی

تلفن: 88559370-88559316   فاکس: 88550897
کدپستی: 1433894175

نشانی: تهران، خیابان ولیعصر، پارک ساعی، برج سپهر ساعی، 
طبقه چهارم، واحد 406

Email: mafahim.h_iacpa@yahoo.com

مؤسسه حسابرسی و خدمات مدیریت
ممیز

40

عضو انجمن حسابداران خبره‏ ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

‏‏• محمدنبی داهی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• حسین سیادت‌خو)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• سعید سینایی‌مهربانی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• سعید تیمورنژاد)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

خدمات: حسابرسی عملیاتی، حسابرسی مالیاتی، بازرس قانونی، 
ارائه خدمات مشاوره‌ای و طراحی سیستم‏های مالی‌ 

تلفن: 88895377- 88901547- 88907679-88802901 
فاکس: 89771641

نشانی: خیابان کریم‌خان‌زند، خیابان آبان جنوبی، خیابان سپند، 
پلاک 64، طبقه سوم، واحد6          کدپستی: 1598685517 
Email: Momayez_co@yahoo.com

مؤسسه حسابرسی مختار و همکاران27 38

عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

عضو انجمن حسابداران خبره انگلستان و ویلز 
عضو انجمن حسابداران خبره آمریکا

مؤسسه پذیرفته شده توسط انجمن حسابداران رسمی 
ACCA-انگلستان

 CPA, ‏‏• نصراله مختار)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی
)FCA

‏‏• دکتر بهرام غیائی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی 
)CPA, FCA

‏‏• حسین حسنی)حسابدار رسمی، حسابدار مستقل(
‏‏• غلامرضا درباری)حسابدار رسمی، حسابدار مستقل(
خدمات: ارائه خدمات حرفه‌ای در زمینه حسابرسی مالی، 

مالیاتی، حسابرسی ویژه، مشاوره مدیریت، بررسی امکانات 
سرمایه‌گذاری و امور مالی پروژه‌ها و سهام و ارائه گزارشات 

مربوطه
تلفن: 88800268-9، 88909718

فاکس: 88903496
نشانی: خیابان ولی‌عصر، خیابان زرتشت غربی، شماره 14 طبقه ششم

Email: B. ghiai@gmail. com
Mokhtarvahamcaran@iacpa. ir

همیار حساب27
مؤسسه حسابرسی و خدمات مالی
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عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار

‏‏• منصوره منصفی)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• مسعود مبارک)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

‏‏• محمدتقی سلیمان‌نیا )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• عبدالمهدی امینی )حسابدار رسمی(

خدمات: حسابرسی عملیاتی، حسابرسی مالیاتی، بازرس قانونی، ارائه خدمات 
مشاوره‌ای و طراحی سیستم‏های‌ مالی

تلفن: 1- 66565290                 فاکس: 66900940
نشانی: تهران: خیابان کارگر شمالی، خیابان نصرت، پلاک 54 جدید، طبقه دوم، 

واحد 4                         
  صندوق پستی: 14155/1643

Email: Hamyarhesab1371@Yahoo. com

موسسه حسابرسی هادی حساب تهران 
)حسابداران رسمی(

42

عضو جامعه حسابداران رسمی ایران
 معتمد سازمان بورس و اوراق بهادار 

نماینده موسسه حسابرسی بین المللیUHY انگلستان  

•  حمیدرضا کیهانی )حسابدار رسمی(
•  علی کیهانی )حسابدار رسمی(

• محمدحسین )بهروز(سربی )حسابدار رسمی(
• عباس جباری )حسابدار رسمی(

• اکبر دادگر نمینی )حسابدار رسمی(
 آدرس: تهران، خیابان مطهری، خیابان ترکمنســتان، کوچه ســرو، پلاک 2، طبقه 

6، واحد 15 
تلفن: 021-88443634                فکس: 88472660-021 

Office@hadihesab.com
www.hadihesab.ir www.uhy-ir.com 

            مؤسسه حسابرسی و خدمات مدیریت 41
نیک‏روشان تهران

‏ عضو انجمن حسابداران خبره ايران
عضو جامعه حسابداران رسمی ایران

‏‏• بیژن عبداللهی نمین)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
‏‏• تیرانداز شکیبا)حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(
• عبدالحسین تجلی )حسابدار مستقل، حسابدار رسمی(

• حسین حیدری )حسابدار رسمی(
خدمات: حسابرسی صورت‏های مالی، مالیاتی، عملیاتی، حسابرسی داخلی و ویژه، بازرس قانونی، 

خدمات مالی، مشاوره‏ی مالی و مالیاتی، ارزیابی سهام، اصلاح حساب و طراحی سیستم‏های مالی.
تلفکس: 77873519-21                              

نشانی: تهران، تهران پارس، خیابان فرجام، خیابان باغدارنیا)رشید شمالی( انتهای 174/1 
غربی ساختمان پارس پلاک 20،  طبقه سوم

 کدپستی: 1653937365              
صندوق پستی:16765-1137

tehrannikraveshan@yahoo.com        :پست الکترونیک

انجمن حسابداران خبره‏ ایران
w w w . i i c a . i r
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳۳3

حسابدار

حسابداران مستقل خبره/ حسابداران مدیریت خبره / حسابداران مالی خبره

ردیف‏ نام                نام‌خانوادگی              تلفن

اخبار انجمن

فهرست اعضای خبره‌ی موضوع ماده‌ی 8 اساسنامه‏ی انجمن حسابداران خبره‏ی ايران )مصوب 23 تیر 1393( به ترتیب حروف الفبا به شرح زیر اعلام می‏شود.

ردیف‏ نام                نام‌خانوادگی              تلفن

*۶۶ علی اکبر                        اورعی                           88791499
*67 نریمان‏                           ایلخانی‏                          88892036‏
*68 میلیتن‏                           ایوان کریمیان‏                  44846604‏

*69 احمد‏                             بابائی                            66929268‏ 
*۷0 مصطفی     ‏                    باتقوا‏                             88843704‏
*۷1 جواد                              باغبان                           88843705 
*۷2 حمید                             باغدوست                       88901496
*۷3 سید محمد                       باقرآبادی                        22902485
  ۷4 رضا                               باقرزاده آذر                     88778811
  ۷5 همایون                          باقری طادی                    88794646
*76 علی                              بخشی                          88061990
*77 محمدحسین                    بدخشانی‏                       88778811
  ۷8 جلیل                             بدراق‏نژاد                       88794646

*79 محمد‏                            بدیعی جاریانی                ‏ 88905316‏ 
*۸0 سعید‏                             براتی‏                            88344609

*۸1 سعید‏                             برهانی                         ‏ 22367783‏ 
*۸2 سیدمحمد ‏                      بزرگ زاده‏                      88757260
*۸3 جواد                              بستانیان                        88087796
  ۸4 عبدالرضا                        بسطامی                         88284028
*۸5 محمد علی                      بشارتی‏                          66597753‏
*۸6 قاسم                             بنی مهد                        88702420
*۸7 جبرائیل‏                          بهاری‏                           55533570‏ 
*۸8 محمدرضا‏                       بهاری مهربانی‏                 88791437‏ 
*‏89 راضیه‏                            بهفروزی‏                        88802932‏
*۹0 امیرحسین                       بهرامیان                         22137707
*۹1کیانوش                          بهلولی                           66485063
*۹2 اصغر ‏                            بهنیا‏                               6621345‏

*۹3 منوچهر ‏                         بیات‏                              88504587‏ 
*۹4 مهدی                           بیرانوند                          44470084
*95 حمزه‏                             پاک‌نیا                             9975383‏
*۹6 اصغر                             پارسایی                         88705508  
*۹7 علی                              پازوکی                          88305393
*۹8 ناصر‏                             پسران‌رزاق‏                      88702467
*99 مهربان‏                           پروز‏                             88493171
  ۱00 منوچهر                           پوررحیم                        96667089
*۱۰1جمشید                            پیک فلک                      ۴۴۰۱۲۵۳۶
*102 کبری                          پورقنبری قره شیران      88544590
 *۱۰3 عبدالحسین                       تجلی‏                           77873519
*۱۰4 سیدهدایت‏                        تشکرحسینی                  ‏ 22767233‏
*۱۰5 مجید                              ترکمان                         88305391‏
*106 محمد                           ترامشلو                         44292813
*107 شاهین                          ترکمندی                      885۵۹۳۱۶
*108 محمدرضا‏ ‏                      تقوایی‏                          88523816
*‏109 سیدرضا‏                         تقوی تکیار‏                    88547075
*110 محسن                          تنانی                            88523059
*111 حسن‏                            تنگ‌عیش                     ‏ 88007664‏ 
*112 سعید                            تیمورنژاد                        88901547
*113 سید علی اکبر                  تیموریان                        88673767
*114 سید مهدی                     تیموریان                       ۸۸۸۹۹۹۶۲
*۱15 سید جواد                        توکلی                           ۸۸۲۳۰۷۳۱
*116 احمد‏                             ثابت‌مظفری                  ‏ 88728601‏ 
  ۱17 محمد مهدی                      ثابتی                    ۰۳۱-۳۶۶۲۱۳۴۵  
*۱18 مجتبی                             ثقفی                          ۸۸۷۷۴۲۲۵
  119 سید امیر                        جان نثاری                     88673767                  
*120 احمد                             جبرئیلی                  0311-6695461
*121 رضا                              جمالی                         88547439
  ۱22  کامبیز                        جامع کلخوران             ۸۸۳۰۵۳۹۲
*1۲3 حبیب‏                            جامعی‏                          88757261
*1۲4 مصطفی‏                          جان‌نثاری‏                      88937317‏
*۱۲5  اسماعیل                       جانثاری                         66591157
*1۲6 ابراهیم‏                          جعفریان‏                        88355017‏
*127 محمدعلی                       جلالی گلوسنگ               22037213
*128 محمد‏                            جم‏                              88901246
*129 فریدون                          جمشیدی                       44022975
*۱30 مجتبی‏                           جواهرنشان‏                    88267912‏
*131 مصطفی‏                         جهانبانی                      ‏ 88503918‏
*132 رامین                            جهانگیری                 04432228222

*۱۳3 مهرداد‏                           حاجی‌ابوالحسنی‏              88419152‏
*1۳4 حسن                            حاجیان                         44008177
*1۳5 فرزین                           حاج محمد علی               66597644
*۱36  عباس                           حاجی آقاپور                    ۴۴۰۱۲۵۳۶
*137 احمد‏                             حاجی‌زاده‏                      66413463‏ 
*۱38 حسین‏                           حریری‏                         22091320‏
*139 موسی                            حسن زاده تازه قشلاق      88985751
*۱۴0 حسین                           حسنی                          88909718
*1۴1 عباس‏                            حسنی‌کبوترخانی‏             44264957
  1۴2 ولی‏                               حسنی‌طالقانی‏                88901547‏
  1۴3هومن                              حسنی طالقانی               88901547
*1۴4 کریم‏                             حسین‌آبادی                  ‏ 22137707‏
*1۴5 محمد                            حسین‏آبادی                   ۶۶۹۳۲۰۲۳
*146 موسی                            حسینی                         88109418
*147 سید مسعود                     حسینی                          88705508
*148 حمید‏                            حسینیان‏                        88102987
  ۱49 بهاره                             حقیقی طلب             ۰۵۱-۳۲۲۸۶۸۰۱
  ۱50 وحید                              حمیدیان                         ۸۸۹۰۱۵۴۷
*1۵1حسن‏                             حیاط‌شاهی‏                     22278764‏
*1۵2 عباس‏                           حیدری‌کبریتی‏                 44498198‏
*۱53مهدی                            خاکبازمقدم                    ۸۸۵۸۱۴۳۷
*1۵4 مصطفی‏                         خادم‌الحسینی‏                 88647844‏
*1۵5 حمید                            خادمی                          22270949
*156 احمد‏                             خالقی بایگی‏                   88107264‏ 
*157 علی‌اکبر‏                         خالقی‌کرهرودی               22271571‏
   158علیرضا                          خلیلی قیداری                  88791499
*159 حسن‏                            خدائی‏                          88899804‏
*160 هوشنگ‏                        خستوئی                        88794646‏
  161  زاگرس                          خستوئی                       88029018
  162  زهرا                             خسروی                       88901248
*1۶3 علي‏                              خسروي لرگاني‏               88690830
*1۶4 مهناز                            خشنودنیا                       66591158
*165 علی‌اصغر‏                        خلفی‏                           88023729
*166 علیرضا                          خلیلی                            88703352
*167 حسین‏                           خطیبیان                       ‏ 88773828‏
*168حسین‏                            خمسه‏                          88309100
  169 محمدنادر‏                       خمجانی‏                        88909718
 * 170همایون                    خوبان عنبران               88544590
 *1۷1محمدعلی                       دارابی                           88559316
 *1۷2 بهروز‏                            دارش‏                           44846601‏
*1۷3 محمد بهنام‏                     دائی مژدهی‏                   88937318‏
  1۷4 سکینه                            دانای درگاه                   88909144
*175 حسن                            دانشور                          88471279
*176 محمدنبی‏                       داهی                        ‏   88895377‏
*177 غلام رضا‏                       درباری‏                          44289016‏ 
*178 فرشید                           درویش                         88703351
*179 محمد‏                           دل‌آرام‏                          88901496‏
  ۱80 حمید                            دل‏داده                     09127238022
*181 محمد‏                           دلیرانی                         ‏ 88754218‏
 *182 رسول                          دوازده امامی                   88305391
*183 بابک                            دورگلی                         88444668
*1۸4 غلامحسین ‏                    دوانی                           82134000‏

*185محمدصفا‏                        دهقان‏                          44008177‏ 
*186محمدجعفر                       دهقان طرزجانی               88342817

*187 علی‏                              دهدشتی‏                        22011374‏ 
*188غلامحسین‏                      دهدشتی اخوان                 2228071‏ 
*189عباسعلی‏                          دهدشتی نژاد‏                  22137707‏
*190مصطفی‏                           دیلمی پور‏                       22046961‏
*۱91 شهریار                           دیلم صالحی                    44299340
  192 رضا)شهروز(                     دیلم صالحی                    44299340
  1۹3 رضا                               دیوان علی                      88104614
*1۹4جهانگير‏                           ذوالفقاري       ‏                ۸۸۸۹۹۸۲۶
*195جواد‏                               راثی                             ‏ 88937317‏

*196 محمدعلی‏                        رادمان‏                         88613810 
  197 مصطفی‏                         رافتی‏                           88305391‏
*198 محمد‏                           رامین فر                       22341493‏
*199 محمود‏                          رجایی‏                        ۸۸۸۹۹۹۶۲ 

ردیف‏ نام                نام‌خانوادگی              تلفن

حسابداران مستقل خبره شاغل در مؤسسات حسابرسی 
بخش خصوصی

*1‏ سورن                              آبنوس                           88479628‏
*2‏ رضا                                آتش‏                             88305391
*۳ شهریار                              آذری سلمانی                   ۸۸۷۹۹۳۶۵
*4 علی اكبر                          آراسته‏                             7278858

*5 محمدرضا                         آرون‏                             88465043 
 *6 محمدرضا                        آرزومند صومعه‏سرایی       88305391
*7 مهدی                             آقاجانی                          22270981
*8 محمود                             آقا جعفری                      88909144
  9 حسین                             آقا محمدی                     88690830
*10علیرضا                           آقائی قهی                       88934352
*11 مهرداد                           آل‌علی                           88929708
  12 غلامرضا                        آصفی                            22023544
  13 آرارات                            آواکیان                          88323630
*14 عباس                        ابراهیمی                    88480966
*15 محمد رضا                  ابراهیمی                    88957329
  16 علیرضا‏                             ابراهیمی پویان                 88309100
*17  امیرحسین                      ابطحی نائینی                   22903758 
 18 مهدی                              ابوالقاسمی               0411-3369740
*19حسن                              احمدی                   0511-6024461
 ۲۰  بهارک                       احمدی امیرزاده            ۸۸۲۳۰۷۳۱

*2۱مرتضی                            احمدی شیرازی‏                88745141 
*2۲ مصطفی                        احمدی وسطی کلایی      88334142 
  2۳ دانیال                            احمدیار                          88901547
  2۴ عباس                            اختیاری                         88504586
*2۵ حمیدرضا                        ارجمندی‏                        88890120
*2۶ علي‏                              ارشدي‏                          44269485‏
*۲۷ مجتبی                            اسدی                   0261-32545170
*2۸‏ مسعود                           استحمامی                       77514575

*‏2۹ عباس                             اسرار حقیقی                    88835207 
*۳۰ جمشید                           اسکندری‏                       88754218
*۳۱ علی                             اسکندری                         ۴۴۲۱۰۱۰۵

*۳۲ یدالله                             اسلامی                         88780234‏ 
  3۳ عبدالجواد‏                       اسلامی‏                         66381151
*3۴ علی                                اسلامی گنزق                  44846601
*3۵ ارسلان                            اسمعیلی‏کاکرودی             88480966
*‏3۶‏ حسن                            اسمائی‏                           88721269
*3۷‏ سیدعباس                       اسماعیل‌زاده پاکدامن‏          88791499‏
*3۸‏ عباس                            اسماعیلی‏                         6621345‏
  3۹ نصرت اله                        اسماعیلی                       88843704
*۴۰ حسن                            اسماعیلی                        88872266
 ۴۱ سعید                                اسمعیل پورزنجانی            88872266

  ۴۲ محمدسعید                      اصغریان                          88087796 
*۴۳ ارمیا                                 اصفهانی                     01144227635
*۴۴ منصور                            اعظم نیا                          88538234
*۴۵ محمدعلی                         اعتمادیان                         88520505
*4۶ اسماعیل                           اقبال‏صفت‏رونقی                 88446856
  ۴۷حسن                               افشار                               ۲۲۱۳۷۷۰۷
*4۸ بهزاد                              افشارهور‏                        88107264‏
*۴۹ امید                           افخمی                     ۸۸۵۴۴۵۶۶۳۸
*۵۰ ابوالفضل                           اکبری                             66573506
*۵۱ علیرضا                            اکبری امامی                    26401270
  ۵۲ نادیا                                اکرمی یارفی                    44846610
*۵۳ حمیدرضا                        المعی‏                     ۰۸۱۳-۸۲۴۱۸۷۲
*۵۴ مجید                             اله‏وردی                          88707924
*۵۵ علی                               امانی‏                             82134000 ‏
*۵۶ تورج                              امجدیان                         ۸۸۷۵۴۰۸۸
*۵۷ امیرجمال‏                      امیدی‏                            88528194‏
*۵۸ محمد مهدی                  امیدوار                           ۸۸۵۸۱۴۳۷
*۵۹ میترا                              امیری اقدم                      ۸۸۵۴۴۵۹۱
  ۶۰ مهران                             امیرسهامی                      88326528

*۶۱ فریبرز‏                           امین‏                              22137707‏ 
*۶۲ سعید                             امینی                            88515134 
*۶۳‏ داریوش‏                         امین‌نژاد‏                         44611722‏
*۶۴ رسول                            انگبینی                          88702420 
*‏۶۵ منوچهر‏                            انوری زاده نائینی‏               44846605‏
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ردیف‏ نام                نام‌خانوادگی              تلفن ردیف‏ نام                نام‌خانوادگی              تلفن ردیف‏ نام                نام‌خانوادگی              تلفن

*۲۰0 روح اله‏                          رجبی‏                          88835213‏
*۲۰1 مرتضی‏                         رحمانی یگانه‏                88425209‏
  ۲۰2 علی                          رحمتی                     ۸۸۳۰۵۳۹۲

*۲۰3 محمدعلی                       رحیمی شهمیرزادی         66702711 
*۲۰4 نظام الدین                      رحیمیان                      22840423
*۲05  نادر                             رستگاری                     88320131        
*۲06 رامین                            رضا زاده                      88806876
*۲07حسین                            رضائی‏                        88820123‏ 
*۲08 محمد تقي                      رضائي‏                        44411340‏ 
*۲09 فرید                              رضائی                        ۴۴۰۱۲۵۳۶
*۲۱0 جهانگیر                         رضایی                        22904200
*۲۱1 حسین‏                           رضایی نویس                88309100‏
*‏۲۱2 حسن‏                            رضوی‏                        88403618‏
*۲۱3 سید علیرضا                     رضی                          88671349

*۲۱4 حجت‏                           رهبری‏                        88273595 
*215 عبدالحسین‏                     رهبری‏                        88504586‏
  216 خشایار                          رئیس دانا                     88309100

*۲17 علی                             رمضان‏نژاد                    ۴۴۰۱۳۹۵۵  
218 محمد حسین                   رنجبر                    07633354304
*۲19 مهربان‏                          ریحانی‏                        22912368‏
  220  عباس                          روح‏نواز صلوات               22137707
*۲21  حسن رضا                    زارعی                          ۳۳۳۲۹۸۸۶
*۲22 محمد‏                            زادحیدر                      ‏ 88908454‏
‏  223 فرانک‏                           زرفشان‏                       88267912‏
*۲24 محسن                            زرعی                         66591157

*۲25 غلامرضا‏                        زریابی لنگرودی‏             44436021‏ 
*۲26 محمد                           زمانی                     03137750144
  227 محمدرضا                       زمانی علویچه               88978496

*۲28 محمدحسین ‏                    زواریان                      ‏ 88۹373۹۶ 
*۲29 علیرضا‏                          زندبابا رئیسی‏                88889316‏
*2۳0 منوچهر‏                          زندی                         88721269‏
  2۳1 هاشم                            سالار محمدی               22863011
  ۲۳2 مسیح                            سالاریان                      88705508
   ۲۳3 بابک                             سامی                         88901547

*2۳4حمیدرضا‏                         سبزه‏اي                      ‏ 77520148‏ 
*۲35عباس                            سالک                          66485063
*236 محمد‏                           سخائی فر‏                    88843704‏
*۲37 محمدرضا‏                       سرافرازيزدي‏                88326527‏
  238 سید محی الدین               سراج                          88842273
 ۲39  عباس                           سرلک                         88020434
*۲40 علی‏                              سعادت‏                        22909557‏
*2۴1 نصراله‏                           سعادتی‏                      ۸۸۷۰۵۵۰۸‏
*۲۴2 محمدحسن‏                     سعادتیان                    ‏ 88503527
*۲۴3 فرشید                           سلطانی لرگانی               ۴۴۲۹۷۱۸۵
*۲44 كامران                          سلیمی                        88575475
*۲45 سعید                             سلیمی                       44250494

*۲46 محمدتقی‏                       سلیمان نیا‏                    66565290 
*247 مهدی‏                           سوادلو‏                        44611723‏

*۲48سیاوش‏                          سهیلی‏                         88902316‏ 
  249 فتح اله                          سهرابی                        22912368
*۲50 حسین‏                           سیادت خو‏                    88801904‏
 *۲51 مسعود                          سورانی                       22925910
‏  2۵2 سیدمهدی‏                      سیدمهدی‏                    66704425‏

*۲53 سعید‏                             سینائی مهربانی              88802901‏ 
‏  254 واقناک                           مسیحی شاه نظریان ‏       88847962‏
*۲55علیرضا                           شایان                         22902484

  256 رضا‏                              شاهرخی                     ‏ 77516634 
*۲57 جمشید                          شاهرخی چمن آبادی         8450807
*۲58 سید مصطفی                   شاه صاحبی                   88۹3۸۱۵۸
*۲59 تیرانداز‏                          شکیبا‏                         77873521
*۲60 احد‏                              شله چی‏                       22904200‏
‏  ۲61 ‏سیدمجید‏                        شجاعی                      ‏ 88791437‏
*۲۶2غلامرضا                        شجری                        22861830
*۲۶3 معصومه‏                         شعبان‏                         88905647‏
*۲۶4 سعید                         شعبانی                      ۸۸۳۱۶۸۹۷
*265 محمدعلی‏                      شعبانی‌ سبزه میدانی         66704425‏
*۲66 احمدرضا                        شریفی قزوینی               88305392

*۲66 مهرداد                           ‏شریعت زاده‏            0311-6644852‏ 
*۲67 نریمان‏                           شعربافی‏                      66565291‏
*۲68 عبداله‏                            شفاعت قراملکی‏              ۸۸۸۰۴۹۴۲
‏*۲69 سیروس‏                         شمس‏                         88937317‏ 
*۲70 منصور‏                           شمس احمدی‏               88309100‏

*۲۷1 رضا‏                              شمس زهرایی               88675992‏ 
*۲72 ‏عبدالله‏                           شمشیرساز‏                    88744228‏ 

*۲73 محمد‏                            شوقیان‏                        88804941‏
*۲74 اردشیر‏                           شهبندیان‏                    88928981
*۲75 فرزاد‏                             شهدادفرد‏                    88503527‏ 
‏  ۲76 محمود‏                          شهشهانی پور‏                88909718‏
*277 شهره‏                               شهلائی‏                         88794646
*۲78 منصور                         شهلایی                       ۸۸۸۸۶۲۳۰‏
*۲79 امیر‏                              شهلائی مقدم‏               88903949

*۲80 صغری‏                          شهراسبی‏                    88773828‏ 
*۲۸1 قاسم‏                            شیخانی‏                       88334142‏
‏*۲۸2 حسین‏                           شیخی‏                        22270949
*۲۸3 فریده‏                            شیرازی‏                       88343235‏ 
‏  ۲84 رضا‏                              شیروانی‏                      22353129‏
  ۲85 احسان                          شیروانی هرندی              22925910
*286 زهیر‏                             شیرین‏                        88728600‏

*۲87 محمد رضا                     صابونچی                     88708234 
*۲88 پرویز‏                            صادقی‏                        88890236
*۲89 سید سعید                       صادقی                        22270198
  2۹0 حمیدرضا                        صادقی                       77498403
*۲91 حسن‏                            صالح آبادی‏                  88478487‏
*2۹2 محمدرضا‏                     صداقت تفرشی  ‏            88305918‏
*۲93 سعید‏                           صدرائی نوری‏               88502855‏
*294 مجید‏                          صفاتی‏                        88503917‏
*295 محمدجواد‏                     صفار سفلایی‏                   88726665‏
*296 ولی اله                        صمدی                          88305391
*297مهدی‏                         صولتی                    0311-6283962‏
*298 قاسم‏                          ضرغامی                        ‏ 88827556‏
  299 امیرحسین                     طباطبایی                031-32660211 
*۳۰0 حمید‏                          طبائی زاده فشارکی            22228452‏
*۳۰1 امیرحسین                      ظهرابی‏                         88504586‏
*۳۰2 اصغر‏                           طهوری‏                          88903900‏

*۳۰3 احمد‏                           ظفرپرنده‏                        22011374‏ 
*۳04 مرتضي ‏                       ظله جوبي‏                      88847525‏
*۳05 قاسم                         عباسی                          ۸۸۹۱۸۹۶۳ 
*۳06 بیژن‏                           عبداللهی نمین‏                 77873519 
*۳07 محمدرضا‏                     عبدی‏                            88326527‏
  ۳08 علیرضا                        عبدالملکی                       88907679
  ۳09 مهدی                         عسجدی                         22904199
*۳۱0 ناصر                           عسگری نائینی                 88109418
*۳۱1 محمد                          عسگری انارکی                88829761
*۳۱2 علی اصغر                      عرب احمدی                   66420311
*۳۱3 سیدحسین‏                     عرب‏زاده‏                        44846602‏
*‏۳14 فیروز‏                           عرب‌زاده‏                        88806876‏
*۳15 مریم                           عربی‏مزرعه‏شاهی              44846631
*۳16 حمیدرضا‏                      عرفی‏                            88952289‏
*317 محمدرضا‏                     عزیزی‏                          ۴۴۹۷۵۵۱۳
*۳18 فرید                            عزیزی                          88901246
  319 مام                             عزیزی                          88800267 
*320 علی‏                            عزیزی بزرگی‏                  ۸۸۸۹۹۹۶۲
*۳21 علیرضا‏                        عطوفی‏                          88785765‏ 
*۳22 اکرم                           علیاری                           88109418 
*3۲3 سید حمید                     علائی ورکی                    44022377
 *۳24 نعمت اله‏                      علیخانی راد    ‏                 88902316‏  
*‏325 فریدا‏                           عطایی‏                           88799365‏
*۳26جعفر‏                            عوض پور‏                       88827556‏ 
*‏۳27‏ شهراد‏                          عوض پور‏                       88847525‏

*۳28‏ علاءالدین‏                     غفاری‏                           88937317‏ 
*۳29 جعفر                           غلامی                          88514363
*۳۳0 بهرام‏                           غیائی‏                           88909718‏ 
‏ 3۳1 کامبیز‏                           غیائی                           88038379‏
*۳۳2 هوشنگ‏                       غیبی‏                            88985751‏ 
*3۳3 علیرضا                        فاضلی                           77514576
*۳34 سید مرتضی                  فاطمی اردستانی               88939513
*335 محمدحسن                   فامیلی                           44299340
*۳37 ابوالقاسم‏                      فخاریان                        ‏ 88728565‏ 
*‏۳38 محمد‏                          فدایی حسینی‏                  88673149‏
*339 بهمن                          فدوی رودسری                 88835207
*۳40حسین‏                          فرج الهی‏                        88306911‏ 
*۳۴1 مهران                         فرجی                            88951930

*3۴2 علی اصغر‏                      فرخ                               22925910‏ 
*‏۳۴3 فرهاد‏                          فرزان‏                            88929709‏
*۳۴4 مصطفی                       فضلی                            8884370۴ 
  ۳45 مرتضی                        فلاح                             88802901

*‏346 مرتضی‏                         فلاح موحد‏                        22056835 
*۳47 فرهاد‏ ‏                         نژاد فلاطوري مقدم‏           88522096

*۳48 فرزاد‏                           فرهمند بروجنی                ‏88824887‏
*349 نادر                             فرهمندنیا                       88444668  
*۳۵0 بهزاد‏                           فیضی‏                           88901246‏ 
*3۵1 یاسین                         قاسمی                           88105367
*۳۵2 حسین‏                         قاسمی روچی‏                   22035160‏
*۳۵3 سید حسام‏الدین              قائم مقامی                 03116695429
*۳۵4 حسین                         قربانی                           88980402
*355 ابوالفضل                    قربانی                          26712860
*۳56حبیب                        قوتی                           ۸۸۲۴۶۳۴۱

*357 افشین                         قوی اندام               05138846584-۵ 
*‏۳58 رضا‏                            قندی‏                            88032969‏ 
‏ 359 حسین‏                          کاموسی‏                         88900528‏ 
*۳۶0 ناصر                           کاظمی                          88514457 
*۳61 حمید                          کاظمی                          88515133
 3۶2 شایسته‏                         کاظمی زنگنه‏                  88309100
*۳63  بیژن                           کریمی                         ۴۴۸۴۶۶۰۲
*3۶4 محمدحسن‏                   کریمی‏                           ۴۴۹۷۱۶۳۹
   365 شهباز                          کریمی ناصری                 88901249
*366‏ فریدون‏                        کشانی‏                          88000871‏  
*۳67 غلامحسین‏                   کشاورز محمدیان              22271571‏ 
*368 سید محمد                    کشاورزیان                 03516228139
*‏369 مجید‏                          کشورپژوه لنگرودی            88717650
*۳70 کریم                           کهندل مغانلو                   ۸۸۲۳۰۷۳۴‏

*371 مهدی‏                         کیانی‏                            66274991‏ 
*3۷2 مهدی                         کوکبی                          88172563
*3۷3 عباس                          گرجی                           26705336 
*‏374 اسفندیار‏                       گرشاسبی‏                        88334142‏

*375 محمدرضا‏                     گلچین پور‏                      88791437‏ 
*376 سیدرضا‏                       گلستانی‏                         88713809‏
*377 سعید                          گل محمدی                    88105367
*378 خلیل                          گنجه                            88806876
*379 خیرالله                        گلناریان                     06134445132

  380 شهاب                         گودرزی                         22137707 
*‏3۸1 سیروس‏                       گوهری‏                          88717650‏

*3۸2 مهدی                         گوهری                          88172560 
*۳۸3 مسعود‏                         مبارک‏                           66565290‏ 
 384 الهه ‏                            محب رباني‏                     22353129‏ 
*‏385 موسی‏                          محسنی‏                          2222892‏ 
*‏386 عبدالمجید‏                     محلاتی کاظمینی             88741179‏
*387 محمد                          محققی ریاض                 88580488
۳88 مهدی                            محمد رضایی                  ۴۴۱۹۶۲۱۶
*389 نادر‏                             محمدپور‏                        99987654‏
*۳90رضا                              محمدخانلو                     ۴۴۰۴۷۵۹۰
‏  ۳91 جهانگیر‏                       محمدی فر‏                     22924843‏

  392 محسن                        محمودی چوینلی               44022577 
*393 ناصر ‏                     محمودزاده احمدی‌نژاد    88981569‏

*394 محمود‏                        محمدزاده‏                       88781759‏ 
  395 میثم                           محمودزاده                       ۲۲۰۲۳۵۴۴
*396 محمود‏                        محمودی نیا‏                    88802901‏
  397 ‏عبدالامیر‏                      محمدیان‏                        44008177‏
*398 سید مجید‏                     مختارنژاد‏                        66568553‏
  399 بيژن ‏                           مديري‏                          88843704‏
 ۴۰0 سید محمد سعید              مدیحی                          88328313
*۴۰1 ابوالقاسم‏                      مرآتی                            88504587‏
*۴۰2 طاهر‏                           مراغه پور                         6283764‏ 
*‏۴۰3 علیرضا‏                        مستغائی‏                         88538234‏ 
*۴04 عبدالکریم‏                  مستوفی زاده                 ‏ 44646485‏

‏*۴05 علی اصغر‏                   مسلمی‏                         ۸۸۸۹۹۹۶۲ 
  ۴06 شهرام                         مشتاقی                         66591157

*۴07 علی‏                            مشرقی آرانی‏                  88305392 
*۴08 همایون‏                       مشیرزاده‏                       22137707

*۴09 شیرین‏                       مشیرفاطمی         ‏          88849640‏ 
*۴10 مرتضی                     مصدری                         88902999
*۴۱1 رضا‏                          مظاهری‏                        88061990‏ 

*۴12 رضا                         معجزاتی                      ۸۸۵۸۱۴۳۹
*۴13 محمدجواد                  معصومی                       88320131
*۴14علیرضا‏                          مسعود خورسندی             22228445‏ 
*‏۴15 پژمان‏                         معتمدیان دهکردی            6641917‏ 
*۴16 محمدباقر‏                   ملکی                         ‏   88703351 
*۴17 محمدتقی‏                    منصوری راد‏                   44298622
*۴18 فرهاد                         مصفا                       04432228222

*۴19حسین‏                           مقیمی‌اسفندآبادی             88107264‏ 
  ۴20 بهزاد                             مقرب کلخوران               22925910
*4۲1 اکبر‏                         منفرد‏                           88572024‏ 
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*۹ بابک                                  پوربهرامی                 09122105100
*۱۰ ایرج‏                            پورحسین  اکبریه‏           88903190‏ 
*1۱ خسرو‏                           پورمعمار‏                         88030644‏
*1۲ سعید‏                               تاج بخش                   09123688315‏ 
*‏1۳هوشنگ‏                          تسلیمی‏                     09121591841
  1۴ احمد‏                            جلالی‏ کله سر         09123701504

*۱۵‏ پرویز‏                            جوادی بوسجین‏             88798023‏ 
*۱6 عباس‏                                 جهانی‏                         09122991984
*17‏ یحیی‏                            حساس یگانه‏           09121881850‏ 
*18 مصطفی‏                        حقدوست‏                       88769043‏ 
*19 جلال‏                             خرازی زاده‏                     88897029‏
*20 بهروز‏                             خالق ویرودی‏                 88889242
*۲1‏ امیرعلی‏                          خانخلیلی‏                        88798023‏ 
*‏22 فریده‏                         خلعتبری                    ‏ 66427539‏
23 جمال                               دامغانیان                        60992015
‏ 24‏ اسیک‏                          دراستپانیانس          09121884094‏
*25 سیروس‏                        رحمانی‏                          88783323‏
 *26محمدعلی                       زاهدی                      09121019332
‏ 27 سروش‏                          زینلی یزدی           ‏ 09121277264‏ 
 * 28  محسن                       ژاله آزاد زنجانی       09124353808
‏ *29 محمدباقر       ‏          محمدی‏                    88803660‏ 
*30 رسول‏                           محمدی سالک‏               22548549‏ 
  31 سیامک                      سامی                         83879000

*32 غلامرضا‏                    سلامی‏                        88882243‏ 
*‏33 ناصر‏                        سالار‏                        88904226
*34 فرامرز                       شایگان‏                      66436391
*35 سیامک ‏                    شهریاری                   ‏ 88751909‏ 
‏*36 عباس‏                             شوقانی‏                     09124113511
*37 غلامرضا                    شوندی                       22906751
*‏38 هوشنگ ‏                     شیوایی‏                  09121214422
*39 احمد                             عبائی‏کوپائی‏                  22075218‏
*40 خسرو‏                      فخیم هاشمی           ‏  66720236‏
  41 رحیم                              فیروزی                          66801062

  42 محمود                    قدس                     
  43 صلاح الدین ‏                  قوی پنجه‏                      88663272‏ 
*44 محمدابراهیــم                 قربانــی فریــد‏                     775 

08463‏ 
‏  45 سهراب‏                           کارگرمعمولی رفتار         )۱۰۳(-۴۹۷۷۲
46 ادریس                           کریمی قره عمر        9122763654

*47 بهرام‏                        کلانترپور                       ‏ 22055093‏ 
*‏48 جو اد‏                                گوهرزاد                        ‏۰۹۱۲۱۰۲۶۹۴۱
*49 محمود‏                      گلرخی                         ‏ 22944360
*50 پرویز‏                          گلستانی‏                         88790182‏
*52 رضا‏                          مستاجران‏                      88845466‏
*53 ایرج                           مشتری دوست         09122581678
*۵4 محمدرضا‏                       مجدرضایی                09123089866‏ 
*55 امین‏                        محبوبی‏                 604676-7677‏
 56 سیدحسین‏                    مروستی‏                       888843670
*57 محمود                         ملکی‏پورغربی                  77637057
*۵8 محمد‏ ‏                           میرآفتابزاده                     88791499
  59 مجید‏                             میراسکندری             02822223937‏
‏ 60 غلامعلی        ‏                نعیمی منفرد‏                    77928360
*61 ژانت‏                         نصیری‏                         66414861‏ 
*۶2 ایرج ‏                          نیک نژاد‏                        66463395‏
‏ ۶3 فریدون‏                           وحدتی نیکزاد‏                  88833855‏ 
*64 بهروز‏                        وقتی‏                            22267223
*65 ناصرعلی                      یاوری                       09121711863

* ردیف‌های ستاره دار، عضو جامعه حسابداران رسمی 
ایران نیز هستند.

حسابداران مدیریت خبره

سمانه                         آدینه                    09124333029
احمدرضا                      اسدیان                 09153050620
۱  مهران                      آقایی                    ۰۹۱۲۱۸۹۲۸۲۳
۲ امیر                               ابراهیم زاده             09121490701
3 اردشیر                       احمدیان               09122955347
4 سعید                        اکبری  ارزنانی         09139028291
5 فریدون                            امجدیان                   ۰۹۱۲۲۴۹۶۸۰۴
6 محمد                       امیرآتشانی            ۰۹۱۲۵846040

7 هادی                           امیر آتشانی             09122408036
8 بهمن                       امیری                  09127998235

9 حامد                              امینیان                     ۰۹۱۳۳۴۶۳۰۹۰
10 هادی                             اولاد                       ۰۹۱۲۱۵۵۴۱۷۸

*۴۲2 هوشنگ‏                     منوچهری‏                      88478489‏ 
*423 ابراهیم‏                      موسوی                      ‏   88452963‏ 
*424 سید مصطفی             موسوی                         88446856 
*425 سیدکمال                  ‏ موسوی‏                         88581437‏ 
*426 علیرضا                         مهدی بابایی              01144227635
*۴27 محبوب‏                     مهدی پور بهمبری           88109418‏
*۴28 ابراهیم                       مهدویان                        88028711
*۴29 رویا                            مهدی زاده                      88843704
*۴30 سید علی                   مهدیان                         44542499
*4۳1 پویا                             مهدوی فر                     88690830

*4۳2 مسعود                       مهرآبادی                      88933832 
*۴33حسین                       مهربانی                         22840423
*434 منصوره                     منصفی                          66565290
‏  ۴35 پرویز                         میرآرمندهی                    88804519‏

*۴36 عبدالامیر ‏                  میرآب‏                           88312248‏ 
 437 رضا ‏                            ميرآفتابزاده                     88663132
*438 منصور‏                        میرزاخانی نافجی‏               6631390‏
*439 ابوالفضل                     میرزائی                   0311-6691921
*440محمودرضا‏                  ناظری‏                           44611722‏
*۴41 محمدعلی                  ناظری                          88843704
*‏442 حمید‏                        ناموری‏                          88901246‏

*۴43 ایرج‏                          نجفیان‏                          88015042‏ 
  444 محمدعلی                  نجفیان                         88013175
*445 بیژن                         نجفی                           88326527 
*446 علی اصغر‏                      نجفی مهری‏                   22035160
*۴47 افشین                          نخبه فلاح                      ۸۸۸۰۴۹۴۱
*448 محمدرضا                       نصر اصفهانی                  88890619
  449 بیژن                             نصیری                          22925910
*4۵0 فرامرز                            نوروزی                         44299340
*4۵1حمیدرضا‏                         نقی زاده                        22028774

*۴۵2 علی‏                              نظاری‏                           88274746‏ 
  4۵3 جعفر                            نعمتی                           88938528
*454 عبدالرضا‏                        نوربخش‏                        22035160
*455مرتضی                          نوبخت‏                           88905647
*456 سعید                             نوری                           88107264
*457 سیدشهریار                     نوریان‏                            6699494‏
*458 ایمان                            نیکوکارلیسه‏رودی           88909718

*459حمیدرضا‏                         نیکخواه‏                         22056835 
  ۴۶0محمدرضا                        نیکخواه                         ۸۸۵۵۹۳۱۶
  4۶1 شهرام                            نیک بخش                     82182100
 4۶2 فرهاد                             نیلی                             88305392
*4۶3 اسدالله‏                           نیلی اصفهانی‏                 88794646‏
*464 محمدحسین                    واحدی‏                           6621345
*465 محمود‏                           واحدی‏                          88961042‏ 
*۴66 محمد حسن                    واحدی                           6611276
*‏۴67 کاظم‏                            وادی زاده‏                      22136905‏
*468 سجاد                            وجاهت                         88521678

*469 سعید                             وطنی                           88528194 
*‏470 اکبر‏                              وقار کاشانی‏                    44289456
*4۷1 مهدی                           وکیلی                           22366611
*4۷2 عادل                             ویسی                           44151135

*۴73. علی‏                              ‏هاشم نژاد شیرازی          66565290‏ 
*‏4۷4 ایرج‏                             هادوی‏                          88782096‏
*475 محمد صابر                 هشتجین                    ۸۸۲۰۹۸۱۷
*۴76 عباس‏                           هشی‏                            88843704‏
*477 هومن                           هشی                            88305391
*478 محمد رضا                     همتی                            44221149
*479 محمد                           همتی                           88806065

*‏4۸0 کارو                             هوانسیان فر‏                  88841227‏ 
  ۴۸1  حسن                      یاسورعلیپور                 ۸۸۹۴۴۶۸

*‏4۸2 قاسم                            ‏یاحقی‏                           88504159‏ 
*4۸3 محمدرضا                    ‏ یادگاری‏                        88799365‏ 
*4۸4رضا                               یارمحمدی                     22341880
*۴85 مهدی                           یاری                            ۸۸۶۶۲۵۹۳
*486 رسول                          یاری فرد                       88980448
*487 حمید‏                            یزدان پرستی                ‏ 88843704‏ 
*488 هادی‏                           یوسف زاده‏                     88528194‏
*489 ابوالفضل                       یوسفی‏                          88520505‏
*490 رضا‏                              یعقوبی‏                          88493172‏

حسابداران مستقل خبره شاغل در حرفه به‏صورت 
انفرادی

1هرمز‏                                 ایزدگشسب‏                  22200592

‏2‏ امیرهوشنگ                       ‏ احمدی‏                         77910809
*‏3‏ ابراهیم                          اسفندیاری             09131027214 
۴ مجید‏                               اسعدی الموتی       ‏ ۰۹۱۲۱۱۱۲۷۸۷
۵ امید                                    افشار                      09121598557
 ۶ بهروز                              امیدعلی                        ۸۵۵۴۱۰۲
*۷ محمود                               بابایی رهنی              ۰۹۱۲۳۰۹۸۳۲۲
*‏۸ محمد‏                               بدراقی نژاد‏                     88781708
*‏ ۹علي ‏                                 بهروزي‏                   09123026834
۱۰فرزانه                              پورطاهر اقدم          ۰۹۱۲۶۷۱۸۱۲۲
*۱۱ محمدحسین‏                     توکلی‏                            22021881
    12عزیز                          حیدرنژاد                  09121448565
  ۱3 رحیم                               جباری دارستانی        09125045089
*۱4 سعید‏                            جمشیدی فرد‏               22251920
  ۱5 سیدمحسن‏                       حجازی‏                         22044005
  ۱6مرتضی ‏                           حجازی‏                         22885599
  17 حسن‏                             حسین پور فرد         09123869677
*۱8 علی                                 حیدری                    09188660340
*19 سیدحسین‏                        خاتمی‏                      09123864057
*20 ابراهیم ‏                             خبیری‏                      09151114370
  ۲1 مسعود                             دادگر                            44607914
  ۲2‏ فرهاد‏                          دولتشاهی              ‏ 09122202296
  ۲3 اسکندر                             رجبی                       09121059283
*۲4 ایوب‏                         رستمی سلطان احمدی  ‏ 09131418660
*۲5 قدرت اله‏                        رهگذر                         ‏ 22002605
  ۲6 محمود                             زائری امیرانی           ۰۹۱۲۲۰۰۱۱۹۵
 27محمدرضا                          سالمی                     ۰۹۱۲۴۰۵۶۰۹۴
* ۲8 رامین                            شاهعلی زاده                  ۸۸۶۰۷۰۲۰
*29 فرهاد                              شاه‏ویسی                 09121978024
*30 علی‏                                  صحرائی‏                    09122501569
  31 مهدی                        شهرستانکی           ۰۹۱۵۵۱۴۲۰۹۸
*32 محمد‏                             صفری کوپائی                66499299
*33 محمدکاظم‏                     ضیاءپور‏                        44352860
‏ 34 علیرضا‏                                کریمی طار‏             ۰۹۱۲۱۲۵۲۸۷۱
  ‏‏ ۳5 بختیار‏                                 علیپور‏                      ۰۹۱۲۱۳۹۱۶۱۱
 36 مرتضی                         قلی زاده           09143431000
  37 جمشید                          ‏ فراروی‏                        22550569
*۳8 علی‏کامیار                      گیلانپور‏                        88250817
  39 عباسعلی                      مفتاح پور                 09141511122
*40 زهرا‏                                مطلب زاده‏                09121176124
 41 حسین                              مرجوی                    09126788015
42محمد علی                         نوری                       09128408660
 ۴3  عیسی                        نورانی فر             ۰۹۱۲۵۷۶۴۱۷۶
*۴4 محمدعلی‏                        نوذری‏                      ۰۹۱۲۳۱۷۴۸۶۱
   45  امیر                            هداوند                 09121066800

 حسابداران مستقل خبره  شاغل در سازمان حسابرسی
*1 مجید                                  اعتصام                      09123026340
*2‏ جعفر‏              ‏                باقری‏                             2241795
* 3حسین                              بجنوردی                        82182734
*4 اصغر‏ ‏                              داوطلب‏                          77689144

 5 بهزاد‏ ‏                                دانشجو‏                            82182100 
*6 هادی‏ ‏                        روحی ثانی لنگرودی     22912418
*7  نوین                             سجادی                        82182520
*8 محمود‏ ‏                            شالی‏                            82182730
*9 علیرضا ‏ ‏                     صفایی                ‏ 09123061592
*10 غلامرضا ‏ ‏                  صرام‏                           88713790

*11حمید                              طاهرپور                         82182520 
 12 فهیمه‏ ‏                           عیسی‏                           82182313
*13 غلامعباس‏ ‏                     عزتی شالقونی‏                 82182525
* 14 قاسم                             فرهاد خانی              09126136303
 15 مهرداد                          قدیمی                         82182732
*16سیدصمد‏ ‏                      میرحسینی مطلق    09123011361
*17حسین‏ ‏                             نجات بخش‏               09126080247
*18‏ فرزانه‏ ‏                          نخعی‏                           88726106
*19 میرمجید‏ ‏                      وکیل زادیان                  88726308
*20 مرتضی‏     ‏                  محسن زاده گنجی        88717911

حسابداران مستقل خبره غیرشاغل در حرفه
*1محمد‏                                آذرنيا‏                        09122893814

*3 بهروز                              ابراهیمی‏                       88674421‏  
*4 علی‏ ‏                                 احتشام‏                     09123396260‏

 5 محمدحسن                         ‏ استحقاری‏                 ۰۹۱۲۱۱۸۵۷۸۹ 
 6 جهانبخش                         اسدنیا                      09121976689
*۷ حمیدرضا                             بنی اسدی                 09126445471

*۸ ذبیح الله‏                            پروانه‏                       09121761484‏ 
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حسابدار

  

11 سهیلا                       الهیاری               ۰۹۱۲۳۲۱۷۱۸۴
12 حجت اله                        بابایی                      ۰۹۱۲۲۳۰۹۷۵۶                  
13 ستوده                     باقری                 09129451916
۱4 هاجر                              باطنی                      ۰۹۱۲۲۷۸۶۴۶۹
۱5 داود                            بهادر                      ۰۹۱۲۳۱۶۴۶۷۰
۱6 علی                            بیات                       ۰۹۱۲۱۳۰۴۳۵۷
17 احمد                           بیابانی                     ۰۹۱۲۱۵۴۲۵۰۷
۱8 فاطمه                             پوریعقوبی                 ۰۹۱۲۷۰۵۹۹۰۹
۱9 جمشید                         پیک فلک                ۰۹۱۳۲۸۲۹۰۹۸
20 علی اصغر                ثامنی                  09126095674

21 رضا                              چلانی ترکمانی        ۰۹۱۲۳۱۲۸۲۴۵                   
22 ساسان                        حدادی                    ۰۹۱۲۲۰۲۷۷۲۷
23 محمد                          حسین پور                ۰۹۱۵۳۱۵۹۳۱۱
24 حمید                            حق نویس                ۰۹۱۲۱۳۶۴۸۲۷
۲5 اسداله                             حمیدی                     ۰۹۱۷۱۷۱۳۴۰۲
26 محمدتقی                 خادمی جبلی         091322522695
27 سعید                      خان محمدی        09192026809
۲8 رحمان                         خانی گنبد                 ۰۹۱۲۲۷۷۳۷۵۸
۲9حسین                       خلیل‏زاده               ۰۹۱۲۳۰۸۱۰۳۱
30 مهناز                            خشنودنیا                  ۰۹۱۲۳۶۳۰۱۴۸
31 محمدنادر                      خمجانی                   ۰۹۱۲۲۰۱۹۶۵۶
32 مسعود                        خوروین                 ۰۹۱۲۳۱۸۲۳۳۴
33  نوشان                         خوشبخت فشتمی    09122893206
34 روح‌اله                     خلج                   09124195401
35 محمد                     جعفر ناسوتی         09121591359
36 حمید                      داراب                 09132758455
37 فریدون                        داودوندی                 ۰۹۱۲۱۹۴۲۹۱۲
38 محمود                     زائری امیرانی         ۰۹۱۲۲۰۰۱۱۹۵
39 غلامحسین                  دوانی                           88866025
40 مریم                       روستازاده شیخ یوسفی 09137722212
 41 هادی                     رستگار                09120620422
42هایده                      رحیمی علی آبادی   ۰۹۱۲۲۸۷۷۳۳۵
43 رحمت اله                     صادقیان                       ۸۸۶۷۸۳۵۱
44 محسن                          ژاله آزاد زنجانی        09124353808
45 لیلا                        ستاره                  09305593335
46 مهدی                     سلیمی                09126147470
47 محمدعلی                سلیمانیان             09122114379
48 سامان                     ساعدی               09189702043
49 عباس                          سخاوت                   ۰۹۱۲۳۱۶۶۷۴۴
50  آزاده                        سوری                 ۰۹۱۲۸۳۴۰۹۷۸
51 محمد مهدی                 شاطرزاده                  ۰۹۱۷۷۱۵۰۴۶۷
52 منصور                       شمس احمدی               88309100
53 غلامعباس                عزتی شالقونی         09123594514
54 غلامعباس                     عالیشوندی                ۰۹۱۷۷۱۶۱۳۵۵
55 عبدالاحد                 عباشی                 09119642678
56  محسن                   عالیخانی              09125436723
 محرمعلی                    علیخانی               09125459784
57 احمد                      غفاری                09213680165

58 آزاد                         فرح افزون             09376301800
59 محسن                     فلاحی                  ۰۹۱۲۲۳۳۶۵۴۷
60 امیر                        فلکی طرازکوهی      ۰۹۱۲1959415
61 علیرضا                    فلکی طراز کوهی    09122858725
62 شهریار                    قهرمانی زهرایی     09122205112
63 سیدمحمد                      طباطبایی                  ۰۹۱۲۳۰۲۸۰۷۱
64 جواد                              طهماسبی                 ۰۹۱۲۶۸۵۸۳۴۹
65 اسفندیار                     گرشاسبی               09123380144
66 سودابه                        گودرزی                 ۰۹۱۲۳۳۸۰۲۱۴
67کورش                     مروتی                 09189840528
68 روح اله                    مردان واجاری       09113428556
69 ضیاءالدین                معصومی              091251122553
70 بهزاد                        محمدی                09122170035
71 محمد                    محمودی               66932021-5

72 حسین                          مرجوی                   ۰۹۱۲۶۷۸۸۰۱۵
73 علی                            مصدر                      ۰۹۱۲۳۳۸۳۸۷۲
74 هنگامه                         مقدس پور                ۰۹۱۲۳۴۶۴۹۱۷
75 سید احمد                  موسوی                ۰۹۱۲۶۸۲۳۲۸۹
  سید حسین                 موسوی               09122465042
76 محمد مهدی              مقامی                  ۰۹۱۲۰۷۶۶۲۸۴
77مجید                               میراسکندری              02822223937‏
   محمدجعفر                  ناسوتی                  09121591359
78 آرمان                       نقشبندی               ۰۹۱۸۴۷۴۶۱۷۴
79 اشکاندخت                     نمسه چی                  ۰۹۱۲۲۲۰۳۶۹۶
80 مهدی                      نیرومند                 ۰۹۱۲۳۱۱۶۰۹۶
81 پیمان                        ویسه                    ۰۹۱۲۵۳۳۱۷۰۴

ردیف‏ نام                نام‌خانوادگی              تلفنردیف‏ نام                نام‌خانوادگی              تلفنردیف‏ نام                نام‌خانوادگی              تلفن

82 امیر                          هداوند                  09121066800
83 علی                          یساولی شراهی       09123121367
84  فرشید                       یزدانی                  ۰۹۱۲۵۰۵۱۰۸۸

حسابداران مالی خبره

۱  بهمن                           امیری                     ۰۹۱۲۷۹۹۸۲۳۵
2جلیل                            ایوانی                   09188877532
3سید محمد                      باقرآبادی                  ۰۹۱۲۵۵۰۴۲۶۳ 
4مجید                            باقیات                  09123117505   
5 سعید                           پرتو                     09195187113
6 فاطمه                         پور یعقوبی              ۰۹۱۲۷۰۵۹۹۰۹
7 جمشید                        پیک فلک               ۰۹۱۲۹۷۴۶۹۰۷
8 عبدالرضا                      تالانه                       ۸۸۶۵۹۹۸۲

9علی اصغر                     ثامنی                    ۰۹۱۲۶۰۹۵۶۷۴
10 اسحاق                     جانباز                   09151153458

11 محمدتقی                        خادمی جبلی             ۰۹۱۳۲۲۵۲۶۹۵
12 سعید                           خان محمدی            ۰۹۱۹۲۰۲۶۸۰۹
13  همایون                             خوبان عنبران              ۰۹۱۲۷۹۲۴۷۱۳
14 محسن                      رحیمی                  09120281014
15بهرام                         رستمی                09123802153

16 محسن                         ژاله آزاد زنجانی       ۰۹۱۲۴۳۵۳۸۰۸ 
17  سامان                             ساعدی                  ۰۹۱۰۷۶۰۶۴۰۱
18  محمدعلی                         سلیمانیان                ۰۹۱۲۲۱۱۴۳۷۹

19  مهدی                           سلیمی                  ۰۹۱۲۶۱۴۷۴۷۰
20 بهنام                          شیری                  09125500096  
21حمیدرضا                      صالحی               09131521010
22علی                              فتوحی               09132546398
23  شهریار                          قهرمانی زهرایی         09122205112
24  عبدالاحد                           عباشی                      ۰۹۱۱۹۶۴۲۶۷۸
25  غلامعباس                      عزتی شالقونی               ۸۲۱۸۲۵۲۵  
26  مریم                               علیشیری                 ۰۹۱۲۲۶۳۵۴۷۸
27 محسن                       غلامرضایی           ۰۹۱۲۲۸۷۸۹۳۲
28 مزدک                         کاظم زاده            ۰۹۱۲۳۷۹۵۳۶۰
29 علی                                  محمدی فر              ۰۹۱۲۶۱۹۴۹۵۶
30 مهدی                            مرادزاده‏فرد                 ۰۹۱۲۱۷۹۱۴۲۹
31  روح اله                             مردان واجاری          ۰۹۱۱۳۴۲۸۵۵۶
32  ضیاءالدین                    معصومی               ۰۹۱۲۵۱۱۲۲۵۳
33  محمدجعفر                   ناسوتی                ۰۹۱۲۱۵۹۱۳۵۹
34 ابراهیم                       نوروزبیگی             ۰۹۱۲۵۰۰۱۷۵۷
35 بابک                         وهابی                  09122134214
36 امیر                          هداوند                09121066800

37  فرشید                       یزدانی                  ۰۹۱۲۵۰۵۱۰۸۸

درخواست‏نامه‏ی اشتراک شماره‏های آینده‏ی مجله حسابدار

خواننـده‏ی گرامی
، مبلغ مربوطه را به حســاب جاری شــماره‏ی 45053555  برای اشــتراک شــماره‏های آینده‏ی مجله 
انجمن حســابداران خبره‏ی ایران نزد شعبه‏ی مرکزی بانک تجارت یا حســاب سیبا شماره‏ی 0106136897007 
انجمــن حســابداران خبره‏ی ایران نزد شــعبه‏ی خیابــان آیت‏اله طالقانی بانک ملــی ایران )یا انتقــال به کارت 
6037991199529128( واریز فرمایید و اصل برگه‏ی واریز وجه)کپی برگه‏ی واریزی را حتماً نزد خود نگهدارید( را 
همراه درخواست‏نامه‏ی اشتراک )زیر( به نشانی دفتر مجله: تهران، میدان آرژانتین، خیابان الوند، شماره ۲۸، طبقه‏ی 

دوم؛ یا صندوق‌پستی 15815/3691 یا دورنگار ۸۸۸۷۸۶۶۷ بفرستید. 
دانشجویان مقاطع کارشناسی، کارشناسی‏ارشد، و دکتری حسابداری و رشته‌های مرتبط با ارائه‏ی کارت دانشجویی 

معتبر )که در آن تاریخ اعتبار کارت مشخص شده باشد( می‏توانند از 20درصد تخفیف بهره‏مند شوند. 

مشترکان بیش از 5 شمارگان در هر شماره‏ی مجله از 10 درصد تخفیف بهره‏مند خواهند شد.

مجله‏ی  اشتراک 

نام کامل مشترک: 

نشانی کامل پستی: 

کدپستی ده رقمی: 

روش پرداخت*: 
* شماره و تاریخ فیش واریزی و مشخصات شماره حساب انجمن نوشته شود

دوره سفارش:  از شماره...............تا شماره...............

مشمول تخفیف:  دانشجویی  بیش از 5 شمارگان

مقصد:      تهران  دیگر شهرهای ایران  دیگر کشورها

نوع سفارش:
 5 شماره‏ای              پست عادی

 10 شماره‏ای            پست سفارشی

تهران

دیگر شهرهای ایران

دیگر کشورها

5 شماره‏ای 

5 شماره‏ای 

10 شماره‏ای 

10 شماره‏ای 

• پست عادی:      ۶00/000 ریال

• پست عادی:      ۷۰۰/000 ریال

• پست عادی:   ۶/000/000 ریال

• پست عادی: ۱۰/000/000 ریال

• پست عادی:    ۱/۰۰۰/000 ریال

• پست عادی:    ۱/2۰۰/000 ریال

• پست سفارشی:۱/۰۰۰/000 ریال

• پست سفارشی: ۱/۰۰۰/000 ریال

• پست سفارشی: ۱/۶۰۰/000 ریال

• پست سفارشی: ۱/8۰۰/000 ریال

5 شماره‏ای 

10 شماره‏ای 
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳۳3

حسابدار

اعضای جدید
اخبار انجمن

120 عضو جدید به نام‏های زیر به انجمن حسابداران خبره‏ی ایران پیوستند.

10944- مجید ندیمی

10934- مجید رسولی سقای

10950- محمدرضا گنج خانلو

10940- امیر میرزائی

10943- حسام‏الدین جعفریزدی

10933- سجاد محمدی

10949- فرشاد عزیزی فرد کلاشی

10939- مطلب طاهری

10942- مهسا موسی‏زاده

10932- علی حسن زاده

10947- سارا احمدی

10937- علی رحمانی

10948- یوسف اسماعیلی

10938- امیر تمجید

10945- سیدحمید کاظمی

10935- آرزو ناظرماسوله

10951- محمدرضا رحیمی

10941- بهمن امینی

10936- حسن شبیهی

10946- امیرمحمد راکعی اصفهانی
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r۳۳3 شمارۀ

حسابدار

10966- هاشم بیات10965- علی مسعودفر10964- محمد دانیال جاهد10962- رحمان رجبی

10971- فردین بیگلری10970- اسماعیل سلیمانی10969- محمد خسرو پناه10968- مهدی شاکری10967- سعید خوش زبان

10976- امیر معصومی وایقان10975- امین جوادی نیکوجور10974- مسعود محمدیان10973- پیام دسینه10972- بهمن زراعتی زرنق

10963- قباد هاشمی‏شرفی

10961- محسن عالی خانی10960- زهرا هاشمی‏ پورنصری10959- طاهره خسروجردی10958- فرانک مجموعان10957- محمدجان نثاری لادانی

10956- مهرداد ارجمند پور10955- سیمین شوراب اسکندری10954- حمیدرضا حسین‏خانی10953- میلاد حاتمی 10952- میلاد رحیمی
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳۳3

حسابدار

10987- آرش آذرنیوش

10992- سرور مرادی

10997- مجید جمشیدی

10988- موسی دلنواز

10993- مسعود خواجوندی

10998- رضا بهرامی

10989- معصومه شهرکی

10994- ظاهر تقوی ارجستانی

10999- احمد علی فلاح

10990- علی شیر رضایی میرقاید

10995- رضا علی زاده

11000- خدیجه حکیمیان

10977- هدایت اله نقوی

10982- حامد فدایی رضادوست

10978- کبری احمدی

10983- محسن اسمعیلی دامغانی

10979- بهزاد محامی

10984- فائزه محمدی

10980- رضا قدیری

10985- فرشاد شجاعی بافتانی

10981- مصطفی حسین آبادی

10986- حسن شبیهی

10991- مصطفی رضائی فرخ

10996- مهدی صابری قهفرخی

11001-علیرضا سنکوک
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r۳۳3 شمارۀ

حسابدار

11003- محمود مشعلی 11006- زهرا نوری لنجان نوکابادی11005- محمد حسنی11004- شهرام دارابی11002- محمد مهدی روستا نژاد

11010- مرضیه روزبهانی 11009- مریم اسمعیلی11008- ابراهیم حسین پورپاکیانی 11011- محسن کی‏منش11007- سیدحسن حسینی

11012- محمدحسین عمارتی بخشایش

11020- اعظم زارع جعفر کلائی 11019- بهرام عیسی نژاد عیسی لو

11025- کبری بهروزی11024- ولی الله فهیم 11023- فاطمه زهرا شیرین زاد 11022- سیدآیت اله آبان گاه

11016- محمدجواد آصفی امشی11015- فیروز جوادی پور11014- جواد چاکرزهی

11018- عباس قربانی
11021- کاوه نعمتی

11026- سیده مرجان مشهدی

11017- صمد صابری جو

11013- احسان شفیعی‏نژاد
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نشریۀ انجمن حسابداران خبرۀ ایران
h e s a b d a r . i i c a . i r شمارۀ ۳۳3

حسابدار

11039- رضا حاجبانی لاهرودی 11038- سعید نوری 11037- الهام فرمهینی فرهانی

11036- مهدی سزاری11035- مهدی معصومی 11034- محمدامین بهاری خوب 11033- محمد ملک آباد 11032- آزیتا پورداداشی

11040- حمید قاسمی

11046- حسین عسگری11045- محمد خزلی 11044- وحید جوادی نامجواد 11043- شهرام شریفی 11042- علی اصغر گانینی

11041-  سمیه شمسی

11031- مجید توکلی 11030- زهرا سعیدلو11029- قاسم عابدزاده شوکی11028- امیر طاهرخانی 11027- محسن صادقی

11051- محمدعلی ملک پور11050- الهه علائی ابوذر 11049- داریوش سهرابی 11048- محمد رشید نریمانی راد 11047- علی علیلو
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